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ت ع اّویا یتَاًبیی ازاضُ اضتجبعاب  ثایي فطٌّ ای حاب     بی هرتلف ٍّ گتَاًبیی تغجیك هؿتوط ثب افطازی اظ فطٌّ مقدمه:

اضتجبط ثیي َّـ فطٌّ ی ٍ ػولىطز قغلی ثب ویفیت ظًاسیی رطؾاتبضاى ثیوبضؾاتبى قْطؾاتبى      ایي هغبلؼِ تؼییيّسف اظ اؾت. 
 اؾت.وطهبًكبُ 

ِ جبهؼِ  اًجبم قس. 1392اؾت وِ زض ؾبل  یّوجؿت  -ك اظ ًَع تَصیفییمي تحیا روش: رطؾاتبضاى   رػٍّف قبهل ولیا

ّاَـ  رطؾكاٌبهِ   لِیثاِ ٍؾا   بِّ ًوًَ یطی تصبزفی ؾبزُ اًتربة قسًس.یِ ثِ ضٍـ ًوًَرطؾتبض  330 ثَزًس.قْطؾتبى وطهبًكبُ 
 هَضز آظهَى لطاض یطفتٌس. رطؾكٌبهِ ویفیت ظًسیی ؾبظهبى جْبًی ثْساقت ٍ ػولىطز قغلی ربتطؾَى ،ANG یفطٌّ 

 زاضی ٍجاَز زاضز هؼٌاب ٍ  ثیي َّـ فطٌّ ی ثب هیعاى ػولىطز قغلی رطؾاتبضاى ضاثغاِ هتجات   ّب ًكبى زاز  یبفتِ: اه هیافت

(01/0p<).  زاضی ٍجَز زاضزهؼٌبرطؾتبضاى ضاثغِ هتجت ٍ ویفیت ظًسیی ثیي َّـ فطٌّ ی ثب (05/0p<).   ثیي ػولىطز قغلی ثاب
ثیي ػولىطز قغلی ٍ ویفیت ظًسیی رطؾتبضاى ظى ٍ هاطز   .(>01/0p) زاضی ٍجَز زاضزهؼٌبثغِ هتجت ٍ رطؾتبضاى ضاویفیت ظًسیی 

 ٌٌاسُ ویفیات ظًاسیی رطؾاتبضاى اؾات     و یٌیث فیػولىطز قغلی ر ٍ هیعاىَّـ فطٌّ ی ، ّوچٌیي ضی ٍجَز ًساضززاهؼٌبتفبٍ  
(01/0p<). 

هرتلف حؿبؼ ثبقٌس، ثتَاًٌاس ثاِ    یبّ گِ ثتَاًٌس ًؿجت ثِ فطٌّوٌس و هی هووثِ افطاز  یَّـ فطٌّ  گیری: نتیجه

ثطذاَضز   ّاب  آىِ ثاب  وا ضا  یسیجس یبّ گٌٌس ٍ ثتَاًٌس فطٌّوبط ثطلطاض هرتلف اضتج یبّ گثب افطاز اظ فطٌّ یؿتِ ٍ هٌبؾجیعَض قب
ٍ وِ ثبػث ثْجَز ؾطیغ زض ؾایط ثیوابضی    هسزجَ اضتجبط رطؾتبض ثب یزضصس 50ثب تَجِ ثِ اّویت   ٌس.یل ًوبیتحل ِ ٍیٌٌس تجعو هی

ؾاتبض ٍ  ثیي رط هؤثطجْت اضتجبط  ییّب ولاؼقَز ثطیعاضی  هیوبّف اؾتطؼ ٍ افعایف ضٍحیِ ٍ صویویت ثیي رطؾتبض ٍ هسزجَ 
 هسزجَ لاظم ٍ ضطٍضی اؾت.

 

 رطؾتبضاى، ویفیت ظًسیی، ػولىطز قغلی، َّـ فطٌّ یها:  کلید واژه
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 )ًَیؿٌسُ هؿؤٍل( ، ایطاىوطهبًكبُ، ی ثبلیٌی، زاًك بُ ػلَم رعقىی وطهبًكبُقٌبؾ ضٍاىوبضقٌبؼ اضقس  - 1
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مقدمٍ 
 

 

اظ  یلا  ًبقىجبز ضٍاثظ هؤثط ٍ غلجِ ثط هكیا یثطا
ِ یزض ظه ایُ ػیا ٍ یبّ ییببظهٌس تَاًیافطاز ً یتٌَع فطٌّ   ٌا

 یبّا  گفطٌّا  یِ زاضاوا  یاضتجبط هؤثط ثاب افاطاز   یثطلطاض
اظ  یب، ثطذَضزاضّ ییاظ تَاًب یىیثبقٌس.  هیهرتلف ّؿتٌس، 

ٍ  ییاقبضُ ثِ تَاًب یثبقس. َّـ فطٌّ  هی یَّـ فطٌّ 
ی زاضز واِ  اضتجبط هؤثط ثب افطاز یفطز زض ثطلطاض یهت یلبثل

ثِ افطاز  یَّـ فطٌّ  ّؿتٌس. هتفبٍ  یبّ گفطٌّ زاضای
هرتلاف   یبّا  گِ ثتَاًٌس ًؿجت ثِ فطٌّا وٌس و هی هوو

ثب افاطاز اظ   یؿتِ ٍ هٌبؾجیحؿبؼ ثبقٌس، ثتَاًٌس ثِ عَض قب
ٌٌااس ٍ ثتَاًٌااس وهرتلااف اضتجاابط ثطلااطاض   یبّاا گفطٌّاا
ِ یا ٌٌس تجعو هیثطذَضز  ّب آىثب  ِوضا  یسیجس یبّ گفطٌّ

ل چْاابض ثؼااس  قاابه یّااَـ فطٌّ اا  .ٌااسیل ًوبیااتحل ٍ
 یٍ ثؼاس ضفتابض   یعقا ی، ثؼاس اً  ی، ثؼاس قاٌبذت  یفطاقٌبذت

اظ ّاَـ   یذبصا  یبّا ِ ي اثؼبز جٌجیا سام اظوثبقس. ّط  هی
زض زاهٌااِ  فطٌّااگ، زٌّااس. ٍاغُ هاایح یتَضاا ضا یفطٌّ اا
 قٌبؾاای، )هبًٌااس هااطزم  ػلااَم اجتواابػی  اظ ایُ یؿااتطز
ٍ  های اؾتفبزُ  ی(قٌبؾ ضٍاىقٌبؾی ٍ  جبهؼِ ثٌابثطایي   قاَز 
ثیكااتط  بی هرتلااف زاضز.ّااِ ًی هرتلفاای زض ضقاات هؼااب

وِ فطٌّگ یه اصغلاح ثؿایبض   ًَیؿٌسیبى هَافك ّؿتٌس
 .قَز هیهكىل اؾت وِ زض لبلت ولوب  تؼطیف  ریچیسُ ٍ

 طز ٍىا ف ػولیثاِ زًجابل افاعا    ّاب  ؾابظهبى ِ وا  ییآًجب ظا
طز ىس ػولیهطحلِ ًرؿت ثب لصا زض ّؿتٌس، اهَض یؾبظ ٌِیثْ
 اظ الساهب  ٍ ایِ طز هجوَػىػول ٌّس.ف زیضا افعاٌبى وبضو

ل ثاِ  یا جْات ً  ٌبى زضوبضوعطف  ِ اظواؾت  یّب فؼبلیت
ثب تَجاِ   طز.یی هیي قسُ ؾبظهبى اًجبم ییف تؼیر اّساف اظ

 ب ٍّا  ییتَاًب هْبض ، زاًف، اظ یتبثؼ عیطز ًىِ ػولوي یثِ ا
ِ ّاَـ  وي هغلت یًظط یطفتي ا ثب زض ثبقس ٍ هیعـ یاً 

ًَ وظ یقاطا  ت هْان زض یا ٍ لبثل ییتَاًاب  یه یفطٌّ   یٌا
لبثال   یعقا یٍ اً  یضفتابض  یِ ًوَزّاب وا اؾت  ّب ؾبظهبى
هؿاتلعم   ،ًیل ثِ ظًسیی قغلی ثب ویفیات . زاضز ایِ هلاحظ
وبضوٌابى   ّبیی هٌظن اظ ؾَی ؾبظهبًی اؾت وِ ثِ وَقف
یااصاضی ثااط وبضقاابى ٍ تأثیطی ثیكااتطی ثااطای ّااب فطصاات

. ثِ ایي زّس هیثركی ولی ؾبظهبى تكطیه هؿبػی زض اثط
، هاؤثط ایی هغلاَة ٍ  ٍضی ٍ وبض تطتیت ّط ؾبظهبًی ثب ثْطُ

اظ  ایِ وبضوٌابى ضا ثاِ زضجا   ّبیی اؾت تب زض جؿتجَی ضاُ
تَاًبیی ثطؾبًس وِ هغع ٍ َّقوٌسی ذَز ضا ثاِ وابض ییطًاس    

، یؼٌای  ویفیت ظًسیی وبضی هٌبؾات  ِثِ ٍؾیلوِ ایي اهط، 

ایٌااس فط هكاابضوت ٍ ؾااْین وااطزى ثیكااتط وبضوٌاابى زض  
تٌَع  اهطٍظُ ضقس ضٍظافعٍى ٍ .ییطز هییطی صَض  ی نتصوی
 س زضیجبز ػلالِ قسیثبػث ا ،یبضو یّب ظیزض هح یفطٌّ 
 یفطٌّ  یّب تفبٍ  اثطا  فطٌّگ ٍ یبض ثِ ثطضؾوظ یهح
ٍ  ٍ ّاب  ؾابظهبى  یِ ثطاوضا  یسیجس یّب چبلف ٍ  ضّجاطاى 
 ػولىطز .(1) قسُ اؾت قبى ثِ ٍجَز آٍضزُ اؾت، بضهٌساىو

ٍ ّا  یتَاًابی  زٌّاسُ  ًكبى ًیع وبضهٌس زض قغلف  بی ثبلفؼال 
ِ  زض لَ  اٍؾت، ّوچٌیي ًمبط ضؼف ٍ ثبلمَُ ٍ ثاب   ًتیجا

تَاى هؿیط  هیایي ظهیٌِ  وؿت اعلاػبتی زض اضظیبثی فطز ٍ
هؿایط   هٌظاَض اظ  ؾابظهبى تطؾاین ًواَز.    قغلی فاطز ضا زض 

 فاطز زض  عای ػواط وابضی،    هكابغلی اؾات واِ زض    قغلی،
 .(2) قَززی طی ثِ اٍ ٍایصاض هی رؽ اظ یىی ؾبظهبى،

ِ  اصاغلاح ویفیات ظًاسیی وابضی    ّوچٌیي  زض  وا
اؾت. اهب زض هَضز هؼٌابی    ّبی اذیط ضٍاج ظیبزی زاقتِ ؾبل
تَاى  هیض ػیي حبل تَافك ووی ٍجَز زاضز، ز اصغلاحایي 

وِ  اٍل ایيیفت حسالل زٍ اؾتفبزُ قبیغ اظ آى ٍجَز زاضز:
اظ ًتابی  ثاطای    ایِ اقبضُ ثِ هجوَػا  یظًسیی وبضویفیت 

ل یی ضقس، هؿبّب فطصتوبضوٌبى ًظیط ضضبیتوٌسی قغلی، 
، وبضوٌبى وبضفطهب، ضٍاثظ اًؿبًی اهٌیت قغلیقٌبذتی،  ضٍاى

ویفیات ظًاسیی    زٍم، ٍ هیعاى رابییي ثاَزى حاَازا زاضز.   
اظ وبضّاب یاب ػولىطزّابی     ایِ وبضی ّوچٌیي ثِ هجوَػا 

ؾابظی قاغلی ٍ    ی ًظیط هاسیطیت هكابضوتی، غٌای   ؾبظهبً
بی ّا ِ قطایظ وبضی هغوئي اقبضُ زاضز. زض ایي ضاثغِ ثطًبه

ویفیت ظًسیی وبضی هوىي اؾت ثِ ػٌَاى ضاّجطز هسیطیت 
هٌبثغ اًؿبًی قبهل ػولىطزّبی ویفیات ظًاسیی وابضی ٍ    

ٍ  وابضآیی بی ویفیت ظًسیی وابضی ٍ ثْجاَز   ِّ ثْجَز ثطًبه
 ِیهترصصبى اٍل (3) ی زض ًظط یطفتِ قَزؾبظهبً ٍضی ثْطُ
طلٌاس، ًاطٍغ ٍ ؾاَ س،    یب، ایا تبًیزض ثط یبضوا  یت ظًاسی یفوی

ّطچاِ ثْتاط ٍ اًؿاجبم     یّن آٌّ  یضا ثطا یقغل یعطاح
 یبضوا  یت ظًسییفوی .، ثِ ٍجَز آٍضزًسیآٍض ٌبى ٍ فيوبضو

 1970ٌبى اظ ؾابل  وبضوب  یاظ تجطث یثِ ػٌَاى ثرف هْو
ثاِ   یبضوا  یت ظًاسی یفوی (4)س یطزت ییطیب  هسیازث ٍاضز

ضٍز ٍ  هیفطاتط  ّب ؾبظهبىِ اهطٍظُ اظ هطظ و ایُ سیػٌَاى رس
ع یا فطز ٍ ذبضج اظ ؾابظهبى ً  یذصَص یاثطا  آى زض ظًسی

 .(5)لبثل هكبّسُ اؾت 
ي ّاَـ  یِ ثوزّس  هیكبى ًك وبظوی یتحم ًتبی 

 ،یقاٌبذت )فطا ی، اثؼابز ّاَـ فطٌّ ا   طزىا ٍ ػول یفطٌّ 
 طز اضتجابط ٍجاَز زاضز  ىػول ( ٍیضفتبضٍ  یقعیاً  ،یقٌبذت

ِ ٍ ّوىبضاى  قْجبظی. (6) ایاي ًتیجاِ    زض رػٍّف ذَز ثا

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%AD
http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C_%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C&action=edit&redlink=1
http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%85%D9%86%DB%8C%D8%AA_%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C&action=edit&redlink=1
http://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%A7
http://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A2%DB%8C%DB%8C&action=edit&redlink=1
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%87%D8%B1%D9%87%E2%80%8C%D9%88%D8%B1%DB%8C
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ٍ ِّ لفؤضؾیسًس وِ ثیي ّوِ ه ػولىاطز   بی ویفیت ظًاسیی 
( ثِ ثطضؾی ضاثغِ 2005. لَؾی )(7) قغلی ضاثغِ ٍجَز زاضز
 ٍ ػولىاطز قاغلی زض ثایي هاسیطاى      ویفیت ظًسیی وابضی 

رطزاذت. زض ایاي  ثطق ؾٌ برَض  ٍاجطایی صٌؼت الىتطًٍیه 
 تؼابزل قاغلی،   ، ریكاطفت قاغلی،  تحمیك ضضابیت قاغلی  

ثاِ   هطظّبی ؾبظهبًی( لیَز ؾبظهبًی )حس ٍ ٍ قطایظ قغلی
 ثیي ویفیت ظًسیی وبضی ثطضؾی قس ػٌَاى هتغیطّبی ریف

ثیي ثب ویفیت ظًاسیی   ّبی ریفًتبی  اظ ضاثغِ ثیي هتغیط ٍ
سیی وابضی یاه   ّوچٌیي ویفیات ظًا  . وبضی حوبیت وطز

 .(8) ثیي هؼٌبزاضی زض ػولىطز قغلی قٌبذتِ قس ریف

بی َّـ ّیجبًی ثب ِّ ثیي هؤلف رطٍض یل زض تحمیك
قاغلی ػواَهی ضاطایت ّوجؿات ی      ذَزاضظیبثی ػولىاطز 
 409/0صیطی( تب ر )ثطای اًؼغبف 303/0هؼٌبزاض ٍ هتجت ثیي 

بی ّاَـ  ّا ِ )ثطای ػع  ًفاؽ( ٍجاَز زاضز. ثایي هؤلفا    
ی فٌاای ضااطایت ّیجاابًی ثااب ذَزاضظیاابثی ػولىااطز قااغل 

)ثاااطای  167/0زاض ثااایي ّوجؿااات ی هتجااات ٍ هؼٌاااب  
)ثطای ػع  ًفؽ( ثِ زؾت آهاس.   327/0رصیطی( تب  اًؼغبف
بی َّـ ّیجبًی ثب ذَزاضظیبثی ػولىطز قغلی ِّ ثیي هؤلف

 182/0زاض ثایي  ّوجؿت ی هتجت ٍ هؼٌب فطزی ضطایت ثیي
ثیٌی( ثِ زؾت  )ثطای ذَـ 383/0رصیطی( تب  )ثطای اًؼغبف

زض ػایي حابل    رػٍّف حبضط تحمیمی همسهبتی ٍ .(9) آهس
ً ط زضثبضُ ثطضؾی اضتجبط ثایي ّاَـ فطٌّ ای ثاب      یصقتِ

ُ  هیعاى ػولىطز ٍ ویفیت ظًسیی رطؾاتبضاى قاْط    وطهبًكاب
زض ایي ظهیٌاِ تحمیماب  ووای    وِ  ثب تَجِ ثِ ایيٍ  .اؾت

اظ آًجاب واِ ّاَـ فطٌّ ای ایاي یًَاِ        صَض  یطفتِ ٍ
 قاغلی ػولىطز  تأثیطتَاًس تب حس ظیبزی تحت  هی ّب ؾبظهبى

هحمك ضا ثاط آى ٍازاقاتِ    لطاض ییطز، ّب آىٍ ویفیت ظًسیی 
قٌبؾابیی ٍ ؾا ؽ   ي ظهیٌاِ ضا  هَجَز زض ایا  ّبی وِ ذلاء

ثٌابثطایي   .ی لطاض زّاس ضا ثِ صَض  ػلوی هَضز اضظیبث ّب آى
تَاًاس   های رطؾتبضاى ثیوبضؾاتبى  تحلیل ضفتبضّبی  ثطضؾی ٍ

 ٍ  هتؼبلجاب   ظهیٌِ ضا ثطای تمَیت هؿبیل اً یعقی وبضوٌابى 
چٌیي ثِ ّوٍ  فطاّن آٍضز ّب آىوبضایی  افعایف اثطثركی ٍ

ظهابى ثاِ ّواِ ایاي      تَاى ثِ عَض ّان  هیضؾس وِ  هیًظط 
 یبضط ثِ زًجابل ثطضؾا  ك حیتحم . ثِ عَض ولیاّساف ضؾیس

ثاب ػولىاطز    یي ّاَـ فطٌّ ا  یب ثا یِ آوي هؿألِ اؾت یا
ب یا ٍجاَز زاضز   یقغلی ٍ ویفیت ظًسیی رطؾاتبضاى اضتجابع  

 ط؟یذ
 

ريش مطالعٍ 
 

 

 یّوجؿات   -تَصایفی یه هغبلؼاِ   حبضط رػٍّف
ِ جبهؼِ آهبضی رػٍّف حبضاط   .اؾت قاْط   رطؾاتبضاى  ولیا

ثؼاس اظ  بقس. واِ  ث هیًفط ( 2500) ّب آىوِ تؼساز  ،وطهبًكبُ
یطفتي هجَظ اظ زاًكىسُ رطؾاتبضی ٍ هبهابیی وطهبًكابُ ٍ    

هصوَض ّوبٌّ ی ثاب   یّب ثیوبضؾتبىثِ زفبتط رطؾتبضی  اضایِ
ًوًَاِ   ّب ثیوبضؾتبىرطؾتبضاى ّط یه اظ ض یؽ ثرف ٍ ؾط

ثاِ صاَض     ًفاط  330هَضیابى   آهبضی ثب اؾتفبزُ اظ جاسٍل 
 . ّوچٌایي اًتربة یطزیاس  یطی تصبزفی ؾبزُیِ ضٍـ ًوًَ
قاَز،   زازُ ب تحَیلّ یوِ رطؾكٌبهِ ثِ آظهَزً ریف اظ آى

قس ٍ زض صَض   هیتَضیح زازُ  ّب آىاّساف رػٍّف ثطای 
 یطزیاس.  های اضایاِ   ّاب  آىبی هطثَط ثاِ  ِّ توبیل رطؾكٌبه

هحمك زض ٍلت وبضی، هحل وبض رطؾاتبضاى حبضاط قاسُ ٍ    
ٍ آٍضی ر السام ثِ تَظیغ ٍ جواغ   بیّا ِ ربؾارٌبه  طؾكاٌبهِ 

وِ زض عَل هس  رٌ  ، هطثَط ثِ ّوبى هىبى ٍ ظهبى ًوَز
زض ایاي راػٍّف هتغیاط     ّفتِ توبهی زازُ یاطزآٍضی قاس.  

َّـ فطٌّ ی ٍ ػولىطز قغلی ٍ هتغیط هالان   ثیي؛ ریف
 ثبقس. هیویفیت ظًسیی 

ب ؾاِ  ّا ُ آٍضی زاز اثعاض اؾاتفبزُ قاسُ جْات جواغ    
 .ثبقس هیرطؾكٌبهِ 
ي ایااا :ANG یرطؾكاااٌبهِ ّاااَـ فطٌّ ااا (1

 ایِ عیف رٌ  یعیٌ ٍ اظ ثبقس هیال ؤؾ 20رطؾكٌبهِ قبهل 
ذیلی ظیابز( اؾاتفبزُ    ظیبز، تبحسی، ون، )ذیلی ون، لیىط 

ثاب اؾاتفبزُ اظ ضٍـ آلفابی     آظهاَى ضا  ییبیا رب ٍ قسُ اؾت
 .زؾت آٍضًسِ ث 83/0 آظهَى ضا یطًٍجبخ همساض ّوجؿت و

رطؾكاٌبهِ   رطؾكٌبهِ ػولىطز قاغلی ربتطؾاَى:  ( 2
تَؾظ ربتطؾَى تْیِ ٍ تسٍیي یطزیاسُ ٍ زض   غلیػولىطز ق

. ؾظ قىطوي زض ایطاى تطجوِ قسُ اؾتًیع تَ 1369ؾبل 
ِ ثبقاس.   های ال ؤؾا  15ایي رطؾكاٌبهِ زاضای   ػولىاطز   وا

قابى اًاساظُ    وبضوٌبى ضا زض حَظُ ٍظبیف قغلی ٍ ؾابظهبًی 
زض ؾابل   ییطًس ثِ هٌظَض ؾٌجف اػتجبض ایي رطؾكٌبهِ، هی
ضٍـ آلفاابی وطًٍجاابخ ٍ زٍ ًیوااِ  صاابلحی اظ زٍ  82-81

وطزى اؾتفبزُ وطز وِ ضطیت اػتجبض هحبؾجِ قسُ ثب ضٍـ 
ثطاثط  % ٍ ثب ضٍـ زٍ ًیوِ وطزى،86ی وطًٍجبخ ثطاثط ثب بآلف
ضطیت اػتجبض ثاِ زؾات آهاسُ زض ؾاغح      ثبقس. هی %78ثب 

هؼٌاابزاض اؾاات ٍ هؼااطف اػتجاابض هغلااَثی  01/0هؼٌاابزاضی 
 .ثبقس هی

http://www.ensani.ir/fa/2674/profile.aspx
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ؾاابؼ رطؾكااٌبهِ ویفیاات  ثطا :ویفیاات ظًااسیی( 3
فاااطم وَتااابُ  -ظًاااسیی ؾااابظهبى جْااابًی ثْساقااات 

(WHOQOL- BREF)  ؾٌجیسُ قس وِ زض ٍالغ فطم

 26قابهل   ٍ WHOQOL-100وَتبُ قسُ رطؾكاٌبهِ  
 زض همیبؼ لیىط  رٌ  ثركی اؾت. اؾىَیٌ تَى ٍ رطؾف

ظًسیی ؾبظهبى  ضاى زض یعاضقی اظ عطف یطٍُ ویفیتّوىب

بی ّا ُ یطٍ ثیي ضا زض رطؾكٌبهِ بًی ثْساقت، اػتجبض ایيجْ
ٍ  70/0، ثبلای وكَض 23اظ  ایِ ًوًَ ضٍایای آى   شوط واطزُ 

بی ّا  فثطای ربؾر َیی ثِ رطؾ. اًسُ ییس لطاض زازضا هَضز تأ

افعاض  آٍضی قسُ ثِ ٍؾیلِ ًطم بی جوغُّ رػٍّف حبضط، زاز
اظ زٍ جٌجااِ تَصاایفی ٍ اؾااتٌجبعی هااَضز  SPSS آهاابضی

ّبی آهبضی وِ  ؼس تَصیفی، قبذصتحلیل لطاض یطفت؛ زض ثُ

ب ٍ ّ يیبً یب، زضصسّب، هّ یهحبؾجِ قسًس، ػجبضتٌس اظ: فطاٍاً
،  tبی ّاا ىّااب ٍ زض ثُؼااس اؾااتٌجبعی اظ آظهااَبضیاًحااطاف هؼ

 .اؾتفبزُ یطزیس ضیطؾیَىّوجؿت ی ریطؾَى ٍ 
 

َا یافتٍ
 

 

عَض واِ   ّوبىثطاؾبؼ ًتبی  حبصل اظ ایي رػٍّف 

ثاب تَجاِ ثاِ ضاطیت      قَز هیهلاحظِ  1قوبضُ زض جسٍل 

ٍ  ِ ّوجؿت ی ثا  ّاب، ثاب    آىزاضی هؼٌاب ؾاغح   زؾات آهاسُ 

 H1 فاطض  قَز ٍ هیضز  H0 ضفطاعویٌبى  %99 احتوبل

ثایي ّاَـ   قاَز واِ    های قَز ٍ ًتیجاِ یطفتاِ    هیتأییس 

اثغاِ هتجات ٍ   رطؾتبضاى ضػولىطز قغلی  ثب هیعاىفطٌّ ی 

یت ویف ثب هیعاىثیي َّـ فطٌّ ی زاضی ٍجَز زاضز ٍ هؼٌب

زاضی ٍجاَز زاضز ٍ  هؼٌاب رطؾاتبضاى ضاثغاِ هتجات ٍ    ظًسیی 

ػولىطز قغلی ًیع ثب هیعاى ویفیت ظًسیی رطؾتبضاى ضاثغاِ  

 زاضی ٍجَز زاضز.هؼٌبهتجت ٍ 

ثب  قَز هیهلاحظِ  2قوبضُ عَض وِ زض جسٍل  ّوبى

 یزاضهؼٌاب ؾاغح  ٍ ( t;29/0زؾات آهاسُ )  ِ ثا  tتَجِ ثِ 

77/0p> ٌاابى فااطضیاعو %95، ثااب احتواابل H0 ییااسأت 

 ػولىاطز ثایي هیاعاى   قاَز ٍ   های ضز  H1 فطض قَز ٍ هی

زاضی ٍجاَز ًاساضز   هؼٌاب هطز تفابٍ    رطؾتبضاى ظى ٍ قغلی

قَز ثیي ویفیت ظًسیی رطؾتبضاى ظى  هیّوچٌیي هكبّسُ 

 قَز. ویزاضی زیسُ ًهؼٌبٍ هطز تفبٍ  

قاَز   های هلاحظِ  3قوبضُ  عَض وِ زض جسٍل ّوبى

ّاَـ  ِ وا زّاس   های  ( ًكابى R;40/0َى )یهمساض ضیطؾا 

ویفیات  ٍاضیابًؽ   %16ػولىاطز قاغلی    ٍ هیعاىفطٌّ ی 

ؾااغح  زض fٌااس ٍ و هاای یٌاایث فیرطؾااتبضاى ضا رااظًااسیی 

01/0p< ؾت.زاض اهؼٌب 
 

 رطؾتبضاى ػولىطز قغلی ثب هیعاىثیي َّـ فطٌّ ی ّوجؿت ی ریطؾَى جْت ضاثغِ  -1جدول 

 هؼٌبزاضی ؾغح ضطیت ّوجؿت ی اًحطاف هؼیبض هیبً یي تؼساز هتغیطّب

 َّـ فطٌّ ی    

 00/0 28/0** 56/7 22/40 330 ػولىطز قغلی

 016/0 19/0* 52/7 82/42 330 ویفیت ظًسیی

 قغلی ػولىطز    

 000/0 38/0** 52/7 82/42 330 ویفیت ظًسیی

** 01/0p< 
 

 طزرطؾتبضاى ظى ٍ ه قغلی ٍ ویفیت ظًسیی ثیي ػولىطزهؿتمل ثیي هیعاى  tهطثَط ثِ  -2 جدول

 ؾغح هؼٌبزاضی t همساض زضجِ آظازی اًحطاف هؼیبض هیبً یي ػولىطز قغلی تؼساز جٌؿیت

 31/7 40/40 75 هطز
148 29/0 77/0 

 85/7 04/40 75 ظى

     ویفیت ظًسییهیبً یي   

 50/6 46/42 75 هطز
148 68/0- 49/0 

 31/6 18/43 75 ظى

 

 ػولىطز قغلی ٍ هیعاىًوطا  َّـ فطٌّ ی اظ ضٍی ویفیت ظًسیی ثیٌی  هطثَط ثِ ریف -3جدول 

F P R 2R یٌیث فیر یطّبیهتغ
 


 

T P 

 َّـ فطٌّ ی
 ػولىطز قغلی

09/31 00/0 40/0 16/0 
06/0- 11/1- 26/0 

11/0 40/7 000/0 
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بحث 
 

 

ِ وا ٌاس  و های بض ىآقا  ،یقٌبؾ ضٍاىٍ  یضفتبض ؾبظهبً

 تاأثیط حت ت ضا یؾبظهبً یبهسّبیر ٌسّب ٍیفطٌّگ اغلت فطآ

ّاب   اضظـ ؾبظز. تفبٍ  زض هیت یضا ّسا ّب آى زّس ٍ هیلطاض 

تحت  ضا بضو اظ نِ ازضاوًكبى زازُ قسُ  ،یس فطٌّ یػمب ٍ

 ٍ یي هحممبى ثاِ هٌظاَض ثطضؾا   یثٌبثطا زٌّس، هی لطاض تأثیط

 ییّاب  ظیطزى هحا وازاضُ  ت ٍیي اثعاض فؼبلیثْتط یجؿتجَ

 یهؼطفا  ضا ی َّـ فطٌّ ّؿتٌس، یتٌَع فطٌّ  یِ زاضاو

 .اًسُ طزو

اًااساظُ وااِ ّااَـ فطٌّ اای  ّااط ًتاابی  ًكاابى زاز

رطؾتبضاى ثبلاتط ثبقس هیعاى ػولىطز قغلی آًبى ًیاع ثیكاتط   

ِ یًت تاَاى  های ي یاؾات. ثٌابثطا    ِوا رطؾاتبضاى   یطفات  جا

زاقاتِ   بضقابى و عاىیا ه ثب هتٌبؾت ٍ ػبزلاًِ یبّ ترطزاذ

ِ  ِوا رطؾتبضاى  يیّوچٌ زاضًس. یثبلاتط ػولىطز ثبقٌس،  ثا

 ثطاؾبؼ بضقبىو ٍ قَز تَجِ كبىیاؾتؼسازّب ٍ ّب هْبض 

 زاضًاس  یثْتاط  ػولىطز ثبقس، اؾتؼسازقبى ٍ هْبض  عاىیه

، (1388) یبظووا  ّابی  ًتیجِ ایي فطضیِ ثب ًتبی  رػٍّف

، (2007)، چابضلیي هاسی   (2006)چي زضاؼ وط ٍ تو اَلاض  

، واطٍاٍى  (2007هبضیب ٍی لَیاَ )  ،(2007)زی طاى  اًگ ٍ

 (.10-6ٍ13) ذَاى ثَز ّوؿَ ٍ ّن (2007) وطی
تاَاى   های  زؾت آهاسُ ِ ّوچٌیي ثب تَجِ ثِ ًتبی  ث

ویفیات   ثبقاس  َّـ فطٌّ ی رطؾتبضاى ثبلاتط ّطچِ یفت
 ّاَـ فطٌّ ای،   ثاَز.  ذَاّاس  ثبلاتط جغت ثِ ّب آى ظًسیی

 ضفتبضّااب ٍ اظ ایِ هجوَػاا لبثلیاات زضییااطی زض تَاًاابیی ٍ
ّابی ثایي    ّبی ظثبًی یب هْابض   جولِ هْبض  ب )اظّ  هْبض

راصیطی(   اًؼغبف ذصَصیبتی )هبًٌس تحول اثْبم، فاطزی( ٍ
 قبیؿتِ اظ ضًٍس، تب ثِ صَضتی هٌبؾت ٍ هیاؾت وِ ثِ وبض 

 ّاب  آىبی فطٌّگ هحَض افطازی وِ ثاب  ّ ـً ط ب ٍّ ـاضظ
تَاًابیی   ٍالغ َّـ فطٌّ ی، زض آیبّی یبثٌس. تؼبهل زاضًس،

ٍ  ،شاتی یه ثی بًِ عجیؼی ٍ حطواب    ثطای تفؿیط حابلا  
ثِ ّوبى ضٍقی وِ ّن هیٌْبى آى  هجْن یه فطز، ًبآقٌب ٍ
 زٌّااااااس تَاًٌااااس ایااااي واااابض ضا اًجبم  هیقرص 

ٍالغ افطاز ثاب ّاَـ فطٌّ ای ثابلا یاه       ثبقااااس. زض هی
ٍ      ذجطیی ٍ هْبض  ٍ  حؿبؾایت ًؿاجت ثاِ اثاعاض ػابعفی 

ثاب   ووتاطیي اؾاتطؼ،  حطوب  ثسًی زاضًاس، ایاي افاطاز ثاب     
ثاِ هٌظاَض    .قاًَس  هیهٌغجك  ذَز، بی هتفبٍ  اظّ گفطٌّ

یه فطز ًیبظ زاضز وِ ثساًاس   َّقوٌس ثَزى اظ ًظط فطٌّ ی،
قطایظ ضا تب ظهبى  هَضز یه هَلؼیت ٍ ب زضّ  چ ًَِ لضبٍ

ثاِ تاأذیط    هَلتاب   ن چٌسیبًِ،یػلا ب ٍِّ اضظیبثی توبهی ًكبً
هَلؼیات   ِ زؾت آهسُ اظّوچٌیي چ ًَِ زاًف ث ثیٌساظز ٍ

ٍ   یى بضچِ ٍضا  ًتیجاِ ایاي    زضن وٌاس  آى ضا ازغابم ًوبیاس 
زى ثٌیابهیي  ، (1388) یبظوو ّبی فطضیِ ثب ًتبی  رػٍّف

(2007) ،Davies  ( 2000ٍ ّوىابضاى ،) ٍ  زی ااطاى اًاگ 
(2007) ،Cooper ( 2007ٍ ّوىاااابضاى) ،Crowne  ٍ

kerri
 (.14-6،12ٍ16) ذَاى ثَز ّوؿَ ٍ ّن (2008) 

تاَاى   های  زؾت آهاسُ ِ اظ عطفی ثب تَجِ ثِ ًتبی  ث
 ثبقاس  رطؾاتبضاى ثابلاتط   یبضو یظًسی تیفوی ّطچِیفت 

ًیل ثاِ   ثٌبثطایي .ثَز ذَاّس ثبلاتط ًیع ّب آى ػولىطز قغلی
بیی هاٌظن اظ  ّا  فهؿاتلعم وَقا   ،ظًسیی قغلی ثب ویفیت

ی ّاب  فطصات  ؾَی ثیوبضؾاتبًی اؾات واِ ثاِ رطؾاتبضاى     
اضی ثط وبضقبى ٍ تكطیه هؿبػی زض یصتأثیطثیكتطی ثطای 

ّاط   ثاِ ایاي تطتیات   . زّاس  های اثطثركی ولی ثیوبضؾتبى 
، زض هااؤثطٍضی ٍ واابضایی هغلااَة ٍ  ثْااطُ ثیوبضؾااتبًی ثااب
اظ  ایِ رطؾاتبضاى ضا ثاِ زضجا   ّبیی اؾات تاب   جؿتجَی ضاُ

تَاًبیی ثطؾبًس وِ هغع ٍ َّقوٌسی ذَز ضا ثاِ وابض ییطًاس    
، یؼٌای  سیی وبضی هٌبؾات ویفیت ظً ِثِ ٍؾیل وِ ایي اهط،

هكاابضوت ٍ ؾااْین وااطزى ثیكااتط رطؾااتبضاى زض فطایٌااس   
ًتیجِ ایي فطضیِ ثاب ًتابی     .ییطز هییطی صَض  ی نتصوی

ٍ  Cardy (،1388) بی قااْجبظی ٍ ّوىاابضاىّاا رااػٍّف
Miller (2000،) Ang ّوؿااَ ٍ (2006) ٍ ّوىاابضاى 

 (.7،12ٍ16) ثبقسذَاى هی ّن
 اى ظى ٍ هاطز اظ رطؾاتبض  ّوچٌیي ًتابی  ًكابى زاز  

ّان   ویفیت ظًسیی تفبٍتی ثب ٍ لحبػ هیعاى ػولىطز قغلی
َّـ فطٌّ ی ٍ ػولىطز قاغلی   ٍ ًكبى زازُ قسًساقتٌس 

 یٌاایث فیٍاضیاابًؽ ویفیاات ظًااسیی رطؾااتبضاى ضا راا  16%
ٍ  رایف  .ٌاس و هی تَضایح اثطثركای تؼابهلا  ثایي      ثیٌای 

بی ِّ قبذ ب ٍِّ ضقت لَی زض ریكیٌِ یه ؾبثمِ ٍ فطٌّ ی،
قٌبؾای   ضٍاى اضتجبعب  ثایي فطٌّ ای،   جولِ زض رتلف اظه

هغبلؼب  ظیبزی ثاِ   الولل زاضز. هسیطیت ثیي ثیي فطٌّ ی ٍ
وااِ ثؼضاای افااطاز قاابیس   اًااسُ ییسیااِ اقاابضُ وااطزأایااي ت
 زّاس زض  های اجابظُ   ّاب  آىّبیی زاقتِ ثبقٌس وِ ثِ  ٍیػیی

تؼابهلا    تاط زض  ّبی ثطٍى هطظی یاب ذیلای ولای    هأهَضیت
 ی وبضاتط ٍ هؤثطتط ثبقٌس.هیبى فطٌّ 

ازثیااب  تجاابض   هفْااَم ّااَـ فطٌّ اای وااِ زض 
ثبقاس واِ    های ایسُ  یه عطح ٍ قسُ اؾت، اضایِالوللی  ثیي

هاٌؼىؽ   هفبّیوی وِ ایي ایسُ ضا ظهبًف فطا ضؾیسُ اؾت.
)شٌّیت جْبًی( یب قبیؿت ی  وٌٌس ػبزا  فىطی جْبًی هی
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 .ًاس اِ ّبی عاَلاًی ٍجاَز زاقات    ثطای هس  ثیي فطٌّ ی،
تَاًاس ثاِ    های َّـ فطٌّ ی هفابّین هرتلفای زاضز واِ    

یىسی ط زیااااسُ قااااًَاااااس.   وٌٌااااسُ ػٌاَاى تىویل
یاب  « هحایظ  ّاَـ زض » َّـ فطٌّ ی ضا ثِ ػٌَاى یاه 

وااِ  یااه هحاایظ هتفاابٍ ،  زض تَاًاابیی ػولىااطز هااؤثط 
 ثاِ عاَض   بی تطثیتی یه ًفط،ّ تؾٌ ب ٍّ ـاضظ هفطٍضب ،
هكاتطن   وٌاس،  وابض  ّاب  آى طز ثبیس ثبیی وِ فّب آىوبهل ثب 
ٍ   تؼطیف وطزًس. ًیؿت، تَاًابیی   َّـ فطٌّ ای، لبثلیات 

 یی اؾات واِ اظ  ّاب  هَلؼیت یه ًفط ثطای ػولىطز هؤثط زض
بیی ّا  فَّـ فطٌّ ی ثیٌ ثبقس. هیًظط فطٌّ ی هتفبٍ  

 ػْااسُ بی افااطاز ثااطای اظّاا تلبثلیاا تَاًاابیی ٍ ضا زضثاابضُ
 زضییااط قااسى زض ی چٌااس فطٌّ اای ثطآهااسى،ّااب هَلؼیاات

  ٍ ٍ  ػولىاطز زض  تؼبهلا  ثایي فطٌّ ای  بی وابضی  ّا ُ یاط
 رطؾاتبضاى  ثٌبثطایي وٌس. هیفطاّن  ًظط فطٌّ ی، هتفبٍ  اظ
ٍ   ػلوی، وبضایی  اظ تجبضة  ییطی زاضًس ثب ثْطُ  ؾؼی  ّوَاضُ

 زٌّس.  ضا افعایف  ؾبظهبى  اثطثركی
ِ   اؾات   فطآیٌاسی   ؾابظهبى   ثْجَز ٍ ثبظؾابظی  اظ   وا

  وواه   ثاطای   ضفتبضی  ػلَم  ٍ ػولىطزّبی  زاًف  آى  عطیك
ِ  ییطًاس  لطاض هی  ثیكتط، هَضز اؾتفبزُ  اثطثركی  ثِ  عاَض  ثا

 چٌابى  آٍضزى فاطاّن  ،یاًؿابً  هٌبثغ تَؾؼِ اظ ّسف یلو

ِ  ضا ؾبظهبى ِو اؾت یغیقطا  یثاطا  هٌبؾات  غای یهح ثا
 ٍجَز اهطٍظُ طایظ ٌس؛و لیتجس ضفتِ فیر یبّ ىاًؿب ظَْض

 یاثطثرك ػبهل يیتط هْن ضا اضظقوٌس ٍ رتِیى فطّرطؾتبضا
 بیا  ػبهال  يیّوچٌا . ٌٌاس و هی یتلم ؾبظهبى ّط كیتَف ٍ
 احؿابؼ،  ٍ كِیاًس اظ یثطذَضزاض ؾجت ثِ یاًؿبً یطٍیً

 ثِ طیًبیع ؾبظهبى ّط زض قسُ يییتؼ ّسف ثِ سىیضؾ یثطا

 اقتغبل ثساى ِو اؾت یؾبظهبً زض ذَز تیهَلؼ اظ یآیبّ

 ذاَز  ضاؼف  ٍ لاَ   ًمبط اظ یآیبّ يیا ؼثطاؾب تب زاضز،

 بضو ثِ كتطیث یاثطثرك یثطا یساتیتوْ ؾ ؽ ٍ قَز هغلغ

 اّساف ثِ سىیضؾ یثطا ّن ّب ؾبظهبى  ط،یز عطف اظ .طزیی

 یبّ ییتَاًب ٍ طزىػول ًُحَ قٌبذت بظهٌسیً ذَز، یؾبظهبً
 ضا ذاَز  طزىا اؾبؼ ػول يیا ثط تب ّؿتٌس یذَز یطٍّبیً

 ایط. آٍضًس سیرس ؾبظهبى زض یهتجت  تحَلا ٍ ثركٌس ثْجَز

 اجطا ٍ یعطاح هغلَة یًحَ ثِ یبثیاضظق ّوبٌّگ ًظبم

 ؾبظهبى، زض یًَآٍض فیافعا یثطا هغوئي ایِ لیٍؾ یطزز،

 آًبى ثِ ربزاـ یاػغب ٍ یلَ ٍ رطؾتبضاى تَاًوٌس ییقٌبؾب

 ؾاَق  آهاَظـ،  یبّا  یبظهٌسیً يییتؼ عُیاً  سیتَل جْت

 عیا ً ٍ هماطضا   ٍ لابًَى   هطاػاب  رطؾتبضاى جْات  زازى
ِ   یفاطز  یبّ تیلبثل فیافعا  .ضٍز های  قاوبض  رطؾاتبضاى ثا

ِ  یبثیاضظقًظبم ّوبٌّگ  ٌسیفطا ایط يیّوچٌ  یزضؾات  ثا
ٍ  ثِ لاظم ثبظذَضز ٍ طزیی صَض   طاىیهاس  عیا ً رطؾاتبضاى 

 .قس ذَاّس هٌجط ؾبظهبى ّط طزىػول ثْجَز ثِ قَز، زازُ
سا یا ر یثاِ اّاسافف زؾتطؾا    یِ ؾبظهبًو يیا یثطا

اظ  یكبى ضا زض ؾغح لبثال لجاَل  یبضّبوس یٌس، رطؾتبضاى ثبو
ِ و یزٍلت یّب ؾبظهبى یي هؿألِ ثطایاًجبم زٌّس. ا ییبضآو

ؿت زض اًجبم ذسهب  ىق یٌِ ضا ثطایفكبى ظهیطز ضؼىػول
طز ىا ِ ػولوا  یذصَصا  یّاب  توقاط  یع ثطایٍ ً یػوَه
آٍضز  یقابى ضا فاطاّن ها    یؿات  ىٌاِ ٍضق یّب ظه ف آىیضؼ
 یسیبُ اجتواابػیاااؾاات. اظ ز یٍ ضااطٍض یبتیااح یاهااط
ِ رطؾاتبضاًی  وا ي اؾات  یا ّب ؾبظهبى یتِ ثطاىي ًیتط جبلت

طز ىاًجبم زٌّس ػول یكبى ضا ثِ ذَثیبضّبوِ وزاقتِ ثبقٌس 
ت ثاِ  یا ِ زض ًْبوا ثاطز   یؾبظهبى ضا ثبلا ه یٍض ذَة، ثْطُ

 .قَز یهٌجط ه یف التصبز هلیافعا
ي رااػٍّف وابضثطزی ایاا كااٌْبزا  یرتااطیي  اظ هْان 

 :تَاى یفت هی

 ـ    -  هابزی، ّابی غیط  ثب تَجاِ ثاِ اّویات رابزا
ّب ثاط   ثبیس اظ اثطّبی ایي ربزاـ ّب ثیوبضؾتبىلیي هؿؤٍ

تكَیك ٍ تطغیات   ٍ ثِ هٌظَض افطاز آیبّی زاقتِ ثبقٌس
بیی غیط اظ حمَق ٍ زؾتوعز هبًٌاس  ُّ اظ اً یع رطؾتبضاى،

زض  لسضزاًی وبهال  ایجبز قطایظ هٌبؾت ثطای وبضوطزى،
همبثل اًجبم زازى وبض ٍ احؿابؼ هكابضوت ٍ تؼلاك زض    

بض وا  یؾبظهبى ضا ثاطا  یفضب اجطای اهَض اؾتفبزُ وٌٌس.
ل یا ن هبوا هَلس، هٌبؾت فطاّن ؾبظز ٍ رطؾتبضاى زؾت 

ع یچ چیثب آًبى ضفتبض قَز ٍ ّ یّؿتٌس ثب احتطام ٍ ثعضی
ؿات  یي ثابٍض ً یرطؾتبضاى هضطتط اظ ا یبضواذلاق  یثطا
ل یا ؾالاهت رطؾاتبضاًف لب   یثاطا  یتا یّوِ ؾبظهبى او
قٌبذت ًمبط لَ  افطاز ٍ اثطاظ ػلالِ ثِ آًبى اظ  ؿت.یً

ِ ّوچااَى لْطهبًاابى زض ذااَز وااك زازى راابزاـ یااعط
ٌٌاس ضا زض  وطزُ ٍ ّوبًٌس آًبى ػول و یاحؿبؼ لْطهبً

َ  ِ رطؾتبضاى ث ضا  یغا ی اط هح یز یٍجاَز آٍضز، ٍ اظ ؾا
صاضًااس ٍ  ط احتااطام ییسیىااِ افااطاز ثااِ وااٌااس وفااطاّن 

ِ وا ٌاس  وس تالاـ  یا ط ثبیٌاس هاس  یهتَاضؼبًِ ثطذَضز ًوب
طز ذَة رطؾتبضاى ضا هٌصفبًِ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ اًَاع ىػول
ثاِ هٌظاَض افاعایف     ربزاـ زّاس.  یعقیاً  یبِّ ثطًبه

بی ّا ِ تاَاى اظ ثطًبها  َّـ فطٌّ ی ضفتبضی افطاز های 
ِ ّب هَلؼیتایفبی ًمف ٍ  ؾابظی قاسُ اؾاتفبزُ    ی قاجی

قًَس ضٍ هی ضٍثِ ییّب هَلؼیتعطیك افطاز ثب اظ ایي  وطز،
ضفتبضّبی هٌبؾت ضا زض ذاَز   ّب آىوِ ًیبظهٌس اؾت وِ 
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عاى یبز هیظ یاؾتفبزُ اظ حجن ًوًَِ ثب فطاٍاً ثطٍظ زٌّس.
ماب   یتحم یزّس رؽ ثاطا  هیبّف وضا  یاحتوبل یذغب
حجان فاطاٍاى اؾاتفبزُ     ثب ایِ اؾت اظ ًوًَ ثْتط یثؼس

ُ  یؼوا جاِ لبثال ت  یقَز تب ًت هكابثِ زض   یّاب  ن ثاِ یاطٍ
ثْتط اؾت اثعاض  جَاهغ هرتلف ثبقس. هرتلف ٍ یّب ظهبى

هاَضز اؾاتفبزُ زض    یّاب  رػٍّف اظ ّط ًظاط ثاب آظهاَى   
 یّاب  طزى اظ آظهاَى ىاؾتفبزُ ً ؾبظهبى زض تكبثِ ثبقس.

ك اظ ی  تحمیتب ًتب یآظهَزً یلبثل فْن ثطاطیؾرت ٍ غ
ثیكتطی صطف  وِ ظهبى ثب تَجِ ثِ ایي .ذغب زٍض ثوبًس

قاَز ٍ ایاي ذاَز هَجات      های ًَیؿی رطؾتبضی  یعاضـ
قَز ظهبى ووتطی ثطای اضتجبط ثیي رطؾتبض ٍ هسزجَ  هی

ًَیؿی زض رطؾتبضی  قَز ًحَُ یعاضـ هییطزز ریكٌْبز 

تط ٍالغ هؤثطرطؾتبض ٍ هسزجَ ثِ ضٍظتط قَز تب اضتجبط ثیي 
 قَز.

 

تشکر ي قدرداوی 
 

 

زض ربیبى ٍظیفاِ ذاَز های زاًان واِ ثسیٌَؾایلِ اظ       
حوبیت ّبی هابزی ٍ هؼٌاَی هؼبًٍات هحتاطم رػٍّكای      

    ُ ِ ٍ  زاًكا بُ ػلاَم رعقاىی وطهبًكاب  ٍ رطؾاتبضاى  ولیا
 ضا هاب  ایاي راػٍّف   اًجبم زض وِ ّب هؿؤٍلیي ثیوبضؾتبى

ایي همبلاِ   .قَز هی لسضزاًی ٍ تكىط ووبل ًوَزًس، یبضی
َیی ضقاتِ ضٍاًكٌبؾای ثابلیٌی اظ    ًبهِ زاًكاج هٌت  اظ ربیبى

 زاًك بُ ػلَم رعقىی وطهبًكبُ اؾت. 
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Abstract 
Introduction: The present study has focused on investigating the relationship 

between cultural intelligence and job performance with life quality of nurses in 

Kermanshah hospitals. 

Method: This study was cross correlation. The populations of the study included 

all nurses of Kermanshah city who are about 2500 individuals. The sample 330 nurses 

were collected using Morgan Table. The participants were given ANG cultural 

intelligence questionnaire, Paterson job performance, and the life quality 

questionnaire of the World Health Organization. 

Results: The findings showed that there is a positive and meaningful relationship 

between cultural intelligence and job performance of the nurses. There is a positive 

and meaningful relationship between cultural intelligence and life quality. There is a 

positive and meaningful relationship between job performance and life quality of 

nurses. There is not a meaningful relationship between job performance and life 

quality of male and female nurses. 

Conclusion: Cultural intelligence helps people to be sensitive to other cultures, 

to be able to connect and communicate with people of other cultures in an appropriate 

way and to have the ability of analyzing new cultures with which they interact. 
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