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Abstract
Introduction: Information literacy is a critical competency for nurses in the era of information explosion and 
digital revolution. This skill is directly related to the quality of care, reducing medical errors, and promoting 
evidence-based practice (EBP), especially in specialty settings where rapid, evidence-based decision-making 
is essential.
Methods: This study was a randomized clinical trial. 32 nurses working in the special wards of Imam 
Khomeini Hospital in Tehran were randomly divided into two intervention and control groups of 16 people 
in a block design. The intervention group participated in five sessions of information literacy technological 
training workshops. Data were collected using a demographic questionnaire, a standard information literacy 
questionnaire in five areas (identifying information needs, accessing information, critical appraisal, effective 
use, and understanding ethical issues) and analyzed with SPSS version 25 software. A significance level of less 
than 0.05 was considered.
Results: At the beginning of the study, the two groups were homogeneous in terms of demographic variables 
and information literacy. After the intervention, the mean total information literacy score as well as scores in 
the domains of access to information (P<0.001), critical evaluation of information and resources (P<0.001), 
effective use of information (P=0.0442), and understanding of ethical, legal, social, and economic issues 
(P<0.001) were significantly higher in the intervention group than in the control group. However, no significant 
improvement was observed in the domain of “identifying the nature and amount of information needed” 
between the two groups (P=0.425).
Conclusion: Conducting technological training workshops is effective in improving the information literacy 
level of nurses in intensive care units. This training program has been particularly successful in improving 
operational skills such as searching, critical evaluation, and ethical use of information. However, there is a need 
to further strengthen the skill of identifying and accurately defining information needs. Implementing such 
programs as a valuable investment can lead to improving the quality of nursing care, strengthening evidence-
based practice, and ultimately increasing patient safety in high-risk environments such as intensive care units.
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چکیده 
مقدمــه: ســواد اطلاعاتــی یــک صلاحیــت حیاتــی بــرای پرســتاران در عصــر انفجــار اطلاعــات و انقــاب دیجیتــال محســوب می‌شــود. 
ایــن مهــارت به‌ویــژه در بخش‌هــای ویــژه، کــه تصمیم‌گیری‌هــای ســریع و مبتنــی بــر شــواهد ضــروری اســت، مســتقیماً بــا کیفیــت 

مراقبــت، کاهــش خطاهــای پزشــکی و ارتقــای عملکــرد مبتنــی بــر شــواهد )EBP( مرتبــط اســت.
ــام  ــتان ام ــژه بیمارس ــای وی ــاغل در بخش‌ه ــتار ش ــود. ۳۲ پرس ــده ب ــی ش ــی تصادف ــی بالین ــک کارآزمای ــش ی ــن پژوه روش کار: ای
خمینــی )ره( تهــران بــه صــورت تصادفــی بلوکــی بــه دو گــروه ۱۶ نفــره مداخلــه و کنتــرل تقســیم شــدند. گــروه مداخلــه در پنــج جلســه 
کارگاه آموزشــی فناورانــه ســواد اطلاعاتــی شــرکت کردنــد. داده‌هــا با اســتفاده از پرسشــنامه جمعیت شــناختی، پرسشــنامه اســتاندارد ســواد 
اطلاعاتــی در پنــج حیطــه )تشــخیص نیــاز اطلاعاتــی، دسترســی بــه اطلاعــات، ارزیابــی انتقــادی، اســتفاده مؤثــر و درک مســائل اخلاقی( 

جمــع‌آوری و بــا نرم‌افــزار SPSS نســخه ۲۵ مــورد تحلیــل قــرار گرفــت. ســطح معنــی داری کمتــر از 0.05 در نظــر گرفتــه شــد. 
یافته‌هــا: در ابتــدای مطالعــه، دو گــروه از نظــر متغیرهــای جمعیــت شــناختی و ســواد اطاعاتــی همگــن بودنــد. پــس از مداخلــه، میانگیــن 
نمــره کل ســواد اطلاعاتــی و همچنیــن نمــرات حیطه‌هــای دسترســی بــه اطلاعــات )P<0.001(، ارزیابــی انتقــادی اطلاعــات و منابــع 
ــروه  ــی، اجتماعــی و اقتصــادی )P<0.001( در گ ــی، حقوق ــر از اطلاعــات )P=0.0442(، درک مســائل اخلاق )P<0.001(، اســتفاده مؤث
مداخلــه به‌طــور معنــاداری بالاتــر از گــروه کنتــرل بــود. بــا ایــن حــال، بهبــود معنــاداری در حیطــه »تشــخیص ماهیــت و میــزان اطلاعات 

 .)P=0.425( مــورد نیــاز« بیــن دو گــروه مشــاهده نشــد
نتیجه‌گیــری: برگــزاری کارگاه‌هــای آموزشــی فناورانــه در ارتقــای ســطح ســواد اطلاعاتــی پرســتاران بخش‌هــای ویــژه مؤثــر اســت. 
ایــن برنامــه آموزشــی به‌ویــژه در بهبــود مهارت‌هــای عملیاتــی ماننــد جســتجو، ارزیابــی انتقــادی و اســتفاده اخلاقــی از اطلاعــات موفــق 
عمــل کــرده اســت. بــا ایــن حــال، نیــاز بــه تقویــت بیشــتر مهــارتِ شناســایی و تعریــف دقیــق نیــاز اطلاعاتــی احســاس می‌شــود. اجــرای 
ــت  ــت مراقبت‌هــای پرســتاری، تقوی ــای کیفی ــه ارتق ــد منجــر ب ــوان یــک ســرمایه‌گذاری ارزشــمند، می‌توان ــه عن ــی ب ــن برنامه‌های چنی

عملکــرد مبتنــی بــر شــواهد و نهایتــاً افزایــش ایمنــی بیمــار در محیط‌هــای پرمخاطــره‌ای ماننــد بخش‌هــای ویــژه گــردد.
کلیدواژه ها: سواد اطلاعاتی، پرستار، بخش‌های ویژه، کارگاه آموزشی، فناوری اطلاعات.
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مقدمه
ــه ســمت جامعــه‌ای دانش‌بنیــان  جهــان معاصــر در حــال گــذار ب
اســت کــه در آن، اطلاعــات بــه عنــوان یــک دارایــی اســتراتژیک 
ــی و  ــی، آموزش ــای علم ــرفت در عرصه‌ه ــی پیش ــرک اصل و مح
ــه،  ــن منظوم ــود. در ای ــوب می‌ش ــتی محس ــای بهداش مراقبت‌ه
ــک ضــرورت  ــی و ی ــک شایســتگی حیات ــه ی ــی ب ســواد اطلاعات
ــتاری،  ــژه پرس ــه وی ــکی، ب ــای پزش ــرای حرفه‌ه ــر ب انکارناپذی
ــوان  ــه عن ــوان ب ــی را می‌ت ــواد اطلاعات ــت. س ــده اس ــل ش تبدی
ــکان  ــرد ام ــه ف ــه ب ــرد ک ــف ک ــا تعری ــه‌ای از توانایی‌ه مجموع
می‌دهــد نیــاز اطلاعاتــی خــود را تشــخیص دهــد، بــه جســتجوی 
ــد،  ــادی کن ــی انتق ــع را ارزیاب ــردازد، مناب ــات بپ ــد اطلاع هدفمن
اطلاعــات گــردآوری شــده را تحلیــل و تلفیــق نمایــد و در 
ــق  ــرای خل ــد ب ــی و کارآم ــیوه‌ای اخلاق ــه ش ــا ب ــت، از آن‌ه نهای
ــتاران  ــد )1, 2(. پرس ــتفاده نمای ــئله اس ــل مس ــد و ح ــش جدی دان
ــن  ــر جدیدتری ــی ب ــر و مبتن ــه مراقبت‌هــای ایمــن، مؤث ــرای ارائ ب
شــواهد علمــی، نیــاز مبرمــی بــه دسترســی و بهره‌گیــری از 
اطلاعــات معتبــر و بــه‌روز دارنــد )3-5(. ایــن نیــاز در محیط‌هــای 
پویــا و پراســترس بخش‌هــای ویــژه بــه اوج خــود می‌رســد. 
پرســتاران ایــن بخش‌هــا بــا بیمارانــی مواجــه هســتند کــه شــرایط 
ــا  ــن خطــا در تشــخیص ی ــد و کوچک‌تری ــدار دارن ــی و ناپای بحران
تصمیم‌گیــری می‌توانــد عواقــب جبران‌ناپذیــری بــه دنبــال 
ــده‌ای  ــل تعیین‌کنن ــان عام ــن محیطــی، زم داشــته باشــد. در چنی
اســت و پرســتاران بایــد بتواننــد بــه ســرعت بــه اطلاعــات بالینــی 
ــرده  ــی ک ــه ارزیاب ــا را نقادان ــد، آنه ــدا کنن ــی پی ــر دسترس معتب
ــان  ــات نش ــد. مطالع ــه کار گیرن ــار ب ــت از بیم ــد مراقب و در فرآین
ــتقیمی  ــاط مس ــژه ارتب ــای وی ــت مراقبت‌ه ــه کیفی ــد ک می‌دهن
ــه ویــژه پرســتاران، دارد و  ــا ســطح دانــش و مهــارت پرســنل، ب ب
اجــرای مراقبــت مبتنــی بــر شــواهد )EBP( می‌توانــد تــا ۲۸-۳۰ 
درصــد در کاهــش موربیدیتــی و مورتالیتــی بیمــاران نقــش داشــته 

ــد )6-2(. باش
ــق و  ــکاف عمی ــک ش ــر، ی ــت انکارناپذی ــن اهمی ــود ای ــا وج ب
نگران‌کننــده بیــن انتظــارات از پرســتاران و توانایــی واقعــی آنــان 
در بــرآوردن ایــن انتظــارات مشــاهده می‌شــود )7(. سیاســتگذاران 
نظــام ســامت و مدیــران بالینــی از پرســتاران انتظــار دارنــد کــه 
بــر اســاس جدیدتریــن شــواهد علمــی عمــل کننــد، امــا واقعیــت 
ایــن اســت کــه تعــداد قابــل توجهــی از پرســتاران بــه طــور کامــل 
ــه کارگیــری آن  ــی آشــنا نیســتند. در ب ــا مفهــوم ســواد اطلاعات ب
در عملکــرد روزمــره خــود ناتــوان هســتند و فقــدان مهارت‌هــای 
ــرای  ــع در راه اج ــن مان ــوان اصلی‌تری ــه عن ــی را ب ــواد اطلاعات س

ــد )8( ــوان می‌کنن EBP عن

مشــکل از آنجــا ناشــی می‌شــود کــه پرســتاران فاقــد مهارت‌هــای 
ــی  ــای اطلاعات ــتماتیک در پایگاه‌ه ــتجوی سیس ــرای جس لازم ب
تخصصــی، ارزیابــی انتقــادی کیفیــت و اعتبــار مقــالات علمــی، و 
تلفیــق یافته‌هــای پژوهشــی بــا دانــش بالینــی و ترجیحــات بیمــار 
ــی از شــواهد موجــود  ــه طــور کل ــا ب ــان ی هســتند. در نتیجــه، آن
اســتفاده نمی‌کننــد یــا بــه منابــع دســت دوم و کــم‌ اعتبــار )ماننــد 
جســتجوهای ســاده در اینترنــت یــا پرســش از همــکاران( متوســل 
ــت  ــای نادرس ــه تصمیم‌گیری‌ه ــد منجرب ــه می‌توان ــوند ک می‌ش
شــود. ایــن شــکاف در محیط‌هــای حساســی ماننــد بخــش هــای 
ــای  ــتاران بخش‌ه ــر اســت )9(. پرس ــب خطرناک‌ت ــه مرات ــژه ب وی
ویــژه عــاوه بــر مواجهــه بــا حجــم عظیمــی از داده‌هــای 
ــد،  ــت می‌کنن ــاران دریاف ــگ بیم ــه از مانیتورین ــی ک فیزیولوژیک
ــات  ــد، اطلاع ــای جدی ــه پروتکل‌ه ــریع ب ــی س ــد دسترس نیازمن
ــات  ــن تحقیق ــر آخری ــی ب ــی مبتن ــیوه‌های مراقبت ــی، و ش داروی
هســتند )10(. عــدم توانایــی در مدیریــت ایــن حجــم اطلاعــات و 
اســتخراج مؤثرتریــن شــواهد، مســتقیماً بــر ایمنــی بیمــار و کیفیت 

ــذارد )11(.  ــی می‌گ ــر منف ــت تأثی مراقب
ــی بنیادیــن و ضــروری  ــی یــک توانای در حقیقــت، ســواد اطلاعات
اســت کــه فــرد را قــادر می‌ســازد تــا در دریــای عظیــم اطلاعــات 
ــر را  ــات معتب ــد، اطلاع ــی کنن ــر راهیاب ــکل مؤث ــه ش ــروزی ب ام
از نامعتبــر تشــخیص دهنــد و در نهایــت، تصمیم‌گیری‌هــای 
آگاهانه‌تــری در زندگــی حرفــه‌ای و شــخصی خــود داشــته 
ــه هــای پژوهــش گانســان  و همــکاران )2022(  باشــند )1(. یافت
بــا عنــوان »ارزیابــی مهــارت هــای ســواد اطلاعاتــی و شایســتگی 
هــای مبتنــی بــر دانــش در اســتفاده از منابــع الکترونیکــی در بیــن 
ــی  ــواد اطلاعات ــطح س ــه س ــان داد ک ــکی« نش ــجویان پزش دانش
ــی  ــل اصل ــه ممکــن اســت دلی ــوده ک ــم ب دانشــجویان بســیار ک
ــر،  ــورد نظ ــب م ــن مطال ــجویان در یافت ــت دانش ــکل اکثری مش
اطلاعــات نامرتبــط، منابــع الکترونیکــی ناکافــی و کمبــود آگاهــی 
ــو وو و  ــای چائ ــه ه ــن، یافت ــد )12(. همچنی ــده باش ــزارش ش گ
همــکاران )2021( نشــان داد کــه ویژگی‌هــای دموگرافیــک، 
خودکارآمــدی، حمایــت اجتماعــی و ســواد اطلاعاتــی عوامــل مؤثر 
بــر موفقیــت شــغلی پرســتاران هســتند کــه بایــد در فرآینــد ارتقای 
موفقیــت شــغلی پرســتاران مــورد توجــه قــرار گیرنــد. و موفقیــت 
شــغلی پرســتاران بــه وضــوح بــا خودکارآمــدی، ســواد اطلاعاتــی و 
حمایــت اجتماعــی ارتبــاط مثبــت نشــان داد )7(. همچنیــن نتایــج 
مطالعــه مارتزوکــو  و همــکاران )2024( نشــان داد کــه دانشــجویان 
صلاحیت‌هــای پایینــی را در ابعــاد ســواد اطلاعاتــی زیــر گــزارش 
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ــد  ــز پژوهشــگران نشــان دادن ــد )13(. در مطالعــه دیگــری نی دادن
کــه پرســتاران شــاغل ســطح محــدودی از صلاحیــت پرســتاری 
ــی و  ــت اطلاعــات بالین ــژه در حوزه‌هــای مدیری ــه وی اطلاعــات ب
ــای  ــه برنامه‌ه ــاز ب ــا از نی ــن یافته‌ه ــد. ای ــی دارن ــواد اطلاعات س
آموزشــی فراتــر از مهارت‌هــای رایانــه‌ای پایــه و اولویت‌دهــی بــه 
توســعه حرفــه‌ای مــداوم در پرســتاری اطلاعــات حمایــت می‌کنــد 

.)14(
ســواد اطلاعاتــی دیگــر یــک مزیــت نیســت، بلکــه یــک ضــرورت 
اســت. سیســتم‌های  پرســتاری  بــرای حرفــه  اجتناب‌ناپذیــر 
ســامت از پرســتاران انتظــار دارنــد کــه نقــش فعال‌تــری در تولیــد 
و مصــرف دانــش ایفــا کننــد. بــا ایــن حــال، مطالعــات حاکــی از 
وجــود شــکافی عمیقــی بیــن ایــن انتظــارات و مهارت‌هــای واقعــی 
ــه حساســیت  ــا توجــه ب ــذا، ب بســیاری از پرســتاران اســت )15(. ل
و پیچیدگــی مراقبــت از بیمــاران در بخش‌هــای ویــژه، لــزوم 
تصمیم‌گیری‌هــای ســریع و حیاتــی و وجــود شــکاف قابــل توجــه 
در مهارت‌هــای ســواد اطلاعاتــی پرســتاران،  اجــرای  برنامــه هــای 
ــای  ــرای ارتق ــک ســرمایه‌گذاری ضــروری ب ــد ی آموزشــی هدفمن
ــود  ــوب می‌ش ــاران محس ــی بیم ــامت و ایمن ــام س ــت نظ کیفی
)10(. بــا توجــه بــه تجربــه پژوهشــگر و پراکندگــی شــواهد در مورد 
ســواد اطلاعاتــی پرســتاران و مداخــات موثــر، پژوهشــگر بــر آن 
شــد تــا پژوهشــی بــا هــدف تعییــن تاثیــر برگــزاری کارگاههــای 
آموزشــی فناورانــه بــر صلاحیــت هــای ســواد اطلاعاتی پرســتاران 
ــژه بیمارســتانهای منتخــب دانشــگاه  شــاغل در بخــش هــای وی

علــوم پزشــکی تهــران در ســال 1404 انجــام دهــد. 

روش کار
ایــــن مطالعــه بــــه روش کارآزمایی بالینی تصادفی شده انجــام 
شــــد. در ایــــن پژوهــــش واحدهای مورد مطالعه از پرســــتاران 
بیمارســــتان امــام خمینــی )ره( بــه عنــوان بیمارســتان منتخــــب 
دانشــگاه علوم پزشــکی تهــــران انتخــــاب شــــدند. حجم نمونه 

در هــر گــروه بــا اســتفاده از فرمــول 

 
و بــا در نظــر pop  گرفتــن حداكثــر اختــاف ميانگيــن متغير ســواد 
  )μ1-μ2=2)  β=0/2 ،α=0/05 ،(μ1-μ2=2( 2 اطلاعاتــی برابــر
و انحــراف معيــار بــه دســت آمــده از مطالعــه پايلــوت در مــورد 10 
ــاب 10 %  ــز احتس ــرايط )S=2.7( و ني ــد ش ــتاران واج ــر از پرس نف
ريزش احتمالي، 32 نفر تعيين شــد. 32 نفـــر از پرســـتاران بعـــد از 

گرفتـن رضایـت نامـه کتبـی، بـه صـورت تخصیـص تصادفـی بـه  
دو گـروه 16 نفره شـاهد و مداخلـه تخصیـص یافتنـد. معیـار های 
ورود شـــامل: شــاغل بودن در بخش هــای ویژه بیمارســتان، دارای 
حداقــل مــدرک کارشناســی، حداقــل 6 مــاه کار در بخــش مذکــور، 
از نظــر روانــی ســالم بــوده و دارای اختــال روانشــناختی نباشــند، 
تمایــل و رضایــت شــرکت در پژوهــش حاضــر را داشــتند. معیـــار 
خـــروج شـامل: تکمیـــل نکـردن پرسشـنامه هـــا، عدم شرکت در 
کارگاه هــای آموزشــی فناورانــه ســواد اطلاعاتــی پرســتاران برگــزار 

شــده بــود. 
ــدا کـــد اخــاق از کمیتـــه  ــام ایـــن پژوهـــش ابتـ بـــرای انجـ
شــــماره                                                                                   بـــه  مامایــی  و  پرســتاری  دانشــکده  اخــاق 
IR.TUMS.FNM.REC.1404.099  اخــــذ گردیــــد و پــــس 

از کســــب اجــــازه از مســئولین بیمارســــتان و ورود بـه محیـط 
پژوهـــش از تمامـــی شـــرکت کننـــدگان پـــس از توضیـح علـت 
انجـام پژوهـش رضایـت نامـه کتبـی اخـذ شـد. بـراي جمـع آوری 
اطلاعات ايـــن پژوهـــش از از طریــق تکمیــل پرسشــنامه هــا 
توســــط پرســتاران بخــش هــای ویــژه بــه صــورت خودگزارشــی 
اســــتفاده شــد. ابــزار گــــرد آوری داده هــا شـامل دو بخـش-
1 پرسشـــنامه مشــــخصات دموگرافیــــک و-2 پرسشــنامه سواد 
ــامل  ــناختی: شـ ــنامه جمعیــــت شــ ــود. پرسشــ ــی بــ اطلاعات
اطلاعاتی از قبیـــل سـن، جنـــس، سابقه شغلی، سـطح تحصیلات 
ــی   شــامل 26  ــنامه اســتاندارد ســواد اطلاعات ــود. پرسشـ و ...  بـ
گویــه در 5 زیرمقیــاس تعییــن ماهیــت و میــزان اطلاعــات مــورد 
ــی  ــارت(، ارزیاب ــاز )7 عب ــورد نی ــات م ــه اطلاع ــاز، دسترســی ب نی
انتقــادی اطلاعــات و منابــع )8 عبــارت(، اســتفاده مؤثــر از 
اطلاعــات بــه منظــور بــه انجــام رســاندن یــک هــدف خــاص )3 
عبــارت( و درک مســائل اخلاقــی، حقوقــی، اجتماعــی و اقتصــادی 
اطلاعــات و فنــاوری )4 عبــارت( بــود. طیــف نمــرات از هرگــز=1 
تــا همیشــه=5 اســت. نمــرات بالاتــر نشــان دهنــده امتیــاز بالاتــر 
ــزان  ــت و می ــن ماهی ــاس تعیی ــر مقی ــه نمــرات در زی اســت. دامن
اطلاعــات مــورد نیــاز 20-4، دسترســی بــه اطلاعــات مــورد نیــاز 
ــی 8-40 ،  ــع اطلاعات ــات و مناب ــادی اطلاع ــی انتق 35-7 ، ارزیاب
اســتفاده مؤثــر از اطلاعــات بــه منظــور بــه انجــام رســاندن یــک 
ــی،  ــائل اخلاق ــاس درک مس ــر مقی ــاص 15-3 و در زی ــدف خ ه
حقوقــی، اجتماعــی و اقتصــادی اطلاعــات و فنــاوری 20-4 بــود. 
ــتاران  ــت پرس ــنامه در جمعی ــوای  پرسش ــوری و محت ــی ص روای
ایرانــی مــورد تاییــد قــرار گرفتــه اســت و پایایــی آن بــا اســتفاده 
از ضریــب همبســتگی پیرســون 0/83 بدســت آمــده اســت )16(.
ــرای گــروه  ــل شــد. ب ــه، ابزارهــای پژوهــش تکمی ــل از مداخل قب
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آزمــون، برنامــه آموزشــی طراحــی شــده آمــوزش ســواد اطلاعاتــی 
ــه  ــار در هفت ــه 5 جلســه آموزشــی 2 ب ــب ک ــن ترتی اجراشــد. بدی
ــه  ــه ب ــا 60 دقیق ــدت 40 ت ــه م ــره ب ــروه 8  نف ــورت 2 گ ــه ص ب

ــی توســط پژوهشــگر  ــن و تکــرار عمل صــورت کارگاهــی و تمری
برگــزار شــد. 

جلسات مداخله در جدول ذیل توضیح داده شده است:

کار گروهیموضوعجلسه

اول

مفهــوم پایــگاه هــای اطلاعاتــی و پایــگاه هــای مبتنــی بــر شــواهد در حــوزه علــوم پزشــکی، 
آشــنایی بــا مــدارک دســت اول و دوم و بخــش محتلــف یــک مقالــه و مــدرک مســتند، آشــنایی 
بــا پایــگاه هــای اطلاعاتــی کتابخانــه دیجیتــال دانشــگاه علــوم پزشــکی تهــران، معرفــی پایــگاه 
ــکا و نحــوه جســتجوی ســاده در  ــی پزشــکی آمری ــه مل ــه کتابخان ــوط ب ــی پابمــد مرب اطلاعات

پایــگاه مربوطــه

ــک  ــف ی ــای مختل ــش ه ــوص بخ ــث در خص بح
پژوهــش، انــواع پژوهــش هــا و مفــالات، جســتجوی 
ــا موضــوع “فعالیــت فیزیکــی و  مقــالات در پابمــد ب

ــت “  دیاب

دوم

ــوه  ــوص نح ــل در خص ــح کام ــل، توضی ــه قب ــث جلس ــوص مباح ــری در خص ــرور مختص م
ــتجو  ــای جس ــگ ه ــتفاده از ت ــد، اس ــی پابم ــگاه اطلاعات ــالات در پای ــرفته مق ــتجوی پیش جس
ــد،  ــتماتیک در پابم ــای سیس ــی و مروره ــای بالین ــی ه ــتجوی کارآزمای ــد، جس ــگاه پابم در پای

ــش(، ــکی )م ــی پزش ــای موضوع ــرعنوان ه ــاس س ــر اس ــی ب ــتجوی موضوع جس

ــای  ــی و مروره ــای بالین ــی ه ــتجوی کارآزمای جس
ــر  ــا موضــوع " تأثی ــگاه پابمــد ب سیســتماتیک در پای
مراقبــت پیگیــر بــر کیفیــت زندگــی بیمــاران مبتــا 
ــال 2025-2020و  ــکلروزیس “ س ــل اس ــه مولتیپ ب

ــه  ــج مربوط ــد و بحــث در خصــوص نتای نق

سوم
ــس  ــی امبی ــای اطلاعات ــگاه ه ــرفته در پای ــاده و پیش ــتجو س ــوه جس ــح نح ــنایی و توضی آش
ــی  ــگاه ، نحــوه بازیاب ــن پای ــاختار PICO در ای ــاس س ــر اس ــکوپوس، نحــوه جســتجو ب و اس

ــامانه  ــن س ــی در ای ــای بالین ــی ه کارآزمای

ــا موضــوع "  جســتجوی کارآزمایــی هــای بالینــی ب
تأثیــر رایحــه گلاب بــر ســطح اضطــراب ســالمندان 
بســتری در بخــش مراقبــت هــای ویــژه قلبــی” ســال 

2020-2025

چهارم

معرفــی و آشــنایی بــا پایــگاه مبتنــی بــر شــواهد و مرورهــای سیســتماتیک کاکریــن، جســتجوی 
ســاده، نحــوه جســتجوی مرورهــای سیســتماتیک پایــگاه کاکریــن، جســتجوی کارآزمایــی هــای 
بالینــی در پایــگاه، جســتجوی پاســخ هــای بالینــی در ســامانه کاکریــن، جســتجو بــر اســاس نوع 
مداخــات انجــام شــده و جســتجوی پیشــرفته، فیلتــر کــردن جســتجوها، جســتجو بــر اســاس 
ســرعنوان هــای موضوعــی پزشــکی )مــش(، جســتجو بــر اســاس ســاختار PICO، جســتجو 

بــر اســاس ســرعنوان هــای موضوعــی پزشــکی )مــش(

ــای  ــه مروره ــد ک ــته ش ــدگان خواس ــرکت کنن از ش
ــش  ــوع “نق ــا موض ــن ب ــگاه کاکری ــتماتیک پای سیس
چــای ســبز در پیشــگیری از ســرطان” مــورد جســتجو 
ــد  ــده را نق ــت آم ــج بدس ــان نتای ــرار داده و در پای ق

ــد. نماین

پنجم

مشــاهدات  مقــالات،  جســتجوی   ،UpToDate و   Clinical Key پایــگاه  معرفــی 
ــبه  ــوص محاس ــوزش در خص ــنایی و آم ــی، آش ــای بالین ــی ه ــه کارآزمای ــی ب ــی، دسترس بالین
ــار،  ــه بیم ــوزش ب ــی، آم ــای بالین ــون پزشــکی، راهنماه ــا و مت ــی ،کتابه ــم بالین ــای علای گره
ــی  ــدن و دسترس ــیتر ش ــوه رجس ــن نح ــی و همچنی ــیجرهای بالین ــای پروس ــود ویدیوه دانل
ــگاه. ــط دانش ــارج از محی ــراه در خ ــای هم ــن ه ــق تلف ــگاه Clinical Key از طری ــه پای  ب

معرفــی پایــگاه مبتنــی بــر شــواهد Up To Date جســتجوی تداخــات دارویــی، جســتجوی 
متــون مربــوط بــه آمــوزش بــه بیمــاران، کاوش در موضوعــات بــر اســاس تخصــص هــا بالینــی، 

اســتفاده از قابلیــت Autosuggestion   بــرای جســتجوی مطالــب 

ــای  ــش ه ــوان "چال ــا عن ــی ب ــتجوی موضوع جس
ــتانی”  ــش بیمارس ــس پی ــت در اورژان ــرل عفون کنت
ــای  ــش ه ــورد چال ــی در م ــث و بررس ــپس بح و س

ــود  موج

8 هفتــه پــس از پایــان مداخلــه، مجــدداً ابــزار پژوهــش در اختیــار 
نمونــه هــای پژوهــش قــرار گرفــت و تکمیــل شــد. از آنجــا کــه، 
شــماره تلفــن پژوهشــگر در اختیــار کلیــه نمونــه هــا قــرار داشــت، 
ــه ابهــام  در تمامــی مراحــل مطالعــه در صــورت داشــتن هــر گون
ــی  ــوده و توســط پژوهشــگر راهنمای ــود را مطــرح نم ســؤالات خ
ــد. در  ــت نکردن ــه ای را دریاف ــرل مداخل ــروه کنت ــدند. گ ــی ش م
پایــان اجــرای برنامــه آموزشــی طراحــی شــده بــه منظــور رعایــت 
ــا در  ــه ه ــار نمون ــی، کتابچــه آموزشــی در اختی ملاحظــات اخلاق

گــروه کنتــرل نیــز قــرار گرفــت. 
ــر  ــوان متغی ــه عن ــی ب ــواد اطلاعات ــوزش س ــش آم ــن پژوه در ای
مســتقل و ســواد اطلاعاتــی و صلاحیــت هــای آن )تعییــن ماهیــت 
ــورد  ــات م ــه اطلاع ــاز، دسترســی ب ــورد نی ــات م ــزان اطلاع و می
ــتفاده  ــی، اس ــع اطلاعات ــات و مناب ــادی اطلاع ــی انتق ــاز، ارزیاب نی
ــه انجــام رســاندن یــک هــدف  ــه منظــور ب ــر از اطلاعــات ب مؤث

ــی و اقتصــادی  ــی، اجتماع ــی، حقوق ــائل اخلاق ــاص، درک مس خ
اطلاعــات و فنــاوری اطلاعــات( متغیــر وابســته مــی باشــند. جهت 
ــامل  ــی ش ــار توصیف ــای آم ــا از روش‌ه ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
ــره  ــه به ــار، میان ــراف معی ــن و انح ــی، میانگی ــای فراوان آماره‌ه
بــرده شــد. و در بخــش آمــار اســتنباطی، بــرای مقایســه میانگیــن 
متغیرهــای دموگرافیــک کمــی ماننــد ســن و ســابقه شــغلی در 2 
ــه  ــرای مقایس ــتقل و ب ــون t  مس ــرل از آزم ــون و کنت ــروه آزم گ
ــتفاده  ــون کای دو اس ــات از آزم ــل تحصی ــی مث ــای کیف متغیره
شــد. بــا توجــه بــه آزمــون کولموگــروف - اســمیرنوف کــه بــرای 
نرمــال بــودن داده‌هــا انجــام شــد جهــت تجزیــه و تحلیــل داده هــا 

ــد. ــزار SPSS25 اســتفاده گردی ــرم اف از ن

یافته ها
در ایــن مطالعــه میانگیــن ســن مشــارکت کننــدگان 27/4 

https://ijnr.ir/article-1-2270-fa.html
https://ijnr.ir/article-1-2270-fa.html
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ســال )7.8±27.40( و میانگیــن ســابقه اشــتغال  9/15 ســال، 
)4.70±9.15(و حداکثر ســن مشــارکت کنندگان 44 ســال و حداقل 
ســن پرســتاران مشــارکت کننــده 23 ســال بــوده اســت. همچنیــن  
یافتــه هــا نشــان داد کــه کــه دو گــروه از نظــر مشــخصات جمعیت 
شــناختی همگــن بــوده و اختــاف آمــاری معنــاداری بیــن دو گروه 

ــماره 1 و 2(. ــدول ش ــود نداشــت )P-Value˃0.05(. )ج وج
هــم چنیــن، یافتــه هــا نشــان داد کــه در مقایســه نمــرات ســواد 
اطلاعاتــی در دو گــروه آزمــون و کنتــرل در پیــش آزمــون و پــس 

ــه  ــاداری دارد. ب ــی اختــاف معن ــن ســواد اطلاعات آزمــون، میانگی
طوریکــه نمــرات ابعــاد دسترســی به اطلاعــات مــورد نیــاز، ارزیابی 
انتقــادی اطلاعــات و منابــع اطلاعاتــی، اســتفاده موثــر از اطلاعات 
و درک مســائل اخلاقــی، حقوقــی، اجتماعــی و اقتصــادی اطلاعات 
و فنــاوری اطلاعــات تفــاوت معنــادار و نمــرات بعــد تعییــن ماهیت 
و میــزان اطلاعــات مــورد نیــاز اختــاف معنــاداری نداشــت )جدول 

.)3

جدول 1:  توزیع فراوانی مشخصات جمعیت شناختی پرستاران شاغل در بخش های مراقبت های ویژه بیمارستان های منتخب دانشگاه علوم پزشکی تهران

گروه

متغیرهای کمی

حداکثرکلمداخلهکنترل
حداقل

P-Value
آزمون

انحراف معیار±میانگینانحراف معیار±میانگینانحراف معیار±میانگین

7.844±8.2027.40±7.226.30±28.51سن
23

0.721
T=0.359
Df =30

4.7022±5.309.15±3.209.60±8.7سابقه شغلی )سال(
1

0582
T=0.313
Df =30

* Independent Sample T-Test, CI: 95%

جدول 2: توزیع فراوانی مطلق و نسبی متغیر های کیفی مشخصات دموگرافیک پرستاران شاغل در بخش های ویژه بیمارستان های منتخب دانشگاه علوم پزشکی تهران

گروه
متغیرها

کنترل فراوانی
)درصد(

مداخله فراوانی
)درصد(

کل فراوانی
)درصد(

P-Value
آزمون

سن

21-26384341

0.485
Df=4

χ2 =0.692

32-27262526

38-33191818

44-39121111

51-45534

جسنیت
6066630.545زن

Df=1
χ2 =0.692 403437مرد

وضعیت تاهل
6662640.235متاهل

Df=30
χ2 =1.135 333836مجرد

تحصیلات
6972700.239کارشناسی

Df=2
χ2 =1.135

191517دانشجوی ارشد
121312کارشناسی ارشد

بخش محل اشتغال

CCU4339410.755
Df=2

χ2 =0.892
ICU344138

232022اورژانس
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سابقه شعلی )سال(

5-1585657

0.175
Df=5

χ2 =0.155

10-6242022
15-11111312
20-16576
25-21243

000بالای 25 سال

آشنایی با مفهوم سواد اطلاعاتی
2933310.184بلی

Df=1
χ2 =0.155 716769خیر

آشنایی با پایگاه های اطلاعاتی 
2226240.267بلی

Df=30
χ2 =0.155 786471خیر

جدول 3: مقایسه پنج بعُد سواد اطلاعاتی در پرستاران شاغل در بخش های ویژه بیمارستان های منتخب دانشگاه علوم پزشکی تهران در گروه گنترل و آزمون قبل و بعد از 
اجرای برنامه ارتقاء سطح سواد اطلاعاتی

زمانابعاد
مداخلهکنترل

P-Value
میانگین  انحراف معیارمیانگین  انحراف معیار

تعیین ماهیت و میزان اطلاعات 
مورد نیاز

3.35±3.1010.70±11.20قبل از مداخله
=0.423

T=-10.80
df=30

3.80±3.4013.10±11.40بعد از مداخله
=0.425

T=-22.95
df=30

Difference0.20±0.232.40±1.24

P-Value
0

T=-17.130
df=29

=284
T=-17.130

df=29

دسترسی به اطلاعات مورد نیاز

6.85±7.3517.90±18.85قبل از مداخله
=0.481

T=-10.26
df=30

9.65±8.1527.35±19.20بعد از مداخله
˂0/01

T=-29.34
df=30

Difference0.35±0.1710.55±6.73

P-Value
0

T=-17.130
df=29

˂0/001
T=-17.130

df=29

ارزیابی انتقادی اطلاعات و منابع 
اطلاعاتی

5.90±5.7024.45±23.15قبل از مداخله
=0.406

T=35.10
df=30

6.70±5.1031.35±.22.85بعد از مداخله
=0/0456
T=28.68
df=30

Difference1.60±0.607.10±2.26

P-Value
0

T=-2.70
df=29

˂0/001
T=-17.130

df=29
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استفاده مؤثر از اطلاعات به 
منظور به انجام رساندن یک 

هدف خاص

3.45±3.159.05±8.20قبل از مداخله
=0/368

T=15.30
df=30

4.10±3.2511.25±8.20بعد از مداخله
=0.0442
T=19.37
df=30

Difference02.20±0.75

   P-Value0
=0.328

T=-18.27
df=29

درک مسائل اخلاقی، حقوقی، 
اجتماعی و اقتصادی اطلاعات و 

فناوری اطلاعات

4.1±3.7011.10±11.10قبل از مداخله
=0.492
T=7.36
df=30

4.25±3.7014.35±11.10بعد از مداخله
=0.0402

T=-31.90
df=30

Difference03.25±1.25

P-Value0
˂0/001
T=-117
df=29

سواد اطلاعاتی

10.70±11.2575.10±74.35قبل از مداخله
=0.561
T=7.36
df=30

12.85±12.1091.35±76.1بعد از مداخله
=0.0456

T=-86.46
df=30

Difference1.75±0.4616.25±3.35

P-Value
=218

T=-11.11
df=29

˂0/01
T=-40.81

df=29

بحث و نتیجه گیری 
ایـــن مطالعـــه بـــا هـــدف تعییــن تاثیــر برگــزاری کارگاه هــای 
آموزشــی فناورانــه بــر صلاحیــت هــای ســواد اطلاعاتی پرســتاران 
ــژه بیمارســتانهای منتخــب دانشــگاه  شــاغل در بخــش هــای وی
علــوم پزشــکی تهران در ســال 1404 انجـــام شـــد. نتایــج پژوهش 
حاضــر بیانگــر ایــن موضــوع بــود کــه اکثریــت واحدهــای مــورد 
مطالعــه در مهــارت دسترســی بــه اطلاعــات همچنیــن در یافتــن 
ــی                                                                                                                  ــواد اطلاعات ــم س ــای مه ــت ه ــه از صلاحی ــی ک ــواهد بالین ش
ــات  ــتند )P<0.01(. مطالع ــه هس ــکل مواج ــا مش ــد ب ــی باش م
ــا پژوهــش حاضــر  ــو وو  نیــز همســو ب گانســان، اســمارت  و چائ
ــوم  ــجویان عل ــده دانش ــکلات عم ــی از مش ــه یک ــان داد ک نش
پزشــکی کمبــود مهــارت هــای فنــاوری اطلاعــات در یافتــن منابع 
اطلاعاتــی و همچنیــن یافتــه هــای مطالعاتــی چائــو وو و راجرز نیز 
در راســتای پژوهــش حاضــر نشــان داد کــه پرســتاران بــه نــدرت 

ــی  ــرای بازیاب ــواهد ب ــی و ش ــگاه اطلاعات ــاً از پای ــی اص ــا حت ی
مقــالات اســتفاده نمــی کننــد )12, 19-17(. همچنیــن در راســتای 
ــن  ــه بی ــز نشــان داد ک ــای شمســایی نی ــه ه ــن پژوهــش یافت ای
گــروه مداخلــه و کنتــرل از نظــر مهــارت جســتجوی اطلاعــات و 
اســتفاده از ویژگی‌هــای مختلــف جســتجو در پس‌آزمــون تفــاوت 

ــی‌داری مشــاهده شــد )20(.  معن
نتایــج مطالعــه حاضــر نشــان داد کــه بعــد از مداخله، مهــارت درک 
نیــاز اطلاعاتــی آزمودنــی هــای پژوهــش تغییــری قابــل توجهــی 
نداشــت و از حــد متوســط پاییــن تــر بــود )P=0.425(. بــر خــاف 
نتیجــه حاضــر مطالعــه خســروی و همــکاران )2020( و اعظمــی 
ــاز  ــای درک نی ــارت ه ــه مه ــان داد ک ــکاران )2022( نش و هم
اطلاعاتــی بعــد از آمــوزش ارتقــاء یافتــه و نمــرات اختــاف معنــی 
داری بــا گــروه شــاهد داشــت )21, 22(. در حالــی کــه یافتــه هــای 
پژوهــش اســمارت همســو بــا نتایــج پژوهش حاضــر نشــان داد که 
توســعه کارگاه یادگیــری مســتقل )IL( برای دانشــجویان پرســتاری 
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متخصــص )NP(  مهــارت آنــان را در درک نیــاز اطلاعاتــی بهبــود 
ــه  ــه حاضــر یافت ــج مطالع نبخشــیده اســت )18(. در راســتای نتای
هــای شمســایی )2021( در مطالعــه ای بــا هــدف »بررســی تأثیــر 
آمــوزش مجــازی بــر شایســتگی ســواد اطلاعاتــی بــرای عملکــرد 
ــز  ــر شــواهد در دانشــجویان کارشناســی پرســتاری«. نی ــی ب مبتن
ــی  ــع اطلاعات ــه آموزشــی در اســتفاده از مناب ــه برنام نشــان داد ک
ــاداری نشــان  ــود معن ــه بهب ــف در دانشــجویان گــروه مداخل مختل
ــانی( در  ــع انس ــی و مناب ــی، الکترونیک ــاد آن )چاپ ــت، و ابع نداش

دانشــجویان گــروه مداخلــه بهبــود معنــاداری نداشــت. 
ــه هــای پژوهــش حاضــر نشــان داد آمــوزش مهــارت هــای  یافت
ــی  ــاط معن ــش ارتب ــورد پژوه ــای م ــی در واحده ــواد اطلاعات س
داری بــا مهــارت ارزیابــی انتقــادی اطلاعــات و منابــع اطلاعاتــی 
در مشــارکت کننــدگان داشــت )P<0.001(. در راســتای پژوهــش 
ــه  ــان داد ک ــمارت )2016( نش ــه اس ــای مطالع ــه ه ــی یافت کنون
ــطح  ــجویانNP، س ــرای دانش ــی ب ــواد اطلاعات ــرای کارگاه س اج
اعتمــاد آنهــا را در ارزیابــی انتقــادی دســتورالعمل هــای بالینــی و 
مهــارت هــای تصمیــم گیــری بالینــی مــورد نیــاز بــرای تســهیل 
EBP در طــول تجربیــات کارآمــوزی بالینــی آنها را بهبود بخشــیده 

ــز نشــان داد  ــکاران نی ــن و هم ــای لی ــه ه ــن یافت اســت. همچنی
کــه ارتقــاء ســواد اطلاعاتــی پرســتاران متخصــص اورژانــس، مــی 
توانــد آنهــا را قــادر ســازد تــا اطلاعــات مؤثــر را در ســاختار دانــش 
ــادی  ــر انتق ــرای تفک ــات ب ــد و ســپس از اطلاع ــام کنن ــود ادغ خ

ــد )15, 18(.  اســتفاده کنن
ــارت  ــه مه ــد از مداخل ــه بع ــان داد ک ــر نش ــه حاض ــج مطالع نتای
اســتفاده مؤثــر از اطلاعــات بــه منظــور بــه انجــام رســاندن یــک 
ــل توجهــی  ــی هــای پژوهــش تغییــری قاب هــدف خــاص آزمودن
داشــت و از حــد متوســط بالاتــر تــر بــود )P<0.0442(. در راســتای 
ــه   ــان داد ک ــن )2023( نش ــه لی ــر مطالع ــش حاض ــج پژوه نتای
پرســتاران متخصــص اورژانــس ســطح متوســطی از رفتــار نوآورانــه 
را نشــان دادنــد. ســواد اطلاعاتــی بالاتــر بــا رفتــار نوآورانــه بالاتــر 
مرتبــط بــود. بنابرایــن، ارتقــای ســواد اطلاعاتــی پرســتاران 
متخصــص اورژانــس مــی توانــد رفتــار نوآورانــه و عملکــرد بالینــی 
آنــا را تحریــک کنــد و توانایــی نــوآوری را بهبود بخشــد. پرســتاران 
ــا  ــای ب ــت ه ــه مراقب ــی در ارائ ــش حیات ــس نق متخصــص اورژان
ــتاری  ــران پرس ــد.  مدی ــی کنن ــا م ــاران ایف ــه بیم ــالا ب ــت ب کیفی
بایــد بــا توجــه بــه ویژگی‌هــای ســواد اطلاعاتــی و عمــل مبتنــی 
بــر شــواهد پرســتاران متخصــص اورژانــس، برنامه‌هــای آموزشــی 
ــوآوری و  ــود ســطح ن ــرای بهب ــی را ب ــواد اطلاعات ــه س ــوط ب مرب
کیفیــت خدمــات پرســتاری تخصصــی خــود توســعه دهنــد )23(. 

همچنیــن یافتــه هــای  اســمارت )2016( در پژوهشــی بــا عنــوان 
ــل  ــرورش عم ــرای پ ــی ب ــواد اطلاعات ــک کارگاه س ــی ی »طراح
ــص«  ــتار متخص ــجویان پرس ــن دانش ــواهد در بی ــر ش ــی ب مبتن
ــرای  ــتقل )IL(  ب ــری مس ــعه کارگاه یادگی ــه توس ــان داد ک نش
ــس در  ــه نف ــاد ب ــص )NP( اعتم ــتاری متخص ــجویان پرس دانش
اســتفاده از مهــارت هــای ســواد اطلاعاتــی بــرای تصمیــم گیــری 
بالینــی مبتنــی بــر شــواهد را بهبــود بخشــید. نتایــج فعلــی نشــان 
مــی دهــد کــه اجــرای کارگاه IL بــرای دانشــجویان  NP، ســطح 
ــی  ــای بالین ــتورالعمل ه ــادی دس ــی انتق ــا را در ارزیاب ــاد آنه اعتم
ــاز  ــورد نی ــی م ــری بالین ــم گی ــای تصمی ــارت ه )CPGs(  و مه
بــرای تســهیل در طــول تجربیــات کارآمــوزی بالینــی آنهــا بهبــود 

ــت )18(. ــیده اس بخش
ســطوح پاییــن اخــاق اطلاعاتــی پرســتاران کــه عمدتــاً بــه دلیــل 
عــدم درک حقــوق مالکیــت معنــوی، قوانیــن و سیاســت‌ها بــوده 
 .)P=0.001( اســت، بعــد از مداخلــه تغییــر قابــل توجهــی نشــان داد
ــا  ــو وو )2023( ب ــش چائ ــای پژوه ــه ه ــتا یافت ــن راس در همی
هــدف »طراحــی و کاربــرد دوره آموزشــی ســواد اطلاعاتــی بــرای 
پرســتاران بالینــی« نشــان داد کــه دوره آموزشــی ســواد اطلاعاتــی 
ــرای پرســتاران بالینــی، توانایــی اطلاعــات پرســتاری و اخــاق  ب
اطلاعاتــی پــس از دوره آموزشــی ســواد اطلاعاتــی برای پرســتاران 
ــروه  ــر از گ ــی داری بالات ــور معن ــه ط ــاهد ب ــروه ش ــی در گ بالین
کنتــرل بــود )9(. همچنیــن در همیــن راســتا مطالعــه تامــی راجــرز  
ــا هــدف »اســتفاده از اســتانداردهای پرســتاری و ســواد  )2024( ب
ــز  ــه یادگیــری آنلایــن« نی ــرای طراحــی یــک تجرب ــی ب اطلاعات
ــرای دانشــجویان  ــن ب ــری آنلای ــه یادگی ــک تجرب در خصــوص ی
ــه  ــک تجرب ــد از دوره ی ــه بع ــان داد ک ــتاری نش ــی پرس کارشناس
آنلایــن یادگیــری ســواد اطلاعاتــی، دانشــجویان ســطح بالاتــری 
ــی از  ــتفاده اخلاق ــع و اس ــواع مناب ــایی ان ــت را در شناس از صلاحی

ــد )17(.  اطلاعــات نشــان دادن
ــه هــای پژوهــش حاضــر نشــان داد آمــوزش مهــارت هــای  یافت
ســواد اطلاعاتــی در واحدهــای مــورد پژوهــش ارتبــاط معنــی داری 
بــا ارتقــاء ســطح ســواد اطلاعاتــی در مشــارکت کننــدگان  داشــت 
ــکاران  ــو وو و هم ــای چائ ــه ه ــتا یافت ــن راس )P<0.0456(. در ای
ــرد  ــی و کارب ــدف »طراح ــا ه ــی ب ــه کیف ــک مطالع )2023( در ی
دوره آموزشــی ســواد اطلاعاتــی بــرای پرســتاران بالینــی« نشــان 
ــه طــور  داد ســطح ســواد اطلاعاتــی پرســتاران بعــد از آمــوزش ب
قابــل توجهــی بهبــود یافتــه بــود بویــژه از نظرآگاهــی از اطلاعــات 
پرســتاری، اطلاعــات دانــش پرســتاری، توانایــی اطلاعــات 
پرســتاری و اطلاعــات اخــاق بــود )9(. کلــودا  و همــکاران 
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ــه،  ــار، مداخل ــه بیم ــدف »مقایس ــا ه ــی ب ــز در پژوهش )2020( نی
ــی  ــوال بالین ــوب س ــک چارچ ــا ی ــه  )PICO( ب ــه، نتیج مقایس
جایگزیــن جدیــد بــرای مهــارت هــای جســتجو، نتایــج جســتجو 
ــان داد  ــی« نش ــرل تصادف ــی کنت ــک کارآزمای ــدی: ی و خودکارآم
ــا اســتفاده  کــه کارگاه‌هــای آموزشــی تحــت هدایــت کتابــداران ب
از هــر یــک از چارچوب‌هــای تدویــن ســوال، منجــر بــه افزایــش 
خودکارآمــدی ســواد اطلاعاتــی پــس از آمــوزش شــد )24(. یافتــه 
هــای لیــن و همــکاران )2023( در پژوهشــی بــا عنــوان »رابطــه 
ــص  ــتاران متخص ــه پرس ــار نوآوران ــی و رفت ــواد اطلاعات ــن س بی
اورژانــس: یــک مطالعــه مقطعــی در جنــوب غربــی چیــن« نشــان 
داد کــه  ســواد اطلاعاتــی در میــان پرســتاران پیــش نیــاز مــادام 
ــی  ــرد بالین ــت عملک ــر کیفی ــتقیم ب ــور مس ــه ط ــا، و ب ــر آنه العم
ــد.  ــی باش ــذار م ــر گ ــتاری تاثی ــه پرس ــعه حرف ــتاران و توس پرس
نتایــج ایــن تحقیــق نشــان می‌دهــد کــه وقتــی ســواد اطلاعاتــی 
پرســتاران متخصــص اورژانــس افزایــش می‌یابــد، رفتــار نوآورانــه 
و عملکــرد بالینــی آنــان نیــز بــر ایــن اســاس بهبــود می‌یابــد )15(. 
ایــن نتیجه‌گیــری نشــان می‌دهــد کــه آمــوزش ســواد اطلاعاتــی 
بــه پرســتاران بخش‌هــای ویــژه نــه تنهــا یــک ضــرورت آموزشــی، 
ــت  ــود کیفی ــت بهب ــمند در جه ــرمایه‌گذاری ارزش ــک س ــه ی بلک
ــنل  ــاران و پرس ــت بیم ــش رضای ــتی و افزای ــای بهداش مراقبت‌ه
ــده  ــی طراحی‌ش ــواد اطلاعات ــوزش س ــه آم ــت. برنام ــی اس درمان
ــواد  ــطح س ــای س ــت ارتق ــر در جه ــی مؤث ــه، گام ــن مطالع در ای
ــه  ــه ن ــن برنام ــود. ای ــژه ب ــای وی ــتاران بخش‌ه ــی پرس اطلاعات

تنهــا بــه بهبــود مهارت‌هــای اطلاعاتــی پرســتاران کمــک کــرد، 
بلکــه بــه عنــوان یــک مــدل آموزشــی موفــق می‌توانــد در ســایر 
بخش‌هــای بیمارســتانی و حتــی ســایر مراکــز درمانــی نیــز مــورد 
ــت به‌دســت‌آمده،  ــج مثب ــه نتای ــه ب ــا توج ــرد. ب ــرار گی ــتفاده ق اس
ــترده‌تری در  ــور گس ــه‌ ط ــابه ب ــای مش ــود برنامه‌ه ــه می‌ش توصی
سیســتم‌های بهداشــتی و درمانــی کشــور اجــرا شــوند تــا کیفیــت 

ــد. ــا یاب ــی ارتق ــور کل ــتی به‌ط ــای بهداش مراقبت‌ه

ملاحظات اخلاقی
 ایــــن پژوهــش پــــس از دریافــت کــد اخــــاق بــه شــماره 
اخــاق  کمیتــــه  از   IR.TUMS.FNM.REC.1404.099

دانشــــگاه علوم پزشکی تهران و کســــب مجوزهــــای ورود بـــه 
بیمارســـتان هـــای منتخـــب وابســـته به دانشـــگاه علوم پزشکی 
تهــران انجــــام شــــد و کلیــــه ملاحظــات اخلاقــی در زمینــــه 
محرمانگـــی اطلاعات و رعایـت حقـوق شـــرکت کننـدگان در آن 

رعایــــت شــده اســت.

سپاسگزاری
پژوهــش حاضــر بخشــی از پایــان نامــه دکتــرای علــم اطلاعــات 
و دانــش شناســی مــی باشــد. پژوهشــگر بــر خــود لازم مــی دانــد 
از همــه پرســتاران و مشــارکت کننــدگان کــه مــا را در ایــن امــر 

یــاری نمودنــد تشــکر و قدردانــی نمایــد. 
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