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  چكيده
 ي برنامه آمـوزش چهـار سـاله پرسـتار         ي از اهداف اصل   يكي يني بال يريگ  ميتصم  قضاوت و  يي توانا يارتقاچه   گر :مقدمه

 ـ ن مهـارت  ي ـ ا يموزش پرسـتار  آ ياه  هدهد در برنام   ميه نشان   ك وجود دارد    يت شواهد ده اس ياعلام گرد  ه ي ـ ارا يثرؤطـور م ـ  ه  ب
  . استيپرستاران سال آخر ي در دانشجوينيبال ياه يريگ مي تصمندين فراييتبن پژوهش يهدف ا .گردد مين

 در مـورد  يان سـال آخـر پرسـتار   يو دانـشج كدر  تجارب ويراندد تئور با استفاده از روش گيفيكن مطالعه يدر ا: روش
 ، بر هدف انتخاب شدندي مبتن يريگ  ه دانشجو با روش نمون    32 .ق قرار گرفت  يعه عم لمطا  مورد يني بال يريگ  مي بر تصم  مؤثرعوامل  

 ا بـا  ه ـ  هد و داد  يا استفاده گرد  ه  ه داد يروآ  ع جم يبرانندگان  ك  تكمشار جلسه مشاهده    12ز  ي جلسه گروه مدار و ن     6 يسپس برگزار 
  .ل قرار گرفتيه و تحليسه مداوم مورد تجزيل مقايروش تحل

، تجربـه   ياربردك ـسب دانـش    ك ـ ،ار آمد ك يني بال يمرب ياصل ريمتغپنج   نندگانك  تكدر مطالعه حاضر از نظر شر      :ها  يافته
 يني بـال  ياه ـ  يري ـگ  ميدر تـصم   مؤثر عوامل   ترين  مهماز   يا  هحرف ي از خودباور  ي و برخوردار  يني مناسب آموزش بال   طيمح ،ينيبال

  .بودندان يدانشجو
. نقـش دارد   يني بـال  يريگ  مي تصم يريادگيه در تجربه و     ك است   ي عامل ترين  مهم يا  ه حرف يسب خودباور ك :گيري  نتيجه

 ياهش خودبـاور  ك ـ را در    ينيتجربـه مناسـب بـال       و ياربردكسب دانش   ك عدم   يان پرستار يه دانشجو كج پژوهش نشان داد     ينتا
 مـؤثر  يني بـال  اتمياخـذ تـصم     در يافك ـ ييسب توانا كل از   ين دلا ي به ا  ها  آن .دانند مي مؤثر يني بال اتميم اخذ تص   جهت يا  هحرف
  .رندت ندايرضا
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  مقدمه
 يني بـال  يري ـگ  ميف پرستاران تصم  ين وظا يتر ياز اصل 

ه ك ـ يآموزش ـ  و يا  ه حرف ـ ،يل قـانون  ي مـسا  يدگي ـچي پ .است
 ـ     ه ك ـنـد   ك مـي جـاب   يرو هـستند ا    هپرستاران امروز با آن روب

 ينيمات بـال  ي را جهت اخـذ تـصم      يافك هاي  مهارتپرستاران  
ت ي بر وضـع    پرستار ياه  يريگ  مي تصم تأثيررا  يند ز يسب نما ك
 يني بـال  يريگ  مي تصم يريادگي.)1(ار است   كر قابل ان  يمار غ يب
ــبا ــشجوي ــرددييد از دوران دان ــاز گ ــ، آغ ــشجوي ول ان ي دان

 يشـواهد . آموزند ميمطلوب ن ن مهارت را در حد      ي ا يپرستار
 ي آموزش پرسـتار   ياه  هدهد در برنام   ميه نشان   كوجود دارد   

 .)2( گـردد  يم ـه ن ي ـ ارا يمـؤثر طور  ه  ب يريگ  ميمهارت تصم 
 يريگ  مي تصم يريادگي نحوه   باره در يكقات اند ين تحق يهمچن

 يري ـگ  مينـد تـصم   يه چگونـه فرا   ك ـ نيان و ا  ي دانشجو ينيبال
 ياه ـ هدانـست  ).1(برند انجام شـده اسـت    ميار ك را به ينيبال
ــك ــسه يم ــل ت ــورد عوام ــده ك لي در م ــنن ــارت ك سب مه

از  مختلـف    يهـا  ه در سال  ك يا سطح مهارت  ي  و يريگ  ميتصم
ان ي ـب) 2006(بندورا . )3(است نند موجود  ك ميسب  كآموزش  

 ـ   تحـت ن   ي پرستار يچه دانشجو  ه گر كند  ك مي  يظـارت مرب
 يري ـگ  مي تـصم  ييه توانا كند  ك كد در ي با يند ول ك ميت  يفعال
 هـاي   مهـارت امـل   ك ت ،لكن مـش  ي ـ رفـع ا   ي برا . را دارد  مؤثر
  امروز شده اسـت    يز آموزش پرستار  ك نقطه تمر  يريگ  ميتصم

 يمعتقـد اسـت بـرا     ) 1985 (Jenkinsن راسـتا    يدر هم ). 5(
 ياه ـ  هي ـشف پا ك ـ پرسـتاران    ينيالب ياه  يريگ  ميبهبود تصم 

 يارهـا ك  راه يان و همـاهنگ   يشجو در دان  يريگ  مي تصم يتئور
بـا   .ار مهـم اسـت  ي بـس ينيط بـال ي در مح يريادگي - ياددهي

نون نتوانـسته  ك انجام شده تـا   يمكقات  يه تحق ك نيتوجه به ا  
 پرسـتاران را    يني بـال  يري ـگ  مي موجـود در تـصم     عواملاست  

ه بـر   ك ـ يف ـيك ي لذا انجام پژوهـش    )7( دي مشخص نما  املاًك
  در مـؤثر عوامـل    ان بـوده و   ي دانـشجو  ي تجارب واقع ـ  يمبنا
 ي از سـو   .شـد با مـي د لازم   ي را روشن نما   يريگ  ميند تصم يفرا
نـشان  صورت گرفته    پرستاران   يه بر رو  ك ياتقيدر تحق  گريد

 . مهم اسـت   يريگ  ميدر تصم  ، موجود بستره  كاست  ه  شد هداد
نه و  يشي ـ پ ،طيت موجود ماننـد مح ـ    يل موقع ك يبستر به معنا  

 اخـذ   ي بـرا  ي پرسـتار  يدانـشجو  ).8( ط موجـود اسـت    يشرا
 يه ناش ـك قرار دارد ي عوامل متعددتأثير تحت ينيم بال يتصم
 كي ـ از   يبرخـوردار  يبـرا ن  يبنابرا .ن بستر موجود است   ياز ا 

  اسـت  ياتي ـن عوامـل ح   ي ا ند روشن نمود  ي مف ينيلآموزش با 
)8(.  

عوامـل   در مـورد     يم ـكه اطلاعـات    ك نيبا توجه به ا   
موجـود   يپرسـتار ان  يدانـشجو در   ينيبـال  يريگ  ميتصم مؤثر
 بـر   مـؤثر  در مـورد عوامـل       ين انجـام پژوهـش    ي بنـابرا  ،است
ن ي ـانجـام ا   .ت دارد ي ـان اهم ي دانـشجو  يني بـال  يريگ  ميتصم

ران و مدرسـان آمـوزش      يتوانـد بـه مـد      يمژه  يوه  مطالعات ب 
  . دهديراي ي آموزشياه ه و برنامها روش در بهبود يپرستار

و عوامـل    موجـود  نـد يفرا كدرن مطالعه   يهدف از ا  
را ي ـ ز ،ان بـوده اسـت    ي دانشجو يني بال يريگ  مي در تصم  ثرؤم

ن گام در بهبود يا اوله هنندك ليمشخص نمودن موانع و تسه    
  .استا استن ري در ايپرستارآموزش 
  

  مطالعهروش 
 هك ـ هي ـه پا ي ـنظر ردك ـياز رو  وهش با استفاده  ژن پ يا

صـورت   اسـت   مطالعـه  يف ـيك يهـا ردكيروانـواع    از   يكي
 ون دارد   يه تعامـل نمـاد    ي ـشه در نظر  ي ـر هيه پا ينظر .گرفت
 يع ـي طب ياه  طي افراد در مح   ي حوادث برا  يز بر معان  كمتمر

 و هـا فتارله مطالعـه ر يه وس ـيه پاين اساس نظر  ياست و بر ا   
ن بـا توجـه     يبنابرا. )9 (سازد مي را فراهم    ها  انسان تتعاملا

ده اسـت و در     يچي پ يا  هدي پد يني بال يريگ  ميه تصم ك نيبه ا 
رد ي ـگ مـي گـران صـورت     ي با د  يان پرستار يتعامل دانشجو 

 بـر آن    مؤثرعوامل  ند و   يفرا مطالعه   يه برا كتوان گفت    مي
 يط مراقبت ـ يح در م  يان پرستار يزنده دانشجو  توسط تجربه 

ن ي ـال ا ؤس ـ . اسـت   مناسـب  هي ـه پا ينظررد  كياده از رو  استف
 يني بال يريگ  مي تصم ند موجود در  يفراه  كن است   يپژوهش ا 
  ست؟ي چيان پرستاريدانشجو

 و   بـر هـدف    ي مبتن ـ يريگ  ه از نمون  يفيكطالعات  در م 
 32ن منظـور  ي بـد  .)10(گـردد    مي استفاده   ي نظر يريگ  همونن

ه مـشغول گذرانـدن     ك ـ سال آخر    يان پرستار ينفر از دانشجو  
ت در  كل بـه شـر    ي ـ در عرصـه بـوده و ما       يارورزك يواحدها

ط يمح ـ .انتخاب شدند  نندهك  تكمشارعنوان  ه  مطالعه بودند ب  
ــش  ــژوهش را دانـ ــتاركپـ ــايده پرسـ ــيي و مامـ راز و ي شـ

راز ي ش ـ يك وابـسته بـه دانـشگاه علـوم پزش ـ         يها مارستانيب
 از  يتب ـك اجـازه    سبكراستا پس از     نيدر ا  .دادند ميل  يكتش
 يارورزك ـ ياه ـ  هافتن از برنام ـ  ي ـو اطلاع   ده  كن دانش يولؤمس

 ياه ـ  هول برنام ـ ؤبـا مـس     لازم يهـا  ي همـاهنگ  ،انيدانشجو
 ،عمـل آمـد   ه  بنندگان  ك  تك به مشار  يابيجهت دست  يپرستار
ان سـال چهـارم     ي دانـشجو  ي بـرا  يهي جلسه توج  كي سپس
 هـا  آن يط لازم بـرا   يه شـرا  ي ـلكد و   ي ـ برگـزار گرد   يپرستار
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م ي پس از تصم    تا  خواسته شد  ها  آنسپس از   . ح داده شد  يتوض
ت آگاهانـه و فـرم   يت در مطالعه فـرم رضـا   ك شر ي برا يقطع

 شـماره   كي ـل نموده و همـراه بـا        يمك را ت  يمشخصات فرد 
 از  ينـون ك در مطالعـه  . ار پژوهـشگر قـرار دهنـد      يتلفن در اخت  

 اسـتفاده   يف ـيك ياه ـ  ه داد يورآ  ع چند روش جم   يمثلث ساز 
 جلـسه   12ز و   ك جلسه مصاحبه متمر   6ن منظور از    يبد ،ديدگر

طـول مـدت     .ميبهـره منـد شـد     ننـدگان   ك  تكمشارمشاهده  
بـاز  ا  ه ـ  ه مصاحب .قه بود ي دق 90-60ن  يز ب ك متمر ياه  همصاحب

ا ضـبط   ه ـ  هننـد ك  تك بوده و با موافقت شر     افتهيزمان  مه سا ين
در گرفتنـد   ميل قرار ي و تحليسيند و سپس مورد رونو  دش مي
افته اگر چه محقق از قبل موضوعات       يمه سازمان   ياحبه ن مص

 پوشش دادن به اطلاعات لازم هستند       يه برا ك را   ينيو عناو 
نـد و   ا  هه نـشد  ي ـ از قبل ته   سؤالات همه   يرد ول كه خواهد   يته
ه ك ـ اسـت    يسـؤالات  بـر    يك مت ياديان مصاحبه تا حد ز    يجر

 ـ      گ ـ  هخود در تعامل مـصاحب     هخودب ش ير و مـصاحبه شـونده پ
 اسـتفاده   گـروه مـدار    ياه  همصاحبن مطالعه از    يا در. نديآ مي
 بـا   يفيك ياه  ه داد يورآ  ع جم يبرامناسب   ي روش رايد ز يگرد

 بـاز  سـؤال  كيجلسات با ). 11( گروه است   يياياستفاده از پو  
شـد ضـمن     مـي ان خواسـته    يابتدا از دانـشجو   . ديگرد يآغاز م 

ــشــرح  ــالكي ــورد ب ــا بيني م  خــود را از كمــار دري خــود ب
 ازه  ك ـ يسؤالات يف نموده و در ط    يتوص ينيبال يريگ  ميصمت

 بــر مــؤثررا در مــورد عوامــل  دگاه خــوديــدشــد  مــي هــا آن
نفـر از    كي ـن  ي ـ علاوه بـر ا    .شرح دهند  يني بال يريگ  ميتصم

 ،ننــدگانك تك مــشار جلــسه مــشاهده12 يپژوهــشگران طــ
 ،مـاران ي، ب انك، پزش  پرستاران ،نايان با مرب  يتعاملات دانشجو 

 .را مـورد مـشاهده قـرار داد    يادر درمـان ك ـر  ين و سـا   همراها
 و  ينيط آموزش بـال   ينه موجود در مح   يف زم يمشاهده به توص  

ان توسـط پژوهـشگر     ي روزانـه دانـشجو    ي برنامه معمول  كدر
حـت  ت ينيبـال  يري ـگ  ميتصمه  ك نيبا توجه به ا    . نمود كمك

لـذا مـشاهده    ) 6(رد  يگ مي تعاملات موجود در بستر قرار       تأثير
ن يشتر تعاملات موجود ب   ي ب كنار مصاحبه به در   كاند در   تو مي

 حاصل  ياه  ه بر داد  يدييأ نموده و ت   كمكن  يريدانشجو و سا  
 كي ـ يان در ط ـ  ين راسـتا دانـشجو    ي در ا  .ا باشد ه  هاز مصاحب 

ن يقه در ح ـ  ي دق 30/12 تا   30/7 صبح از ساعت     ياركفت  يش
. گرفتنــد مــيمــار مــورد مــشاهده قــرار ي از بينيمراقبــت بــال

زمــان صــورت   هــمبــه طــورا هــ هل داديــ و تحليورآ عجمــ
  .گرفت مي

س شـده و بـا      ياده و دست نـو    يا از ضبط پ   ه  همصاحب
مـورد  ) 9(ن و اشـتراوس     يوربكمداوم   سهيل مقا يروش تحل 

ن منظـور سـه مرحلـه       ي بـد  .ل قـرار گرفـت    ي ـه و تحل  يتجز
ن يدر حــ.  انجــام شــدي و انتخــابي محــور، بــازيدگــذارك
 خوانده و جمـلات     رن با يا چند ه  ه باز متن مصاحب   يدگذارك

 ثبـت  ييدهاك ـده و بـه صـورت       ي ـ آن اسـتخراج گرد    ياصل
 .گرفتند مي قرار   يياه  ه مشابه در دست   يدهاكسپس   .شد مي
 يدگـذار كه در   ك ـ يا  هي اول ياه  ه دست ي محور يدگذاركدر  

ه بـا هـم     ك ييها  آنسه و   يل شده بودند با هم مقا     يكباز تش 
توجـه  . گرفتند ميرار   ق يك حول محور مشتر   شباهت داشتند 

ن مرحلـه   ي ـ هـر طبقـه در ا      يامـدها ينـه و پ   ي زم ،طيبه شرا 
  . بوديضرور

 خـود   ي به طبقات فرع ـ   ، طبقات ي محور يدگذاركدر  
بـاره   در يتـر  املكتر و    قي دق ياه  نييشدند تا تب   ميربط داده   

 يپارچه سـاز  كي ضمن   ي انتخاب يدگذاركدر  . ه شود يده ارا يپد
بـه   .دي ـ انتخـاب گرد   يزك ـر طبقه م  ،و خالص نمودن طبقات   

 »ض دسـت بـزنم    يدم به مـر   يترس ميمن  «ان  ي مثال از ب   طور
 بـاز   يهادك يبند دست آمد و بعد از دسته     ه   ب »ترس«د باز   ك

 ، اضـطراب  ،ترس« نار هم ك مشابه در    ياه  هو قرار دادن دست   
د ك ـ . حاصـل شـد    »تنش« يد محور ك »ي نگران  و يفراموش
 ي محـور  يدهاك ـفتن  هم قرار گر   نارك از   ي خودباور يانتخاب

ــس « ــزت نف ــدك خود،ع ــنشيارآم ــ » و ت ــسب گردك  .دي
ي كـه   بـه طـور   افت  يا ادامه   ه  ه تا زمان اشباع داد    يريگ  هنمون

 ـ       ه  هتدريجاً ميزان يافت   عبـارت  ه  اي جديد كاهش يافـت، يـا ب
. ا و كدهايي كه حاصل شده بود، تكـراري بودنـد          ه  هديگر داد 

 ي بعــدايهــ هلــذا بــه همــين خــاطر از ادامــه دادن مــصاحب
نـان از   ي اطم ي برا ييها  روش در طول پژوهش     .خودداري شد 
در  . مطالعــه مــورد اســتفاده قــرار گرفــت ييايــصــحت و پا

 مطالعــه يري اعتمادپــذيار بــرايــ چهــار معيفــيكمطالعــات 
و  ي، همـسان  يريپـذ  ت، انتقـال  ي ـمقبول: شنهاد شـده اسـت    يپ
 بـا   ي تمـاس طـولان    ي با برقرار  انپژوهشگر). 9 (يريدپذييأت

در ه اطلاعـات    ي ـ ارا ،ط پـژوهش  ينندگان و با مح ـ   ك  تكمشار
ننـدگان بـه جهـت جلـب        ك  تكبه شـر  ارتباط با اهداف طرح     

 ضـبط   ،اه  ه مداوم داد  يسر بر ،اه  ه مصاحب ي در ط  ها  آناعتماد  
ا بلافاصــله پــس از هــ هل داديــاده نمــودن و تحليــصــدا و پ

 و اسـتفاده از     ي بعد ياه  ه مصاحب يمصاحبه و بازخورد آن برا    
ت ي ـش مقبول ي افـزا  ي بـرا  اه  ه داد يورآ  ع جم يها  روشق  يتلف
 يق بـازنگر  يا از طر  ه  ه داد يريدپذييأت. نداستفاده نمود ا  ه  هداد

ن و اســتفاده از نظــرات يننــدگان و نــاظرك تكتوســط مــشار
ن مطالعه بـه  ين در ايعلاوه بر ا   .دي آزمون گرد  ها  آن ياصلاح

ز ي ـر ن ي ـ و دقت مطالعـه مـوارد ز       يريپذ اعتماد يمنظور بررس 
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 .دي ـر استفاده گرد  گ  هدر طول جلسات از مشاهد     .ديت گرد يرعا
 يورآ  عگر را به اطلاعات جم      مشاهده يها ادداشتيپژوهشگر  

ــگرد ــراي ــ پيده اضــافه نمــود و ب ــا يري از ســوگيريشگي  ب
ب دادن جلسات مشاهده    يترت .سه نمود ي خود مقا  يها برداشت
 يط واقع ـ يق از مح ـ  ي ـ عم ياه ـ  هسب داد ك ـ موجـب    يطولان
ج در  ي مطالعـه نتـا    يريپذ انتقال ي بررس يبرا .دي گرد يشآموز
ت كق شـر  يه در تحق  ك يان پرستار ي از دانشجو  چندتن ارياخت

ج را بـا    يه نتـا  ك ـنداشتند گذاشته شد و از آنان خواسـته شـد           
  .نديسه نمايتجربه خودشان مقا

  
  ها يافته

 بـر   مؤثر ي اصل ريمتغپنج  ا به استخراج    ه  هل داد يتحل
جـدول   (دي ـ انجام يان پرستار ي دانشجو ينيال ب يريگ  ميتصم

 ـ: عبارتنـد از   عوامـل ن  يا). 1 شماره  ،ارآمـد ك يني بـال  يمرب
 مناســب طيمحــ ،يني تجربــه بــال،ياربردكــ سب دانــشكــ

ــال  ــوزش ب ــاورينيآم ــ ي و خودب ــدر ا. يا هحرف ــن مي ان ي
 را عوامـل ر يه سـا  ك ـ بـود    ير اصـل  ي متغ يا  ه حرف يخودباور
 ـ ارتبـاط  .داد مي خود قرار    تأثيرتحت    بـا   عوامـل ر  ين سـا  ي ب

گر بنا به نظر    يبه گفته د  .  بود يه و تعامل  ي دوسو ير اصل يمتغ
 يه دانـشجو بتوانـد بـا سرپرسـت        ك ينندگان زمان ك  تكمشار

 آموزش  ي مناسب برا  يطيارامد و در مح   ك يني بال ي مرب كي
سب ك ـ را   يافك ـ ينيبـال و تجربه    اربردك قابل    دانش ينيبال
 اخـذ   ي لازم را برا   يا  ه حرف ين صورت خودباور  يد در ا  ينما

  .آورد ميدست ه  بينيم باليتصم
ن ي ـنندگان ا ك  تكشر: نندگانك  تك مشار ياه  يژگيو

ــژوهش را  ــشجو32پ ــر از دان ــش ي نف ــر دان ــرم آخ ده كان ت
دانــشگاه علــوم  )ع( حــضرت فاطمــه يي و مامــايپرســتار

مارستان مشغول  ي مختلف ب  يها ه در بخش  كراز  ي ش يكپزش
ان ي سـن دانـشجو    .داد ميل  يك بودند تش  يارورزكگذراندن  

  .ر بودي سال متغ28-22ن يننده بك تكشر
ررا بـه   ك ـننـدگان م  ك  تكمـشار  :مدآارك يني بال يمرب

 نقـش در    يعنوان الگو ه   ب يني بال يار مرب كر قابل ان  ي غ تأثير
 اشاره نمـوده و آن را       يني بال يريگ  مي و تجربه تصم   يريادگي

ننـدگان  ك  تكبـه اعتقـاد مـشار     .  بر شـمردند   مؤثراز عوامل   
 از جملـه دارا بـودن       ي و ياه  يگژي به و  يني بال ي مرب يياراك

 ، اعتمـاد بـه نفـس      ،يني تجربه و مهـارت بـال      ،علم و دانش  
 . داردي او بـستگ يتيحسن خلق و ارتباط مثبت و نقش حما      

ه عـلاوه بـر داشـتن علـم و          ك ياني مرب ،انيبه زعم دانشجو  

از اعتمـاد   ن دارا هـستند     ياربرد آن را در بال    ك يي توانا ،دانش
 كي ـ يتوانند بـا برقـرار     مي برخوردارند و    يبه نفس بالاتر  

 خـود  يتيحما - يآموزشمحبت نقش  ز و با يآم رابطه احترام 
 نقـش   يبـه عنـوان الگـو      را از دانشجو به انجام رسـانده و       

اخـذ   دران  يدانـشجو  يموجب بـالا بـردن حـس خودبـاور        
اط ن ارتب ـ ي ـا ان در ي از دانـشجو   يك ـي . گردند ينيم بال يتصم

 مهارت و اعتماد بـه نفـس        ،ا سواد يثر مرب كا« :اظهار داشت 
 ـ ي وقت ـ يعني ، نداشتن يافك  اعتمـاد بـه نفـس نـداره     ي مرب
 اعتماد بـه    م جرات ك ي مرب .نهكتونه به دانشجو منتقل      مين

 ـ .شه ميتر   فيره و ضع  يگ مينفس نداره، دانشجو هم ن      ي ول
اره  دانش و مهارت داشته باشه، اعتماد به نفـس د          ياگر مرب 
 تجربه و اعتماد بـه      ، دانش يعنيالگو بودن   . هي خوب يو الگو 
ان از  ي ـه دور بـودن مرب    ك ـان داشتند   يان ب يدانشجو «.نفس
 ـ   يمار بر رو  ي ب يط واقع يمح ات تـأثير  هـا   آن ينيال مهـارت ب
اهش اعتمـاد   كن موجب   ي گذاشته است و هم    ي به جا  يمنف

ار ك ـمارسـتان   يا تـو ب   يثر مرب كا ».گردد مي ها  آنبه نفس در    
اعتمـاد بـه    ا  ي ـن مرب ي ا ،مهارت ندارن  ن هم يردن برا هم  كن

 انجـام   گفـتن  پرسـتارا    يهر چ ـ  نگ يم به ما  ن و نفس ندار 
ا ي ـنن  ك ي نم يارك  اصلاً ،ندي نم ي نظر ون و از خودش   نيبد

ــصم ــيميت ــگ ي نم ــرن ي ــا ك ــه م ــاد بگي ــثركا »ميري ت ي
ار گرفتـه   ك ـ به   يني بال  آموزش يها  روشنندگان  ك  تكمشار

 يري ـگ  مي تـصم  يريادگي بر   مؤثر را از عوامل     انيتوسط مرب 
 يني بـال  ي آموزش ـ يهـا   روش هـا   آن .دانستند مي خود   ينيبال
زش ي ـر و استدلال و انگ    ك تف هت قو يه موجب تقو  ك را   يفعال

 يني بال يريگ  ميننده تصم ك ليدانشجو گردد ارج نهاده و تسه     
رانـه در   ك متف سؤالاتان طرح   يبه زعم دانشجو  . دانستند مي
 يش عملــي نمــا،ديــ مفيني بــالي رانــدهايرارگــز ب،نيبــال

 ينينفرانس بالك و يند پرستار ي فرا يريارگك به   ،جرهايپروس
 يوقت ـ «:دي ـگو ميان  ي از دانشجو  يكي .شد ميد قلمداد   يمف
ان بحـث و تبـادل      ك ـر تو باشه و ام    ك ف كمحر ينيبال يمرب

اد ي ـن صـورت، دروس را بهتـر        ي ـنـه، در ا   كنظر را فـراهم     
تـر از    ، راحـت  يني بـال  يري ـگ  ميگام تـصم   و در هن   يريگ مي

 ما در مورد    يني بال يثر راندها كا «.»ينك ميدروس استفاده   
 عـوض   ه رو  ملاف ـ ه مـثلاً  ك ـ ني ـا اي ـ وبود  مار  يخچه ب يتار
 باشـه   يماريا در مورد ب   يكه مثل پزش  ك نينه ا . نه ايم  يردك
ا ي ـم و   ين ـكر  كفروش  م  يشه ما مجبور ب   ك باشه   يسؤالا  يو  

ه ك ـ رو   يـي زايا اون چ  يمرب. مينكل  ي و تحل  هيل رو تجز  يمسا
ش يي خـدا  ،بـردن  ميار ن كن به   يگفتن تو بال   ميتو جزوشون   
 تـو   ييهـا  سـؤال شه  ي ـهمه  كم  ي داشت يه مرب يفقط تا حالا    
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ده ير مـا نرس ـ   ك ـه تا حالا بـه ف     ك نردك ميطرح  م ونرانداش
 ـي و مـا خ     بود ديمف يلي خ ونشيارآموزكن  ي هم يبرا .بود  يل
 سـؤال  مـا    ياومدن از مرب   مي پرسنل   يحت ،مياد گرفت يزا  يچ

لـد اعتمـاد بـه نفـس        ين ف ي ـد ما تـو ا    ينكباور   .دنيپرس مي
ت و  يه صـلاح  ك ـا نشان داد  ه  هل داد يلتح .»مي داشت يبالاتر

 يهـا   روش و   ي اخلاق ياه  يگژيو ،يان پرستار يمهارت مرب 
 و  يريادگي ـ بـر    يادي ـ ز تـأثير  هـا   آن مورد استفاده    يآموزش

  . دارديان پرستاري دانشجويني باليريگ ميتجربه تصم
 عامـل   كي ـه دانش به عنوان     يدرونما: سب دانش ك

ــمهــم در  ــاليريادگي ــه ب ــشجويني و تجرب ان ي توســط دان
سب دانـش   كنه تنها   به نظر آنان     .ديردگف  ي توص يپرستار

اربرد مناسب دانـش فـرا      كموقع و   ه   ب يادآوري ييه توانا كبل
ان ينـشجو  دا يش احساس خودباور  يگرفته شده موجب افزا   

 دانش نداشته   يوقت «.گردد مي ينيم بال يهنگام اخذ تصم  در  
 از  ير مـي  و همش    يستيم خودت مطمئن ن   ي از تصم  يباش
ت ي ـثركه اك ـا نشان داد ه هل داديتحل .»يپرس مينو واون   يا

اربرد ك ـ  در يو نـاتوان   دروس   يننـدگان فراموش ـ  ك  تكمشار
 ـ ينيم بال يدانش را در هنگام اخذ تصم      ت الاك اش ـ لي ـدله  ب

 ـ  ي آمـوزش نظـر    ياه ـ  هبرنام  يپـارچگ كي و عـدم   ي و عمل
 ـي ما خ  ياه  هبرنام«. دانستند ميدروس    ي غلطـه مـثلا آ     يل

 معتقـد   هـا   آن »؟يكش رو   يم و عمل  يخون مي يكو رو   ي يس
 توسـط   يتك فعـال و مـشار     يهـا   روشه استفاده از    كبودند  

 ي انتقـال محتـو    يي توانـا  يامل علم كه با تسلط    ك يانيمرب
 در بـه خـاطر      يادي ـ ز تـأثير داشـته باشـند     د را   ي ـ جد يدرس

 بـر   يبازنگر  بر لزوم  رراًكان م يدانشجو .سپردن دروس دارد  
خر أت  تقدم و  ،بيك تر ،ي از نظر هماهنگ   يموزشآ ياه  هبرنام

 يهـا   روشن از   ين استفاده مدرس  يعلاوه بر ا   .د داشتند يكأت
 مطالعـه  ، و جـواب سـؤال  ،ي همچون بحث گروه ـ   يسيتدر
 هـا   آن .شـد  مـي د قلمداد   يمف ي گروه يها تي و فعال  يمورد
 استفاده از منابع  ،ني مدرس ي تسلط علم  ،يد بودن محتو  يجد

 دروس  يزمان ها و هم   لاسك در   يسي جزوه نو  يمعتبر به جا  
سب دانـش لازم    ك ـ ياه ـ  هنندك لي را از تسه   ي و عمل  ينظر
 رراًك م ها  آن،  دانستند مي يني بال يريگ  مي تصم يريادگي يبرا

ا ي ـمرب« .س گله مند بودند   ي تدر يها  وشراز نامناسب بودن    
خونــدن و مــا تنــد تنــد  مــيلاس از رو جزوشــون كــســر 
  ».مينوشت مي

ــتحل ــ هل دادي ــا به ــانگر اي ــسي ــت أن م ــله اس ه ك
 را شامل شـناخت     ينندگان دارا بودن دانش نظر    ك  تكمشار

 اصـول و    ،يولوژك فامـا  ،هـا   آن يولوژيزيا و پـاتوف   ه  يماريب

 اصول استدلال   ،ماريت از ب   مراقب يها  روش ،يفنون پرستار 
 ينـد پرسـتار   يبـا فرا   ياربردك ييخصوص آشنا ه   و ب  ينيبال
مشابه   را ينيم بال يدن به تصم  ي مراحل رس  ها  آن. دانستند مي

ان ي ـن ارتبـاط ب   ي ـدانستند و در ا    مي يند پرستار يمراحل فرا 
ف يالك ـ از ت  ينـد پرسـتار   يه گر چه نوشـتن فرا     كنمودند   مي
چگـاه  يه يشان بوده است ول   ياه  يارآموزكت  يثركتوب ا كم

ند و قـادر بـه      ا  هاموختي ن يرداربكح و   يآن را به صورت صح    
 ـ   رو فقـط    ينـد پرسـتار   يفرا «ستندي ـ از آن ن   ياستفاده عمل

تـر    خـوش خـط    يك ـم و هـر     يداد ميل  يم و تحو  ينوشت مي
ان در  ي از دانشجو  يكي .»گرفت مي يشترينوشته بود نمره ب   
سطح سواد دانـشجو    « :ديگو ميسب شده   كارتباط با دانش    
رش ك ـ ف ي وقت ـ يم، ول ين همه درس خوند   يمهمه، البته ما ا   

نم ك ـ مـي ر  ك ـ وقتها ف  يبعض. اديادم نم ي يچينم، ه ك ميرو  
اد نگـرفتم،   ي ـ يچ ـي بـوده، ه   يكچهار سال درس خوندم، ال    

 بلـد   يچ ـينم ه ي ـب ميهمه درس خووندم،     نينم ا ك مير  كف
از دانـش    يگري او جنبه د   يازهايمار و ن  يشناخت ب  .»ستمين

 ييان توانا يدانشجو.  است ينيم بال ي اخذ تصم  ياز برا يمورد ن 
 نرامايب ي و عاطف  ي روان – ي و شناخت روح   يكيزي ف يبررس
. دانـستند  مـي  ينيم بـال  ياخـذ تـصم     در ي اساس ـ ياه  هياز پا 
 ارتبـاط   ي برقـرار  هاي  مهارت ،ماري ب يكيزينه ف ي معا ييتوانا

 از  ينيبـال ص  ين تـشخ  يـي  و تع  يني استدلال بـال   ،ين فرد يب
ان يه دانـشجو  كن راستا هستند    ي لازم در ا   يها جمله دانش 

ماران با هم فـرق   يب« .ت داشتند يفاك احساس عدم    ها  آندر  
گـر  . رهي فقيكي پولدار و    يكي جوانه،   يكير و   ي پ يكيدارن،  
 ـ    يص ا ينه تشخ كچه مم  ازهاشـون  ي ن ينها مثل هم باشه، ول

ما هنوز  .  داره  ما اثر  يها مي تصم ين رو ي ا با هم فرق داره و    
 اونوقــت ،ميريــ دســت بگيپ رو تــوكاتوســ ميستيــبلــد ن
  ».مينك بيكيزينه فيض رو معايم مريتون مي يچجور

سب ك ـننـدگان   ك  تكبنا به نظر مـشار    : ينيتجربه بال 
 يريادگي ـ و مهم در مؤثر عامل   كيعنوان  ه   ب ينيتجربه بال 

ن يتمـر  .باشـد  مـي  ان مطـرح  ي دانشجو يني بال يريگ  ميتصم
ن شده و   ي در بال  ياربرد تئور كسب تجربه و    كوجب   م ينيبال

 .دهـد  مـي  ياري يني بالهاي مهارتسب كان در   يبه دانشجو 
ان ي دانـشجو  يش حس خودبـاور   يها موجب افزا   نين تمر يا

 يهـا  تيدر وضـع   مـار ين ب يبـال  بـر    يريگ  ميدر هنگام تصم  
 و  ي انجام بـد   يكار را به صورت ت    كد  يبا« .گردد ميمشابه  
 يري ـم بگي و تـصم ينكر ك اون في رويونتا بت ينكتجربه  
 ».ياري ـدسـت ب  ه   و اعتماد به نفس ب     ينكار  كيد چ يالآن با 
ه ك ـن پژوهش اعتقاد داشتند     يننده در ا  ك  تكان شر يدانشجو
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م ي اخذ تصم  ي را برا  يفرصت يني بال يها نيتمررر  كتو  تنوع  
 يبنـد  تي ـ اولو يريادگي ـ ،ني در بـال   ياربرد تئـور  ك ـ ،ينيبال

 ينيش مهارت بال  يت زمان و افزا   يري مد يريادگي ،ماتيتصم
 ـ   ي ـ ب هـا   آن .آورد مـي فراهم   رغـم گذرانـدن     يان داشـتند عل
رر در انجـام    ك ـل نبودن تنوع و ت    يدله   ب يارآموزك يواحدها
ــض ــه يجرهاي پروســيبع ــ حــساس تجرب ــ را يافك سب ك
مـا همـش    «: اظهارداشت اه  هنندك  تك از شر  يكي ندا  هننمود

ن هم  يترم اول تا حالا و ا     م از   يد مي انجام   يرارك ت يارهاك
م در يردك آر ني پيض رو سي ما تا حالا مر  .» نداره يريادگي

  .مي ترم آخر هستيه دانشجوك يصورت
 ـ     يكن مت يان همچن يدانشجو  را در   ي نبـودن بـه مرب
ــاليهنگــام تمــر ــ ياهــ هننــدك لي از تــسهينين ب  يريادگي

ه ك ـ ي زمـان  ها  آنبه اعتقاد    .دانستند مي يني بال يريگ  ميتصم
ا پرسـتاران بخـش بـه       ي و   ي به مرب  ينشجو بدون وابستگ  دا

 او  ينيل بـال  كبه حـل مـش    مار  ي ب ياه  هص نشان يدنبال تشخ 
 و حـل    قي ـعمر  ك ـ تف يين صورت هم توانا   يشد در ا  ياند مي
 در او   يا  ه حرف يسب نموده و هم حس خودباور     كله را   أمس

ار مـستقل رو بـه مـا     ك ـ اجـازه    ا اصـلاً  ي ـمرب« .ابدي ميارتقا  
م خودشـون رگ    ي بـزن  ي و يم آ يخوا مي ي وقت لاًمث .دنينم

گن ي بعـد م ـ ،بنـدن  ميت رو  كي بعد تورن  ،ننك ميرو انتخاب   
ه ين  يض هم ي، چون مر  ينكحواست باشه رگش رو خراب ن     

ن مجهــز نبــودن يا همچنــهــ هننــدك تكمــشار. »رگــو داره
 پـاس شـدن     يار برا ي نداشتن مع  ، در دسترس  يشگاهايآزما

ن اسـتقلال عمـل در انجـام         نداشـت  ،جرهايدانشجو از پروس  
 ـ  يرارك ـ ت ، حساس يجرهايپروس ش پـا افتـاده بـودن       ي و پ
لات موجود  كان را از مش   ي دانشجو ي مجاز برا  يجرهايپروس

در ارتباط با   . نمودند مي محسوب   ينيسب تجربه بال  كدر راه   
اگه «: ان نمود يان ب ي از دانشجو  يكينداشتن استقلال عمل    

 ـ    م بـد  يتـون  يلات بشه م ـ  ك ي و ي آ مثلاً  يون اجـازه از مرب
 ـ)  تمـسخر  با لبخنـد  (م  ينكدرستش   مات ي تـصم  ي بـرا  يول

  ».ميستيتر مجاز ن بزرگ
 از  يكا حـا  ه  هتوده داد : ينيآموزش بال مناسب   طيمح

 آموزش  طيمح مناسب بودن    اه  هنندك  تكه مشار كن است   يا
 خـود   يني بـال  يري ـگ  مي تـصم  يريادگي را در تجربه و      ينيبال

 مناسـب بـه     طيمح ـان  ي دانـشجو  دگاهياز د . ندا  ه دانست مؤثر
ــا  ــيمعن ــودن ارتباط ــرار ب  ــات برق ــت حرف ــيا ه مثب ن ي ب

ات ن ارتباط ـ ي ـه ا ك ـ يبـه طـور   است   و پرسنل ان  يدانشجو
 سـرزنش بـوده و عـزت        ور  ي تحق ،ني از توه  ي عار يا  هحرف

احـساس برخـوردار بـودن از        .نفس دانشجو را ارتقا بخـشد     

دن به اخذ    مجاز بو  ،خصوص در هنگام بروز خطا    ه  ت ب يحما
 -ن آموزش   ي نبودن فاصله ب   ، مستقل ينيم بال يو اقدام تصم  

 ينيمات بـال  يدر اخذ تصم   درمان و قدرتمند بودن پرستاران    
 مناسب  يط لازم برا  يگر شرا ياز د   نقش يعنوان الگوها ه  ب

در ارتبـاط بـا نبـود       . باشـد  مـي  يني آموزش بال  طيمحبودن  
ان ي ـ بننـدگان ك تك از مـشار يك ـين  يط بـال  يت در مح  يحما
 اخـتلاف   يك و پزش  يان پرستار ين دانشجو ي ب يليخ«: نمود
انجـام   ياشـتباه  يك پزش ـ يه دانـشجو  ي ي وقت مثلاً. هست

دشون و  ي هم اسات  ننك مياز اون دفاع     همه تو بخش  ده   يم
ــ .هــم پرســنل  فقــط ســرزنش ي پرســتاري دانــشجويول

نندگان برقرار بودن موارد فـوق      ك  تكبه زعم مشار   .»شه مي
 هـا   آن يش خودبـاور  ي موجب افزا  ينيزش بال ط آمو يدر مح 
 .دينما ميل  ي را تسه  يني بال يريگ  مي تصم يريادگيده و   يگرد

 ينيآموزش بـال  ط  يمح از نامناسب بودن     يكا حا ه  هتوده داد 
ن مـورد   يان در ا  ي از دانشجو  يكي .ان بود يدگاه دانشجو ياز د 

د ي ـل بخش شد، راستش رو بخوا    يموقع تحو «: اظهار داشت 
 با ما نداشـتن و هـر        ياصلاً برخورد خوب  ... ش  پرستاران بخ 

ننـده از   ك  ت بد و ناراح   يم با حالت  يداد ميه انجام   ك رو   يارك
ه ك ـ: ض به ما گفـتن    يل مر يگرفتن و موقع تحو    ميراد  يما ا 

  ».ديل بديد تحويه بخواكد ي انجام ندادياركشما 
 مـؤثر عمـده    عوامل از   يخودباور: يا  ه حرف يخودباور

ن ي ـ در ا  يله اصل أعنوان مس ه  و ب  يني بال ياه  يريگ  ميدر تصم 
ان ي نظـرات دانـشجو    يبـر مبنـا    .قلمداد شده اسـت   پژوهش  

 ـ      يا  هحرف يننده خودباور ك  تكشر  يعبارت است از بـاور درون
. يا  ه نقـش حرف ـ   يفاي خود در ا   ييها و توانا   دانشجو از ارزش  

 .ان دارد ي دانـشجو  يباوردت از احساس ناخو   ياكا ح ه  هتوده داد 
 ي در جامعـه نـداره بـرا       يچ ارزش ـ ي ه ـ يرسـتار  پ يدانشجو«
رر ك ـافـت م ي در ها  آنبه زعم    »نهيين اعتماد به نفسش پا    يهم

 پرســنل و مــردم اجتمــاع و ،انيــ از مربي منفــيبازخوردهــا
اهش حس  ك موجب   يم ارزش بودن حرفه پرستار    كاحساس  

 يله خودبـاور  أن مـس  ي ـده است و ا   ي گرد ها  آنعزت نفس در    
ان ين ب يان چن ي از دانشجو  يكي.  است دار نموده   را خدشه  ها  آن

 يل دانـشجو  ك ـم، در   يل داشـت  كما از تـرم اول مـش      «: نمود
ه ك ـطـوره   نيران، اي جامعه ا  ي نداره تو  يچ ارزش ي ه يپرستار
  ». پرستارها رو نهيول ،دونن ميها رو خوب  كپزش

 از تـرس صـدمه      يگـر تجربـه تـنش ناش ـ      ي د ياز سو 
 تـرس از    ،ي و عمل  يت علم يفاك نبودل  يدله  ب ماريرساندن به ب  

 حضور  ،ط نا آشنا  ي مح ،مورد تمسخر واقع شدن در برابر پرسنل      
خذه شـدن   او مو  يو سؤالات به   يي از پاسخگو  ي و ناتوان  يمرب
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ان ي در دانـشجو   ي خودباور ساهش ح ك باعث   يدر جمع همگ  
 ي بـرا  يط آموزش پرستار  يان مح يده دانشجو يبه عق  .گردد يم

اهش ك ـه موجـب    لأن مـس  يزاسـت و هم ـ    ان استرس يدانشجو
 يبـرا «: گـردد  مي ينيم بال ي در اخذ تصم   ها  آناعتماد به نفس    

 ـ يد استرس نداشـته باش ـ    ي با يريگ  ميتصم  ي دانـشجوها  ي ول
 سـؤال  ازشـون    مـاً يا دا ي ـمرب ، همشون تـو استرسـن     يپرستار
تـازه   .يري ـگ مـي  مورد مواخذه قرار     يو اگه بلد نباش    پرسن مي
  ».ننكوا باهات دعنه كمم جمع يا جلوي از مربيبعض

  
  ليست متغيرهاي مطالعه -1جدول 

  كدهاي محوري  كدهاي انتخابي
  هاي مربي، روش آموزش مربي ويژگي  مربي باليني كارآمد
  موانع كسب دانش، محتوي دانش، شناخت بيمار  كسب دانش كاربردي

  تنوع و تكرار تمرين باليني، استقلال در تمرين باليني  تجربه باليني
   بالين، جايگاه پرستاران بعنوان الگوهاي نقش-ارتباطات بين فردي، حمايت، فاصله تئوري  ش بالينيمحيط مناسب آموز

  خود كار آمدي، تنش عزت نفس،  اي خودباوري حرفه
  

  بحث
مات ي خـود را در اخـذ تـصم        يينندگان توانا ك  تكمشار

 ،يافك ـ يني تجارب بـال   ،اربردكمبود دانش قابل    كل  ي دل ينيبال
ارامــد و كان مـاهر و  ي ـ مرب،ينيزش بـال ط مناسـب آمـو  يمح ـ

بـه نظـر     .ف نمودنـد  يف توص ـ ي ضع ، لازم يا  ه حرف يخودباور
در ارآمـد   ك ي مرب كي يت مرب ينندگان حضور و حما   ك  تكشر
ان در  ي دانـشجو  يا  ه حرف ـ ي ارتقا خودبـاور   يبراا  ه  يزارآموك

 اعتمـاد بـه     ، مهارت ، دانش . است يضرور ينيم بال ياخذ تصم 
ــياهــ تهــار از مينفــس و برخــوردار ــاط ب ــردي ارتب  ين ف

 .باشـند  مي نقش   يعنوان الگو ه   ب ي مرب ي ضرور ياه  يژگيو
 مهـارت و اعتمـاد   ،ت دارا بودن دانشيبر اهم ) 1384 (يرويپ

ه ك ي پرستار يمرب :ان نمود ي ب ي و ،د نمود يكأ ت يبه نفس مرب  
لاس و  ك ـ اداره   يي داشته باشـد توانـا     يمبود حس خودباور  ك

محـور   - آموزش دانشجو  ييتوانا .)12( آموزش دادن را ندارد   
 ).13(  آمـوزش دارد   هاي  مهارت و   يا  ه حرف ياز به خود باور   ين

م ي اخذ تـصم   ي برا يا  ه حرف يان خودباور يبنا به نظر دانشجو   
 اسـت و احـساس اعتمـاد بـه نفـس            ي لازم و ضـرور    ينيبال

.  دارد يميان ارتباط مـستق   ي مرب يان با حس خودباور   يدانشجو
نـد آمـوزش را بـه       يت فرا ي هـدا  ينيان بـال  ي ـه مرب ك ـ يهنگام
 ، اسـتقلال عمـل    ،يريادگي ـه ضـمن    كب دهند   ي ترت يا  هگون

ت دانشجو حفظ گردد اعتمـاد      ي و شخص  ي ارزش انسان  ،احترام
 Grisctiن راستا   يدر هم  ).14( ابدي ميبه نفس در او توسعه      

ت ي ـنترل بـر موقع   كه عدم   كان نمودند   يب) 2005( ارانكو هم 
 از فقدان تخصص در عرصـه       ين ناش يي پا ي و خودباور  ينيبال
اهش اعتمـاد بـه     ك موجب   ين پرستار ي مدرس ي از سو  ينيبال

 پـژوهش حاضـر     ياه ـ  هداد .)15( گردد ميان  ينفس دانشجو 
 دور بـودن  ينيان بـال ي ـ مرب يار آمد كل نا يه از دلا  كنشان داد   

ان يت مرب يثركگر ا ي د ياز سو  .مار است يار فعال با ب   ك از   ها  آن
 ياه ـ هدك وارد دانـش  ينيرا بـودن تجربـه بـال      ار بدون دا  كتازه  

افتـه  ين  ي ـد ا يي ـأضـمن ت  ) 1386 (يچراغ .شوند مي يپرستار
 ـ ،ي علم ـ هـاي   مهـارت ان فاقـد    ي ـد مرب ي ـافزا مي ا ي ـ  و ي عمل

رو ي ـت پ ي ـله محور أن مـس  يتخصص قابل توجه هستند و هم     
ه بخش را   ين اول ي روت يارهاك در قبال    يان پرستار يبودن مرب 

 ي پرسـتار  ياه ـ  هدكل اگر دانش  ين دلا يبه هم  .رديگ ميدر بر   
 يتوانمندسـاز ح و   ينش صـح  يگـز  ي را برا  يياه  هبتوانند برنام 

ه ك ـرود   مـي د  ي ـن صـورت ام   ي ـب دهند در ا   يان خود ترت  يمرب
ژه در هنگـام    ي ـ را بـه و    ي نقش مناسب  يان بتوانند الگوها  يمرب
ار موجـب   ك ـن  ي ـا .ه دهنـد  ي ارا ها  آن به   ينيسب تجارب بال  ك

 يجه توسـعه خودبـاور  يان و بالنت  ي نفس مرب  ش اعتماد به  يافزا
ن ي ـ ا ياه ـ  هافت ـيگـر از    ي د يك ـي .)16( رددگ ـ ميان  يدانشجو

از در  يسب شده مورد ن   ك بودن دانش    يافك از نا  كپژوهش در 
 .ان بـــودي در دانـــشجويني بـــالاتميهنگـــام اخـــذ تـــصم

ــشار ــدگان اك تكم ــنن ــي ــصان را ناش ــين نق ــاك ي از ب  يتيف
) 1382 (ي و نظـر   يمرادكيب .دانستند مي ي آموزش ياه  هبرنام

 مـورد انتظـار را در       ياه ـ  ييجاد توانا ي به اهداف ا   يابيز دست ين
ر قابـل قبـول     ي ـ غ ي پرسـتار  يارشناس ـك آموزش   ياه  هبرنام

 يردهـا كي از غالب بـودن رو     يكا حا ه  هتوده داد . دانسته است 
 بـر   يد مبتن ـ ي جد يردهاكي رو ي محور به جا   – معلم   يآموزش
 بـا  يميل ارتباط مـستق كن مشيو ا فعال داشته   يركت ف يفعال

اربرد دانـش لازم در هنگـام اخـذ         ك ـان در   ي دانشجو ييناتوانا
 مطالعات به   ين ارتباط بعض  يدر هم  .)17(  دارد ينيم بال يتصم

  وي واقعــيهــا  بــر آمــوزشي مبتنــيردهــاكياســتفاده از رو
 در جهت   يشي و باز اند   ييل گشا ك مش ،ير انتقاد ك تف ،تر ينيع

انگ و پاترسـون    ي ).18(ند  ا  هد نمود يكأ ت يريادگيند  يبهبود فرا 
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 را  ي آموزش پرسـتار   ي سنت يها  روشز استفاده از    ين )2006(
 موجـب  هـا  روشن ي ـه اك ـان نمودنـد  ي ـ بردنـد و ب    سؤالر  يز

 ينــونك جهــان يگردنــد و بــرا مــيفرامــوش شــدن دروس 
 آمـوزش حـل     ي بـرا  هـا   روشن  يد ا يافزا مي يو ،ندا  هديفا يب

ن يبنـابرا  . ندارنـد  يافك ـ يياراك ينيال ب يريگ  ميله و تصم  أمس
 - دانشجو ي آموزش يها  روشامل  كد با ت  ي با يآموزش پرستار 

ر ك ـ تف،لهأ حـل مـس  ،العمر  ماداميريادگيمحور موجب توسعه    
 نمـودن   يت و قو  ي خلاق ،يند گروه ي فرا هاي  مهارت ،يانتقاد

 را در   يا  هب اعتماد به نفس حرف    ين ترت يان شده و بد   يدانشجو
ــصم ــذ ت ــياخ ــشجوينيالم ب ــود بخــشدان ي در دان  ).19( بهب

م ي اخذ تـصم يبرا يافكسب دانش و مهارت كان از   يدانشجو
ــال ه توســط كــ يگــريدر مطالعــه د. ت نداشــتنديرضــا ينيب

Ferguson )2006 (  ــشان داد ــت نـ ــورت گرفـ ــصـ ه كـ
بـا  لان  يالتحـص   نسبت به فارغ   ينتبا روش س  لان  يالتحص فارغ

 ،ي ارتبـاط هاي مهارت ،)لهأ با حل مسيريادگي( PBLبرنامه  
  را ابـراز نمـوده بودنـد       يمتركت  ي خود محور و رضا    يريادگي
 يگـر يمار را نوع د   يننده شناخت ب  ك  تكان شر يدانشجو ).20(

در . دانـستند  مـي  ينيم بـال  ي اخذ تصم  ياز برا يمورد ن از دانش   
ــ ــيط ــر رويا ه مطالع ــشجوك دري ب ــتاري دان  از يان پرس
مـار در هنگـام     يبـودن ب  ت  يزك به مر  يني قضاوت بال  يريادگي

ــصم ــگ ميت ــاليري ــگرد اشــاره يني ب ــر  .)3(  اســتدهي ــذا ب ل
 ي آموزش ـ ياه  ه است تا با بهبود برنام     ي پرستار ياه  هدكدانش
  . ارتقا بخشنديان پرستاريسب دانش را در دانشجوكخود 

 عامـل مهـم     كي ـز  ين ن يط بال يسب تجربه در مح   ك
حسوب ان م ي دانشجو يني بال يريگ  مي تصم يريادگي در   مؤثر
ــالكــت داشــتن تجربــه و يــاهم .گــردد مــي ــراينيار ب  ي ب
ز مـورد   ي ـگر ن ي پرستاران در مطالعات د    يني بال يريگ  ميتصم

ننـده در   ك  تكان شـر  يدانـشجو ). 3(د قرار گرفته اسـت      ييأت
 هـاي   مهـارت ل و   ك حل مش  ييه توانا كان نمودند   ي ب مطالعه

ش ي افــزاينيسب تجربــه بــالكــان بــا ي در دانــشجوينيبــال
 يريادگي ـات  ي ـ بودن و عدم تناسـب تجرب      يراركت .ابدي مي

ل ي ـتحل. )13( گـردد  مـي  يموزآارك ـ يياراكاهش  كموجب  
 ،تـر  يسب شـده واقع ـ   كه هر چه تجارب     كا نشان داد    ه  هداد

رد اعتمـاد بـه خـود در دانـشجو       يمستقل صورت گ   متنوع و 
سب ك ـ يايدر ارتباط با مزا   ) 1384 (يرويپ. ابدي ميش  يافزا

اهـداف  : سدي ـنو ميبه نقل از چاپمن ن يط باليتجربه در مح 
 شــامل توســعه يان پرســتاري دانــشجوي بــراينيار بــالكــ

 ، تبحـر  ،يستگي ـ شا ،لي ـ و تحل  ير انتقـاد  ك ـ تف هاي  مهارت
ش ي ارتباط و افزا   ،ت زمان يري مد ،يتك حر ي روان هاي  مهارت

جـاد  يا. نده اسـت  ي پرستار در آ   كياعتماد به خود به عنوان      
ن وجـه   يت اعمال خود به بهتر    يولؤتعهد نسبت به قبول مس    

ج ينتا .)13( شود مي حاصل   ينيبالق تجربه در حوزه     ياز طر 
ان مناسب بـودن    يه دانشجو ك نستآ از   يكمطالعه حاضر حا  

ــ  يريادگيــ تجربــه و ي را بــراينيآمــوزش بــال ط يمح
ان يت آنان ب  يثركا. دندانست مي ي ضرور يني بال يريگ  ميتصم

 خـوش   ،ط پرسـنل  توس ـ  دانـشجو  بودنفته  ريه پذ كداشتند  
 ، در هنگـام بـروز خطـا       يت از و  ي ـ حما ، با دانشجو  ياخلاق

 ـ ك در همه اش ـ   يمقصر ندانستن و   وجـود آمـده در     ه  الات ب
 و ينيم مـستقل بـال  ي تـصم ي برايار دادن به وي اخت ،بخش

 يرون موجب بالابردن احساس خودبا    ي با بال  يوست تئور يپ
و  فيشـر ارتبـاط   ن  ي ـادر  . گـردد  ي م ـ ينيدر هنگام اخذ بال   

 و  ي نظر ياه  يريادگين  ي ب اظهار داشتند ) 2005 (يمعصوم
بنـا بـه نظـر     .)21(  لازم وجـود نـدارد  يهماهنگ ينيار بال ك

 نامناسـب بـودن جـو آمـوزش         يامدهاينندگان پ ك  تكمشار
 ـ    ينيبال ان يشتر در دانـشجو   ي ـ ب ين محـور  ي عبارتنـد از روت

 در  ي علم ـ ران از نداشـتن بـا     ي دانـشجو  يتي نارضا ،يپرستار
 عدم ، در حد مطلوبينيسب مهارت بالك عدم   ،اه  يموزآارك
اهش حـس   ك ـت  ي ـدر نها و  ن  يط بـال  ياربرد دانش در مح   ك

 كي ـآمـوزش    . اسـت  يني بال يريگ  مي در تصم  يمدآاركخود
رنـده  يادگي -ت معلم كه مستلزم مشار  ك است   يند تعامل يفرا

 ،نـد ك مـي ل  يت و تسه  يه آموزش را حما   ك است   يطيدر مح 
 يه دانـشجو ك ـ اسـت  ييازه ـيط شـامل تمـام چ  ين مح ـ يا

 لـوازم و    ،ينيند از جمله بخـش بـال      ك مي را احاطه    يپرستار
ارتباطــات افــراد بــا . مــاران و معلــمي ب، پرســنل،زاتيــتجه

 و  ي آموزش ـ ي محتـو  ،يك ـيزي سـاختار ف   ،ها  نگرش ،گريدكي
ن يط بال يان در مح  ي دانشجو يريادگي يروش آموزش بر رو   

 ـ يريادگي ـلذا در جهت بهبـود      . )22( ندمؤثر  يري ـگ  ميصم ت
ل ي ـتحل. )23 (دي را ارتقا بخـش ينيد جو آموزش بال  ي با ينيبال
ان در اخــذ ي دانــشجوي از حــس ناخودبــاوريكا حــاهــ هداد

م احـساس   يه و مـستق   يارتباط دوسـو   . داشت ينيم بال يتصم
ر ي ـ بـر متغ يدييأدست آمده ته ب عواملر ي با سا يباورناخود

 يورمبـود احـساس خودبـا     ك.  دارد عاملن  ي بودن ا  يزكمر
 رراًك ـ موجـود م   ي اجتماع يل اساس كعنوان مش ه   ب يا  هحرف

ل كن مـش  ي ـ وجـود ا   .دي ـنندگان ابراز گرد  ك  تكتوسط مشار 
ر يم خود بر سا   ير مستق يم و غ  ي با آثار مستق   ي اجتماع ياساس
ان ي را در دانــشجويني بــاليري ـگ مي تــصمييرهـا توانــا يمتغ

 يان نمودند عوامل  يا ب ه  هه داد كچنان  . استه است ك يپرستار
اربرد در ك فقدان دانش قابل     ،ينيان بال ي مرب يارآمدكمانند نا 
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 مناسب در   يني از تجارب بال   ين و عدم برخوردار   يط بال يمح
اهش حـس   ك ـ موجـب    يتير حمـا  ي ـ نامناسـب و غ    يطيمح

ت فعـال   كشران گشته و مانع     ي دانشجو يا  ه حرف يخودباور
در .  شـده اسـت    يني بـال  مؤثرمات  يان در اخذ تصم   يدانشجو

بـه نقـل از سلـسله       ) 1383 (يب حـاج بـاقر    يباط اد ن ارت يا
وه يش ـ.  انـسان اسـت    ياز اساس ي ن كي يخودباور: سدينو مي

 ي و اجتمـاع   ي خـانوادگ  يهـا   نقش ،ار و حرفه  كرفتار ما در    
 مطالعـات   .شتن است يثر از احساس ما در نقش خو      أهمه مت 

ــر نيد ــگ ــأثيرز ي ــاورت ــساس ي حــس خودب ــالا را در اح  ب
 و عمل بـه     يريگ  مي سرعت تصم  ،درك بهبود عمل  ،يتوانمند

ــ در ادب).1( آن نــشان داده اســت  از رراًكــ ميات پرســتاري
 يري ـگ  مي تـصم  ،يرد پرسـتار  ك با عمل  ين خودباور يارتباط ب 

 يا  هت حرف ي استقلال و هو   ،يا  ه شدن حرف  ي اجتماع ،ينيبال
 دچـار   ثـراً ك ا يان پرسـتار  يدانـشجو ). 23( صحبت شده است  

 هـستند و  ينيرد بـال ك ـدر عمل و اضطراب  به خود  عدم اعتماد 
با توجه به   . )22(  بالا را ندارند   ي با خودباور  ي فرد ياه  يژگيو
 ياه ـ  يي از توانـا   يني بـال  يري ـگ  ميسب مهارت تصم  كه  ك نيا

شنهاد ي ـن پ ي است بنابرا  يلان پرستار يالتحص مورد انتظار فارغ  
 از  يني بـال  يري ـگ  مين تصم يي در تب  يشتريگردد مطالعات ب   مي
رفته  صورت گ  يليان در مقاطع مختلف تحص    يدگاه دانشجو يد

 قـرار   يل مـورد بررس ـ   ي در طول تحص   يين توانا يرات ا ييتغو  
ولـوم  كيوركر  يي ـ جهـت تغ   يزي ـر ن برنامـه  ي ـعلاوه بر ا   .رديگ

 دانشجو يآموزش ياه  هبرنام يد و اجرا  ي به سمت تول   يآموزش
 ـ  يادغـام دروس نظـر     شيو افزا  محور ن يهمچن ـ  و ي و عمل

ات آن  تـأثير  ي بررس ـ ي بـرا  يفيك و   يمك يها انجام پژوهش 
 يان پرسـتار  ي دانشجو يني بال يريگ  مي تصم ييرات بر توانا  ييتغ

ن مطالعه بـه  يج اينتا. باشد مين مطالعه يگر ا يشنهادات د ياز پ 
 بـا   يني بـال  ياه ـ  طيدهد تا در مح    مي ياري ين پرستار يمدرس
 مناسـب در    ياه  تد و اثربخش فرص   ي جد ي راهبردها يطراح

 را  هـا   آنو   ندي را فراهم نما   انيدانشجو يباورجهت رشد خود  
 .نـد يلا بـدل نما ا ب يني بال يريگ  مي تصم يي با توانا  يبه پرستاران 

 و رشـد    يني بـال  يري ـگ  مي تـصم  يريادگي نسبت به    يتوجه يب
اهش ك ـ سـبب    كش ين ارتباط ب  يان در ا  ي دانشجو يخودباور

ار مهـم   ين بس يهمچن. دي خواهد گرد  يت خدمات پرستار  يفيك
نـد  ين مهـارت در فرا ي ـسب اك ـدانـشجو در جهـت     ه  كاست  

 خـود را    يريادگي ـ فعال و خـلاق بـوده و         يريادگي -ياددهي
  .ديل نمايتسه

  
  يريگ هجينت

 يري ـگ  مي تـصم  ييسب توانا كدر   يا  ه حرف يخودباور
سب دانـش   ك ـن راسـتا    ي ـدر ا  . دارد ييسـزا ه  نقش ب  ينيبال

ن در اربرد آك يي و توانايريگ مي تصم يز برا ايمورد ن  ماندگار
 نظـارت   ود  ي ـمف ينيات بال يرار تجرب ك تنوع و ت   ،نيط بال يمح
ن ي ـش ا ي افـزا  يبـرا  ياز عوامـل ضـرور    ارآمد  ك ي مرب كي

زان ير ران درمان و برنامه   ين مد يهمچن .باشند مي يخودباور
 ييهـا   ه برنام ين و طراح  يتدو توانند با  مي يآموزش پرستار 

 ي بــراي مناســبيتيط حمــايمحــ آوردندر جهــت فــراهم 
 ياه ـ  هبرنامن  يتدون با   يهمچنو  اقدام نموده    ينيبال وزشآم

 ،ر منتقدانـه  كت مهارت تف  يتقو ات موجب هك يمؤثر يآموزش
فــراهم ان ي در دانــشجو راينيله و اســتدلال بــالأحــل مــس

ان ي دانـشجو  ي حـس خودبـاور    ي ارتقـا  در جهت  ،دينما مي
  .گام بردارند يني بالاتمي در اخذ تصميپرستار

  
  يقدردانتشكر و 

 ـ ياه  ياركژوهشگران از هم  پ  ،ولانؤشـائبه مـس    ي ب
 ـ ك يانيه دانشجو يلكان و   يمرب ن ي ـان ا ي ـغ بـا مجر   ي ـدر يه ب

   .ر را دارندكمال تشك نمودند ياركپژوهش هم
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Clinical decision making process in last year nursing 
students: A qualitative study 

 
 
Sharif1 F (Ph.D) - Jahanpour2 F (Ph.D Candidate) - Salsali3 M (Ph.D) - Kaveh4 MH (Ph.D). 
 
 

Introduction: Although improving clinical decision making skills is declared as 
one of the main aims of nursing education, evidences show that it is not presented 
effectively within nursing education programmes. The present study aimed at 
exploring clinical decision making process among last year nursing student.  

Methods: Using qualitative method (Grounded theory), six focus groups and 12 
sessions of participants’ observation were conducted with a purposeful sample of 32 
last year nursing students. The data were analyzed through constant comparative 
analysis. 

Results:  Participants believed competent clinical instructor, applicable knowledge, 
clinical experience; appropriate setting for clinical education and professional self 
confidence are the main influential factors on students’ clinical decision making.  

Conclusion: Acquiring professional self confidence is the most important factor 
in experiencing and learning clinical decision making. The study revealed nursing 
student believe that not acquiring applicable knowledge and appropriate clinical 
experiences have impact on low professional self confidence required for clinical 
decisions. Therefore they are not satisfied with their gained competencies in clinical 
decision making. The result of this study showed that nursing students were not 
satisfied with the competency in clinical decision making. They experience low 
professional self-confidence as a result of feeling incompetent due to lack of 
applicable knowledge, suitable clinical experiences and conductive clinical learning 
climate. 
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