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Abstract
Introduction: Clinical education is a fundamental and important part of nursing and midwifery education, 
without which training efficient and competent nurses and midwives is an unattainable goal. Unfortunately, in 
the context of the Covid-19 pandemic, it can be said that the quality of education has undergone many changes 
Therefore, the present study aimed to investigate the quality of clinical education and satisfaction of students 
of the Faculty of Nursing and Midwifery of Rafsanjan University of Medical Sciences during the COVID-19 
pandemic.
Methods: This study is a cross-sectional analytical study in 2019, in which 120 students of the Faculty of 
Nursing and Midwifery of Rafsanjan University of Medical Sciences who were studying were included in the 
study through a census method. After obtaining consent and accepting to participate in the study, two standard 
questionnaires on the quality of clinical education and satisfaction with clinical education were provided to the 
students for completion. After completion, the questionnaires were analyzed using SPSS version 22 software 
and independent t-tests, unilabiate linear regression, and Pearson correlation coefficient.
Results: The average overall score for the quality of clinical education was 41.22 ± 8.99, and the average 
overall score for students' satisfaction with the clinical education course was 56.42 ± 10.85. The mean total 
score based on the clinical education quality questionnaire was 41.22 ± 8.99 and satisfaction was 56.42 ± 
10.85. According to the findings, the clinical education index and student satisfaction were average and above 
average, respectively. Except for the goals and educational program dimension, there was a direct and significant 
correlation between all dimensions of the clinical education quality questionnaire and the student satisfaction 
questionnaire from the clinical education course (p<0.05), but other variables including age, gender, marital 
status, educational level, field of study, and GPA did not have a significant relationship with student satisfaction 
(p<0.05).
Conclusion: Considering the results of the present study on the relationship between the quality of clinical 
education and increased student satisfaction, it is recommended that health policymakers and planners pay 
more attention to the quality of clinical education and adopt useful and effective strategies to improve it
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چکیده
مقدمــه: آمــوزش بالینــی بخــش اساســی و مهــم آمــوزش پرســتاری و مامایــی اســت کــه بــدون آن تربیــت پرســتاران و ماماهــای کارآمد 
و شایســته هدفــی دور از دســترس اســت امــا متاســفانه در شــرایط پاندمــی کوویــد-19 شــاید بتــوان گفــت کیفیــت آمــوزش دســتخوش 
تغییــرات بســیاری شــده اســت. لــذا مطالعــه حاضــر بــا هــدف بررســی میــزان کیفیــت آمــوزش بالیــن و رضایــت دانشــجویان دانشــکده 

پرســتاری و مامایــی دانشــگاه علــوم پزشــکی رفســنجان در دوران پاندمــی کووید-19انجــام گرفــت.
روش کار: ایــن مطالعــه یــک مطالعــه ی تحلیلــی – مقطعــی در ســال 1399 مــی باشــد کــه 120 نفر از دانشــجویان دانشــکده پرســتاری 
و مامایــی دانشــگاه علــوم پزشــکی رفســنجان کــه مشــغول بــه تحصیــل مــی باشــند بــه روش سرشــماری وارد مطالعــه شــدند و پــس 
از کســب رضایــت و قبــول شــرکت در مطالعــه دو پرسشــنامه اســتاندارد کیفیــت آمــوزش بالیــن و رضایتمنــدی از آمــوزش بالیــن بــرای 
تکمیــل در اختیــار دانشــجویان قــرار گرفــت. پرسشــنامه هــا پــس از تکمیــل بــا نــرم افــزار SPSS نســخه 22 و آزمــون هــای t مســتقل، 

رگرســیون خطــی تــک متغیــره و ضریــب همبســتگی پیرســون مــورد تجزیــه و تحلیــل قــرار گرفتنــد.
یافتــه هــا: میانگیــن نمره کلــی کیفیــت آمــوزش بالیــن 8/99 ± 41/22 و میانگین نمــره کلــی رضایتمنــدی دانشــجویان از دوره آموزش 
بالینــی 10/85 ± 56/42 بــود. میانگیــن نمــره ی کل بــر اســاس پرسشــنامه کیفیــت آمــوزش بالیــن 8/99 ± 41/22 و رضایتمنــدی 10/85 
± 56/42 بــه دســت آمــد.  بــا توجــه بــه یافتــه هــا، شــاخص آمــوزش بالینــی و میــزان رضایتمنــدی دانشــجویان بــه ترتیــب متوســط و 
بالاتــر از حــد متوســط بــود. بــه غیــر از بعــد اهــداف و برنامــه آموزشــی بیــن تمامــی ابعــاد پرسشــنامه کیفیت آمــوزش بالیــن با پرسشــنامه 
رضایتمنــدی دانشــجویان از دوره آمــوزش بالینــی همبســتگی مســتقیم و معنــاداری وجــود داشــت )p>0/05( امــا ســایر متغیرهــا از جملــه 
ســن، جنــس، وضعیــت تاهــل، مقطــع تحصیلــی، رشــته تحصیلــی و معــدل ارتبــاط معنــاداری بــا میــزان رضایــت منــدی دانشــجویان 

.)p<0/05( نداشتند 
نتیجــه گیــری: بــا توجــه بــه نتایــج مطالعــه حاضر مبنــی بــر ارتباط بیــن کیفیــت آمــوزش بالینی بــا افزایــش رضایتمنــدی دانشــجویان، 
پیشــنهاد مــی گــردد کــه سیاســت مــداران و برنامــه ریــزان حــوزه ســامت بیــش از پیــش بــه مقولــه کیفیــت آمــوزش بالینــی توجــه 

نماینــد و راهبردهــای مفیــد و موثــر را جهــت ارتقــا آن اتخــاذ نماینــد. 
کلیدواژه ها: آموزش، بالین، رضایت دانشجو، پرستاری، مامایی، کووید-19.
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مقدمه
آمــوزش بالینــی بــه عنــوان اولیــن منبــع یادگیــری و شــکل دهــی 
هویــت حرفــه ای دانشــجویان علــوم پزشــکی محســوب می شــود 
ــوان قلــب  ــه عن ــوده بطــوری کــه ب ــز اهمیــت ب )1( و بســیار حائ
ــرا بیــش از نیمــی از  ــه ای شــناخته شــده اســت زی آمــوزش حرف
زمــان آموزشــی دانشــجویان علــوم پزشــکی را تشــکیل مــی دهــد 
و اســاس کســب مهــارت هــای حرفــه ای در آن هــا مــی باشــد 
ــر  ــی ه ــتاری، مامای ــای پرس ــته ه ــه رش ــی ک )2, 3(.  از آن جای
ــه لازم اســت کار  ــوده ک ــوم پزشــکی ب ــای عل ــته ه ــزء رش دو ج
عملــی بــه بهتریــن شــکل ممکــن آمــوزش داده شــود در نتیجــه 
آمــوزش بالینــی از اهمیــت خاصــی برخــوردار اســت، بطــوری کــه 
ــند  ــادر باش ــد ق ــود بای ــی خ ــان دوره تحصیل ــجویان در پای دانش
مهــارت هــای مختلــف را بــا کفایــت لازم بــه اجــرا در آوردنــد )4(. 
از طرفــی آمــوزش بالینــی، بــرای دانشــجو فرصتــی فراهــم مــی 
کنــد تــا دانــش نظــری خــود را بــه مهــارت هــای ذهنــی، روانــی 
و حرکتــی متنوعــی کــه بــرای مراقبــت از بیمــار ضــروری اســت، 

تبدیــل کنــد )5(. 
ــی پزشــکی و  ــوزش بالین ــایع در آم یکــی از مشــکلات بســیار ش
علــوم پزشــکی پرســتاری، مامایــی کــه شــاید کمتــر بــه آن توجــه 
شــده عوامــل تنــش زای محیــط بالینــی دانشــجویان اســت کــه 
ــد  ــرار ده ــر ق ــی را تحــت تأثی ــوزش بالین ــت آم ــد کیفی ــی توان م
)6(. عمومــا اعتقــاد بــر ایــن اســت کــه دانشــجویان علــوم پزشــکی 
در طــول دوره تحصیــل بــا اســترس هــای خیلــی زیــادی مواجــه 
ــراب در  ــش و اضط ــالای تن ــزان ب ــود می ــه وج ــد. ک ــی گردن م
طــول آمــوزش بالینــی ممکــن اســت روی یادگیــری و موفقیــت 

ــرات منفــی داشــته باشــد )7(. دانشــجویان اث
یکــی از ایــن عوامــل تنش زا، وجــود پاندمی هاســت )8(. بــه دنبال 
شــیوع کروناویــروس، کــه در دســامبر 2019 در شــهر ووهــان چین 
ــاط  ــر نق ــه ســرعت در اکث ــدت کوتاهــی ب شناســایی شــد و در م
جهــان گســترش پیــدا کــرد )9(، بحــران هــای مختلفــی در نقــاط 
مختلــف جهــان، از جملــه ایــران بــروز کــرد و ابعاد مختلــف زندگی 
تمــام انســان هــا را تحــت تاثیــر خــود قــرار داد )10(. شــواهد حاکی 
از آن اســت کــه ایــن امــر تأثیــر چشــمگیری بــر وضعیــت اقتصــاد، 
ــته  ــان گذاش ــی آن ــای آموزش ــردم و نیازه ــت م ــتغال و معیش اش
ــات  ــا و موسس ــگاه ه ــت دانش ــد- 19 فعالی ــی کووی ــت. پاندم اس
آموزشــی را نیــز تحــت تاثیــر قــرار داد. در ایــن میان دانشــگاههای 
ــا چالــش هــای جدیدتــری مواجــه شــدند؛ چــرا  علــوم پزشــکی ب

کــه آنهــا مســئول تأمیــن نســل بعــدی مراقبیــن بهداشــتی مــی 
باشــند )11(. بنابرایــن در کوتــاه مــدت اکثــر دانشــکده هــای دنیــا 
از آمــوزش ســنتی بــر بالیــن بیمــار، بــه جایگزیــن هایــی بــرای آن 
روی آوردنــد و اکثــر مراکــز آموزشــی در دوران پاندمــی از آمــوزش 
هــای غیرحضــوری و آنلایــن اســتفاده کردنــد )12, 13, 14(. یــک 
ــت  ــا کیفی ــری مجــازی یــک زیرســاخت آموزشــی ب بســتر یادگی
بــالا و پایــدار فراهــم مــی کنــد کــه مشــارکت و همــکاری را بیــن 
بخــش هــای مختلــف از جملــه فراگیــران و مدرســین تقویــت مــی 
ــد آمــوزش  ــد علیرغــم فوای کنــد. همچنیــن، پژوهشــگران معتقدن
مجــازی، ایــن روش بــه طــور کلــی نمــی توانــد جایگزیــن روش 
هــای رایــج آمــوزش باشــد، بلکــه بــه عنــوان روشــی مکمــل در 

اکثــر مباحــث قابــل کاربــرد اســت )15(.
درگیــری دانشــجویان در آمــوزش بالینــی بــه روش مجــازی علاوه 
بــر حفــظ فرصــت یادگیــری اهــداف آمــوزش پزشــکی، منجــر بــه 
کاهــش خطــر مواجهــه و انتقــال عفونــت هــای بیمارســتانی شــده 
ــی مــی شــود )14(.  ــه جوی ــردی صرف ــزات حفاظــت ف و در تجهی
ــا  ــان و دانشــجویان ب ــه مربی ــکا نشــان داد ک ــه ای در آمری مطالع
ــه رو  چالــش هــای قابــل توجهــی در زمینــه آمــوزش بالینــی روب
بــوده انــد )16(. تجــارب ســایر کشــورها نیــز نشــان مــی دهــد کــه 
ــالای  ــه رضایــت ب اســتفاده از فضــای آمــوزش مجــازی منجــر ب
دانشــجویان در حیطــه هــای ارزیابــی هــای اولیــه بالینــی مناســب، 
فعالیــت هــای تشــخیصی و انتخــاب گزینــه هــای درمانی مناســب 
بــوده اســت. حتــی دانشــجویان اعتقــاد داشــتند کــه در آینــده بــا 
ــوزش  ــای آم ــن فضاه ــاران، از ای ــن بیم ــوزش در بالی ــود آم وج
مجــازی بیشــتر اســتفاده شــود )17, 18(. همچنیــن نتایــج مطالعــه 
Faize  Nawaz در مطالعــه ای کــه در پاکســتان انجام شــد نشــان 

ــی  ــن در پاندم ــهای آنلای ــری روش ــه کارگی ــد از ب ــه بع ــد ک دادن
ــا  ــت آنه ــزان رضای ــجویان می ــوزش دانش ــت آم ــد- 19جه کووی

افزایــش داشــته اســت )19(.
ــی،  ــات آموزش ــدگان خدم ــت کنن ــوان دریاف ــه عن ــجویان ب دانش
بهتریــن منبــع بــرای شناســایی مشــکلات آمــوزش بالینی هســتند 
ــد  ــن فراین ــا ای ــی واســطه ب ــی مســتقیم و ب ــرا حضــور و تعامل زی
دارنــد. شناســایی وضعیــت آمــوزش بالینــی، بــه رفــع یــا اصــاح 
نقــاط ضعــف کمــک نمــوده و مــی توانــد موجــب بهبــود دســتیابی 
بــه اهــداف آموزشــی، تربیــت افــراد ماهــر و ارائــه خدمــات مراقبتی 
ــط  ــوان محی ــه عن ــا ب ــر شــود )20(. دانشــگاه ه ــت بالات ــا کیفی ب
یادگیــری بایســتی یادگیــری پایــدار و مســتمر را فراهم کننــد )21(. 
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ــوزش مــی  ــط آم ــی و مشــکلات در محی ــه نارضایت ــی ک از آنجای
توانــد منجــر بــه عــدم تبحــر بالینــی دانشــجویان گــردد، بررســی 
کیفیــت و میــزان رضایــت از وضعیــت آمــوزش بالینــی مــی توانــد 
ــناخت  ــرای ش ــش ب ــام پژوه ــذا انج ــد. ل ــی باش ــم م ــیار مه بس
ــه  ــه ب ــا توج ــد. ب ــی رس ــر م ــه نظ ــروری ب ــود ض ــت موج وضعی
اهمیــت آمــوزش بالینــی در شــکل دهــی مهــارت هــای اساســی و 
توانمنــدی هــای حرفــه ای دانشــجویان، و تغییــرات آمــوزش بالین 
در دوران پاندمــی کوویــد -19 لــذا ایــن مطالعــه بــا هــدف بررســی 
ــت دانشــجویان  ــن و رضای ــی آنلای ــوزش بالین ــت آم ــزان کیفی می

پرســتاری و مامایــی در دوران پاندمــی کوویــد-19 انجــام شــد.

روش گار
ــد.  ــی باش ــی م ــی - مقطع ــه تحلیل ــک مطالع ــش ی ــن پژوه ای
جامعــه ی هــدف مطالعــه، کلیــه دانشــجویان پرســتاری و مامایــی 
مشــغول بــه تحصیــل در  دانشــکده پرســتاری و مامایــی دانشــگاه 
علــوم پزشــکی رفســنجان بــود کــه در مجمــوع 323 نفــر بودنــد 
ــار  ــدند. معی ــه ش ــماری وارد مطالع ــه روش سرش ــجویان ب و دانش
ــوزی  ــک دوره کارآم ــل ی ــدن حداق ــه گذران ــن مطالع ورود در ای
ــامل  ــش ش ــای پژوه ــود. ابزاره ــی Covid 19 ب در دوران پاندم
ــن  ــت از آمــوزش بالی ــن و رضای ــت آمــوزش بالی پرسشــنامه کیفی
بــود. توزیــع پرسشــنامه هــا و گــرداوری داده هــا توســط پژوهشــگر 
صــورت گرفــت و پرسشــنامه هــا توســط دانشــجویان بــه صــورت 
فیزیکــی تكميــل شــد. پرسشــنامه کیفیــت آمــوزش بالیــن شــامل 
ــاد اهــداف و  ــه شــامل ابع ــد مــی باشــد ک ــج بع 33 ســوال در پن
برنامــه آموزشــی )11ســوال( ،عملکــرد مربیــان )9ســوال(، برخــورد 
ــارت و  ــوال( و نظ ــط آموزشی)5س ــوال(، محی ــجو )4س ــا دانش ب
ارزشــیابی )4ســوال( مــی باشــد در مطالعــات Tavakoli در ســال 
1393 عنــوان« کیفیــت آمــوزش بالینــی از دیــدگاه دانشــجویان و 
مربیــان« Vahabi  در ســال 1389 بــا عنــوان » مقایســه وضعیــت 
ــتاری« و  ــان پرس ــجویان و مربی ــدگاه دانش ــی از دی ــوزش بالین آم
ــدگاه  ــی دی ــر« بررس ــی ب ــکاران مبن ــه Fotoukian و هم مطالع
دانشــجویان پرســتاری از وضعیــت آمــوزش بالینــی« مورد اســتفاده 
ــزار در  ــن اب ــه اســت )18، 22، 23(. پاســخ ســوالات ای ــرار گرفت ق
مقیــاس اســمی بلــی )نمــره 2( تــا حــدودی )نمــره 1( و خیــر )نمره 
0( اســت. دامنــه امتیــاز پرسشــنامه 66-0 کــه در ســطح ضعیــف، 
ــانگر  ــاز 21-0نش ــردد. امتی ــی گ ــیم م ــوب تقس ــط و مطل متوس
آمــوزش بالینــی ضعیــف، 44-22 شــاخص آمــوزش بالینــی 

متوســط و 66-45 نشــانگر آمــوزش بالینــی مطلــوب مــی باشــد. 
امتیــاز بیشــتر بــه معنــای وضعیــت بهتــر آمــوزش بالینــی در هــر 
بعــد اســت. دامنــه امتیــازات در حیطــه اهــداف و برنامــه آموزشــی 
22-0، عملکــرد مربیــان 18-0، برخــورد بــا دانشــجو 8-0، محیــط 
آموزشــی 10-0 و درحیطــه نظــارت و ارزشــیابی 8-0 اســت. ایــن 
پرسشــنامه براســاس مطالعــات مختلــف و نظــارت دانشــجویان و 
تجــارب اســاتید در زمینــه آمــوزش بالینــی طراحــی شــده اســت و 
روایــی آن بــه روش آزمــون مجــدد در مطالعــات وهابــی و توکلــی، 
فتوکیــان بــه ترتیــب با ضریــب آلفــای کرونبــاخ 0/88و0/85و0/80 

ــد شــده اســت )18، 22، 23(.  تایی
پرسشــنامه رضایتمنــدی دانشــجویان از دوره آمــوزش بالینــی کــه 
ــوده و  ــوال ب ــری دارای 16 س ــادل مشهدس ــی و ع ــط عطای توس
هــدف آن ارزیابــی عوامــل موثــر بــر رضایتمنــدی دانشــجویان از 
دوره آمــوزش  بالینــی )عملکــرد مربیــان، کیفیــت آمــوزش بالینــی( 
مــی باشــد. نمــره گــذاری پرسشــنامه بصــورت طیــف لیکــرت 5 
نقطــه ای مــی باشــد کــه امتیــاز مربــوط بــه هرگزینــه از 1 تــا 5 
ــوط  ــاز مرب ــرای بدســت آوردن امتی ــذاری شــده اســت. ب نمــره گ
بــه هــر بعــد، مجمــوع امتیــازات مربــوط بــه تــک تــک ســوالات 
آن بعــد را بــا هــم جمــع مــی شــود. امتیــازات کلــی بالاتــر نشــان 
ــوزش  ــده از دوره آم ــرد پاســخ دهن ــر ف ــدی بالات ــده رضایتمن دهن
ــود و برعکــس. در مطالعــه ی عطایــی و عــادل  بالینــی خواهــد ب
مشهدســری )1394( روایــی صــوری و محتوایــی این پرسشــنامه از 
طریــق مشــاوره بــا کارشناســان آمــوزش بالینــی مــورد تاییــد قــرار 
گرفــت و پایایــی آن از طریــق بازآزمایــی بــا ضریــب همبســتگی 

0/82 محاســبه شــد )24(.
اطلاعــات پــس از جمــع آوري وارد نــرم افــزار SPSS نســخه ی 21 
گردیــد. داده هــای کمــی با انحــراف معیــار ±میانگیــن و داده های 
ــه منظــور  ــزارش شــدند. ب ــداد )درصــد( گ ــه صــورت تع ــی ب کیف
مقایســه ی نمــره ی ابعــاد دو پرسشــنامه ی کیفیــت آمــوزش بالین 
ــطوح  ــی در س ــوزش بالین ــجویان از دوره آم ــدی دانش و رضایتمن
مختلــف متغیرهــای دموگرافیــک از آزمــون هــای t مســتقل و یــا 
ــتفاده  ــه )One- way ANOVA( اس ــک طرف ــس ی ــز واریان آنالی
ــب همبســتگی پیرســون جهــت بررســی  ــون ضری ــد. از آزم گردی
ــرای تعییــن  ــا هــم اســتفاده شــدند. ب ارتبــاط متغیرهــای کمــی ب
ــایر  ــور س ــن در حض ــوزش بالی ــت آم ــی کیفی ــره کل ــرات نم اث
ــجویان از دوره  ــدی دانش ــی رضایتمن ــره ی کل ــر نم ــا ب متغیره
 univariate( ــره ــک متغی ــی از رگرســیون خطــی ت ــوزش بالین آم
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 Multiple( و رگرســیون خطــی چنــد گانــه )Linear Regression

Linear Regression( اســتفاده شــد. کلیــه مفروضــات مربــوط به 

رگرســیون خطــی چنــد گانــه در داده هــای مــورد بررســی برقــرار 
ــود. نمــودار بافــت نــگار کلــی رضایتمنــدی دانشــجویان از دوره  ب
آمــوزش بالینــی )متغیــر وابســته( متقــارن و مشــابه توزیــع نرمــال 
ــی  ــراف معن ــز انح ــون Kolmogorov-smirnov نی ــود و آزم ب
ــت  ــودار باف ــداد )p=0/959(. نم ــان ن ــال نش ــع نرم داری از توزی
ــال  ــع نرم ــز دارای توزی ــا )Residuals( نی ــده ه ــی مان ــگار باق ن
بــا میانگیــن صفــر بــود. بــا توجــه بــه مقــدار آمــاره ی دوربیــن-
واتســون 2/524 کــه در بــازه )2/5-1/5( قــرار دارد، لــذا فرضیــه ی 
ــر  ــا بررســی مقادی اســتقلال خطاهــا مــورد تاییــد قــرار گرفــت. ب
ســتون »مقــدار ویــژه« تمامــی مقادیــر بزرگتــر از صفــر بودنــد و 
ــا بررســی مقادیــر ســتون »شــاخص وضعیــت« تمامــی مقادیــر  ب
ــن مشــکل هــم خطــی در اســتفاده از  ــد. بنابرای ــر از 30 بودن کمت
ــا رســم  ــن ب ــدارد. همچنی ــه وجــود ن ــد گان رگرســیون خطــی چن
ــل  ــش Standardized predicted values در مقاب ــودار پراکن نم
Standardized residuals الگــوی مشــخصی در نمــودار پراکنش 

دیــده نشــد کــه نشــانگر یکنواخــت بــودن پراکندگــی داده هــا حول 
خــط رگرســیونی مــی باشــد. ســطح معنــی داری آزمــون هــا 0/05 

در نظــر گرفتــه شــد.
ملاحظات اخلاقی

ایــن مطالعــه بــا کداخــاق IR.RUMS.REC.1400.214 در 
ــه تصــوب  ــوم پزشــکی رفســنجان ب ــه اخــاق دانشــگاه عل کمیت

رســیده اســت.

یافته ها
جامعــه آمــاری مطالعــه شــامل کلیــه ۳۲۳ دانشــجوی واجد شــرایط 
ــماری  ــود و از روش سرش ــی ب ــتاری و مامای ــته‌های پرس در رش
اســتفاده شــد. در نهایــت، ۱۲۰ دانشــجو )معــادل ۳۷.۲٪ از جامعــه 
هــدف( در مطالعــه شــرکت کردنــد و نــرخ عــدم مشــارکت ٪۶۲.۸ 
بــود. ایــن نــرخ عــدم مشــارکت ممکــن اســت ناشــی از عواملــی 
ماننــد عــدم دسترســی بــه برخــی دانشــجویان، عــدم تمایــل بــه 
ــا ایــن  ــا غیبــت در زمــان جمــع‌آوری داده‌هــا باشــد؛ ب شــرکت، ی
ــود  ــدم وج ــه و ع ــی مطالع ــت مقطع ــه ماهی ــه ب ــا توج ــال، ب ح

ــر اعتبــار داخلــی  پیگیــری طولــی، ایــن مســئله تأثیــر کمتــری ب
نتایــج دارد. توزیــع فراوانــی 120  دانشــجو بــر اســاس متغیــر جنس 
ــد. بطــور  ــر )26/7%( پســر بودن ــر،  32 نف ــر )73/3 %( دخت 88 نف
کلــی میانگیــن ســنی دانشــجویان در ایــن مطالعــه ±5/78 24/39 
ســال )حداقــل 19 ســال و حداکثــر 51 ســال( بــود. میانگیــن معدل 
دانشــجویان 1/03 ± 17/28 بــود. 98 نفــر )81/7 %( مجــرد و 22 
نفــر )18/3%( متاهــل بودنــد. تعــداد 74 نفر از دانشــجویان شــرکت 
کننــده در مطالعــه )61/7 %( در مقطــع کارشناســی و 4 نفــر )3/3 
ــی  ــع کارشناس ــر )35/0 %( در مقط ــی، 42 نف ــع کاردان %( در مقط
ارشــد بــود. 92 نفر )76/7%( از دانشــجویان در رشــته ی پرســتاری، 
23 نفــر از دانشــجویان )19/2 %( در رشــته ی مامایــی مشــغول بــه 
تحصیــل بودنــد و 5 نفــر )4/2 %( نیــز در رشــته ی فوریــت بودنــد.
ــنامه  ــاد پرسش ــی و ابع ــره ی کل ــن نم ــی میانگی ــور کل ــه ط ب
کیفیــت آمــوزش بالیــن و پرسشــنامه رضایتمنــدی دانشــجویان از 
ــور  ــه منظ ــت. ب ــده اس ــک آم ــدول ی ــی در ج ــوزش بالین دوره آم
مقایســه ی میانگیــن ابعــاد مختلــف پرسشــنامه نمــرات بــه بعــد 
0 تــا 100 تبدیــل شــدند. بــر اســاس پرسشــنامه کیفیــت آمــوزش 
بالیــن بیشــترین )20/71 ± 76/36( و کمتریــن )24/72 ± 44/91( 
ــان  ــرد مربی ــاد عملک ــه ابع ــوط ب ــب مرب ــه ترتی ــره ب ــن نم میانگی
و محیــط آموزشــی بــود. میانگیــن نمــره ی کل بــر اســاس 
ــت  ــه دس ــن 8/99 ± 41/22 ب ــوزش بالی ــت آم ــنامه کیفی پرسش
آمــد. همچنیــن بــر اســاس پرسشــنامه رضایتمنــدی دانشــجویان 
از دوره آمــوزش بالینــی بیشــترین نمــره مربــوط بــه بعــد توســعه 
ــج جــدول  ــود )جــدول 1(. همانطــور کــه نتای ــم و کار تیمــی ب تی
یــک نشــان مــی دهــد بیــن متغیرهــای معــدل تحصیلــی بــا  بعــد 
اهــداف و برنامــه آموزشــی )P= 0/001( و نمــره ی کل پرسشــنامه 
کیفیــت آمــوزش بالیــن )P= 0/026( رابطه ی مســتقیم و معناداری 
وجــود دارد. ایــن ضریــب همبســتگی نشــان مــی دهــد بــا افزایــش 
معــدل تحصیلــی نمــره ی اهــداف و برنامــه آموزشــی و همچنیــن 
نمــره ی کلــی پرسشــنامه کیفیــت آمــوزش بالیــن افزایــش                                                                                                     
ــه  ــداف و برنام ــد اه ــا بع ــا ب ــز تنه ــن نی ــر س ــد. متغی ــی یاب م
ــاداری دارد.  ــوس و معن ــتگی معک ــی )P = 0/029( همبس آموزش
بدیــن معنــی کــه بــا افزایــش ســن نمــره ی بعــد اهــداف و برنامــه 

ــد.  آموزشــی کاهــش مــی یاب
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جدول 1: تعیین میانگین ابعاد مختلف پرسشنامه کیفیت آموزش بالین و رضایتمندی دانشجویان از دوره آموزش بالینی و بررسی رابطه ی آنها با معدل و سن دانشجویان

انحراف معیار± میانگینتعداد سوالاتابعادپرسشنامه
انحراف معیار± میانگین

پس از تبدیل به بعد
100-0 

ضریب همبستگی
)p-value(

معدل

ضریب همبستگی
)p-value(

سن

ین
 بال

ش
موز

ت آ
یفی

ه ک
نام

سش
پر

اهداف و برنامه 
15/08r = 0/481 ± 3/3162/05 ± 1113/65آموزشی

)0/001(
r = -0/206

)0/029(

20/71r = 0/273 ± 3/7276/36 ± 913/74عملکرد مربیان
)0/067(

r = 0/016
)0/862(

26/09r = 0/041 ± 2/0853/07 ± 44/24برخورد با دانشجو
)0/785(

r = 0/071
)0/458(

24/72r = 0/145 ± 2/4744/91 + 54/49محیط آموزشی
)0/336(

r = 0/0001
)0/996(

26/48r = 0/041 ± 2/1163/55 ± 45/08نظارت و ارزشیابی
)0/789(

r = 0/481
)0/001(

13/56r = 0/327 ± 8/9970/53 ± 3341/22نمره کل
)0/026(

r =- 0/043
)0/652(

ی 
مند

ضایت
ه ر

نام
سش

پر
ش 

موز
ه آ

دور
 از 

ان
جوی

انش
د

نی
بالی

15/67r = 0/093 ± 6/2678/29 ± 831/31توسعه تيم و كارتيمي
)0/538(

r = -0/021
)0/823(

14/20r = 0/172 ± 5/6862/77 ± 825/10ارتباطات و آگاهي
)0/253(

r = 0/093
)0/321(

13/56r = 0/137 ± 10/8570/53 ± 1656/42نمره کل
)0/363(

r = 0/037
)0/697(

همانطــور کــه نتایــج جــدول 2 نشــان مــی دهــد بــه غیــر از بعــد 
اهــداف و برنامــه آموزشــی بیــن تمامــی ابعــاد پرسشــنامه کیفیــت 
ــجویان از دوره  ــدی دانش ــنامه رضایتمن ــا پرسش ــن ب ــوزش بالی آم
ــود دارد  ــاداری وج ــتقیم و معن ــتگی مس ــی همبس ــوزش بالین آم

)p>0/05(. ایــن ضریــب همبســتگی نشــان مــی دهــد بــا افزایش 
نمــره ی ابعــاد پرسشــنامه کیفیــت آمــوزش بالیــن، نمــره ی ابعــاد 
پرسشــنامه رضایتمنــدی دانشــجویان از دوره آمــوزش بالینــی نیــز 

افزایــش مــی یابــد و برعکــس. )جــدول 2(.

جدول 2:  بررسی رابطه ی ابعاد پرسشنامه ی کیفیت آموزش بالین با ابعاد پرسشنامه ی رضایتمندی دانشجویان

توسعه تيم و كارتيمي ضریب همبستگیابعادپرسشنامه
)p-value(

ارتباطات و آگاهيضریب همبستگی
)p-value(

نمره کل رضایتمندی ضریب همبستگی
)p-value(

ین
 بال

ش
موز

ت آ
یفی

ه ک
نام

سش
پر

اهداف و برنامه 
آموزشی

r = 0/017
)0/856(

r = 0/011
)0/909(

r = 0/357
)0/001(

r = 0/781عملکرد مربیان
)0/001(

r = 0/531
)0/001(

r = 0/814
)0/001(

r = 0/443برخورد با دانشجو
)0/001(

r = 0/419
)0/001(

r = 0/714
)0/001(

r = 0/444محیط آموزشی
)0/001(

r = 0/530
)0/001(

r = 0/718
)0/001(

r = 0/700نظارت و ارزشیابی
)0/001(

r = 0/472
)0/001(

r =- 0/713
)0/001( 

r = 0/720نمره کل
)0/001(

r =- 0/578
)0/001(

r =- 0/719
)0/001(
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ــی  ــرات کل ــن نم ــه میانگی ــد ک ــی ده ــدول 3 نشــان م ــج ج نتای
کیفیــت آمــوزش بالیــن دانشــجویان پســر، مجــرد و رشــته 
ــاری                                   ــر آم ــات از نظ ــن اختلاف ــا ای ــت ام ــتر اس ــی بیش ی مامای
معنــی دار نمــی باشــد )p<0/05(. تنهــا تفــاوت میانگیــن نمــرات 
کلــی کیفیــت آمــوزش بالیــن بــر اســاس متغیــر مقطــع تحصیلــی                 
ــاد  ــرات ابع ــن نم ــن میانگی ــود )p=0/038(. همچنی ــی دار ب معن
 )p=0/046( برخورد بــا دانشــجویان ،)p=0/018( عملکــرد مربیــان
ــع  ــر مقط ــاس متغی ــر اس ــز ب ــی )p=0/010( نی ــط آموزش و محی
ــرات  ــن نم ــاد میانگی ــه ی ابع ــود و در هم ــی دار ب ــی معن تحصیل
ــود. همچنیــن تنهــا میانگیــن  مقطــع کارشناســی ارشــد بیشــتر ب

دوره  از  دانشــجویان  رضایتمنــدی  پرسشــنامه  کلــی  نمــرات 
آمــوزش بالیــن بــر اســاس متغیــر مقطــع تحصیلــی معنــی دار بــود 
)p=0/033( و بــر اســاس ایــن پرسشــنامه، تنهــا میانگیــن نمــرات 
بعــد ارتباطــات و آگاهــي بــر اســاس متغیــر مقطــع تحصیلــی معنی 
ــود )p=0/007(. مقایســه ی میانگیــن نمــرات در ســایر ابعــاد  دار ب
ــل،                                                                                                     ــت تاه ــیت، وضعی ــای جنس ــدام از متغیره ــاس هیچک ــر اس ب
 .)p<0/05( رشــته ی تحصیلــی معنــی دار بــه دســت نیامــد
ــج آن در جــدول 3  ــه منظــور تلخیــص از نوشــتن نتای ــن ب بنابرای

ــدول 3(. ــت )ج ــده اس ــودداری ش خ

جدول 3: مقایسه میانگین نمرات کلی پرسشنامه کیفیت آموزش بالین و پرسشنامه رضایتمندی دانشجویان از دوره آموزش بالینی دانشجویان دانشکده پرستاری و مامایی 
دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان بر اساس متغیرها

p-valueانحراف معیار± میانگینمتغیرهاابعادپرسشنامه

ین
 بال

ش
موز

ت آ
یفی

ه ک
نام

سش
پر

نمره کلی

جنسیت
8/49 ± 40/95دختر

0/599
10/33 ± 41/93پسر

وضعیت تاهل
8/43 ± 41/29مجرد

0/858
11/33 ± 40/90متاهل

مقطع تحصیلی
8/26 ± 32/75کاردانی

0/038 8/10 ± 40/48کارشناسی
10/05 ± 43/42کارشناسی ارشد

رشته تحصیلی
9/12 ± 40/50پرستاری

0/146 8/28 ± 44/47مامایی
7/59 ± 39/20فوریت

نی
بالی

ش 
موز

ه آ
دور

 از 
ان

جوی
انش

ی د
مند

ضایت
ه ر

نام
سش

پر

نمره کلی

جنسیت
10/50 ± 56/51دختر

0/799
11/92 ± 56/18پسر

وضعیت تاهل
10/87 ± 56/51مجرد

0/363
10/99 ± 56/04متاهل

مقطع تحصیلی
8/06 ± 46/50کاردانی

0/033 10/64 ± 55/39کارشناسی
10/76 ± 59/19کارشناسی ارشد

رشته تحصیلی
10/90 ± 56/00پرستاری

0/530 10/46 ± 58/60مامایی
12/45 ±54/20فوریت

ــره، تــک  ــا اســتفاده از روش رگرســیون خطــی تــک متغی ــدا ب ابت
ــره  ــای نم ــا متغیره ــه تنه ــدند ک ــدل ش ــا وارد م ــک متغیره ت
ــی  ــع تحصیل ــن )p=0/001( و مقط ــوزش بالی ــت آم ــی کیفی کل
ــر  ــه منظــور بررســی اث ــی دار شــدند.  ســپس ب )p =0/014( معن
نمــره کلــی کیفیــت آمــوزش بالیــن در حضــور ســایر متغیرهــا بــر 
نمــره ی کلــی رضایتمنــدی دانشــجویان از روش رگرســیون خطی 

ــه  ــی چندگان ــیون خط ــل رگرس ــد. در تحلی ــتفاده ش ــه اس چندگان
تحــت بررســی، تنهــا ارتبــاط نمــره کلــی کیفیــت آمــوزش بالیــن 
ــجویان از دوره  ــدی دانش ــی رضایتمن ــره ی کل ــا نم )p=0/001( ب
ــج  ــه نتای ــا توجــه ب ــن ب ــی دار اســت. بنابرای ــی معن آمــوزش بالین
مــی تــوان گفــت کــه پیــش گویــی بــرای افزایــش رضایتمنــدی 
ــی  ــره کل ــر نم ــط متغی ــی توس ــوزش بالین ــجویان از دوره آم دانش
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ــا                                                     ــایر متغیره ــرد و س ــی گی ــورت م ــن ص ــوزش بالی ــت آم کیفی
ــای وارد  ــاس متغیره ــر اس ــد )p<0/05(. ب ــی باش ــی دار نم معن
ــوع %47/4  ــه، در مجم ــی چندگان ــیون خط ــدل رگرس ــده در م ش

از تغییــرات نمــره کلــی رضایتمنــدی دانشــجویان از دوره آمــوزش 
ــد )جــدول 4(.  ــن کردن ــی را تبیی بالین

جدول 4: نتایج رگرسیون خطی چند گانه اثر نمره کلی کیفیت آموزش بالین و سایر متغیرها بر نمره ی کلی رضایتمندی دانشجویان از دوره آموزش بالینی

p-value t مقدار β استاندارد شده فاصله اطمینان 95%  برای β استاندار نشده β استاندارد نشده متغیرها

p =0/911 0/112 0/022 )-0/671 ،0/749( 0/039 سن
p =0/422 0/813 0/109 )-4/260 ،9/932( 2/836 جنس
p =0/496 -0/688 -0/099 )-3/4790 ،7/533( -2/252 وضعیت تاهل
p =0/636 0/478 0/084 )-6/435 ،10/387( 1/976 مقطع تحصیلی
p =0/828 -0/219 -0/028 )-8/6،127 /547( -0/790 رشته تحصیلی
p =0/126 -1/571 -0/195 )-5/018 ،0/645( -2/186 معدل
p =0/001 5/966 0/802 )0/574 ،1/167( 0/870 نمره کلی کیفیت آموزش بالین

بحث
ــه دنبــال شــیوع گســترده آن،  ــا شــروع پاندمــی کوویــد-19 و ب ب
سیســتم آمــوزش دانشــگاهی در تمامــی دنیــا و همچنیــن ایــران 
ــژه ای موجــه شــد.  ــرات وی ــا تغیی ــت و ب ــرار گرف ــر ق تحــت تاثی
دانشــکده پرســتاری و مامانــی دانشــگاه علــوم پزشــکی رفســنجان 
نیــز از ایــن امــر مســتثنی نبــود. در مطالعــه حاضــر میــزان کیفیــت 
آمــوزش بالینــی و رضایــت دانشــجویان پرســتاری و مامایــی از آن 
در دوران پاندمــی کوویــد-19 مــورد بررســی قــرار گرفــت. نتایــج 
ــگاه  ــط در دانش ــی متوس ــوزش بالین ــاخص آم ــده ش ــان دهن نش
علــوم پزشــکی رفســنجان بــود. ایــن یافتــه بــا تحقیــق افشــاری 
و همــکاران )2020( و Khari و همــکاران )2022( همخوانــی دارد 
ــای  ــش ه ــده از پژوه ــت آم ــه دس ــج ب ــن نتای )25, 26(. همچنی
ــکاران )2022(  ــار و هم ــکاران )2022(، مهی Mohammadi و هم

ــوزش  ــت آم ــان داد کیفی ــز نش ــکاران )2021( نی و Iurcov و هم
بالینــی و کیفیــت کلــی کلاس‌هــای مجــازی از دیــدگاه شــرکت 
ــرار  ــط ق ــطح متوس ــد-19 در س ــی کووی ــدگان در دوره اپیدم کنن
داشــت )27-29(. نتایــج مطالعــه ژالــه جــو و همــکاران )2021( نیز 
نشــان داد کــه وضعیــت آمــوزش بالینــی در حیطــه هــای مختلــف 

از نظــر دانشــجویان نســبتا مطلــوب مــی باشــد )30(.
نتایــج ایــن مطالعــه بــا ســه مطالعــه انجــام شــده در کشــورهای 
ــوزش  ــت آم ــجویان از کیفی ــت دانش ــه اکثری ــر )31-33( ک دیگ
مجــازی در دانشــگاه راضــی بودنــد، مطابقــت نداشــت. بــا روشــن 
ــا مطالعــات قبلــی، مــی تــوان  شــدن ایــن یافتــه و مقایســه آن ب
دریافــت کــه ایــران کشــوری در حــال توســعه اســت و دانشــگاه 
ــه  ــرای تغییــر ســریع ب هــای علــوم پزشــکی زیرســاخت کافــی ب
آمــوزش مجــازی در زمــان همــه گیــری کوویــد-19 را نداشــتند 

)27(، بنابرایــن آمــوزش مجــازی در ســطح متوســط مــی توانــد بــه 
نوعــی قابــل قبــول باشــد. البتــه بطــور کل بایــد توجــه داشــت کــه 
ــر ســاختی، روش  ــاوت هــای منطقــه ای، زی ــه تف ــی از جمل دلایل
ــن  ــاوت بی ــث ایجــاد تف ــناختی و فرهنگــی ممکــن اســت باع ش

نتایــج مطالعــات شــود.    
ــرایط  ــی و ش ــه جهان ــر جامع ــم ب ــی حاک ــرایط بحران ــم ش علیرغ
بحرانــی کشــور در دوره پاندمــی کوویــد-19، میــزان رضایتمنــدی 
دانشــجویان از دوره آمــوزش بالینــی، بالاتــر از حــد متوســط بــود. 
هــر چنــد حصــول ایــن نتایــج فــوق العــاده نیســت و بــا شــرایط 
ایــده آل فاصلــه زیــادی دارد، امــا باتوجــه بــه اینکــه ایــن دوره یک 
دوره بحرانــی، دشــوار و پــرکار بــرای مســئولین، اســاتید، کارکنــان 
و دانشــجویان بــود )34(، حصــول ایــن نتایــج رضایــت بخــش در 
چنیــن شــرایطی قابــل تقدیــر مــی باشــد. از مطالعاتــی کــه همســو 
بــا مطالعــه حاضــر ســطح رضایتمنــدی آمــوزش مجــازی از نــگاه 
دانشــجویان در دوران کوویــد- 19 را بررســی کــرده انــد، مــی توان 
مطالعــه ســعادت و همــکاران )2021( را نــام بــرد )35(، در مطالعــه 
آنهــا اکثریــت دانشــجویان از آمــوزش مجــازی رضایــت متوســط 
تــا بالایــی داشــتند. نتایــج مطالعــه Kanagaraj و همــکاران 
ــجویان از  ــت دانش ــوع اکثری ــه در مجم ــان داد ک ــز نش )2022( نی
کلاس هــای تئــوری مجــازی رضایــت خوبــی داشــتند و از نظــر 
ــاً اکثریــت  ــی مجــازی، تقریب ــی از کلاس هــای عمل ــت کل رضای
رضایــت متوســط داشــتند )36(. کــه ایــن مطالعــه نیــز بطــور کل 

نتایــج مطالعــه حاضــر را تاییــد مــی کنــد. 
ــکاران )2023(  ــه Fazljoo و هم ــج مطالع ــر، نتای ــویی دیگ از س
نشــان داد کــه میانگیــن نمــره کل رضایــت دانشــجویان از آموزش 
مجــازی بــالا بــود )37(. یافتــه هــاي پژوهــش Sadeghzadeh و 
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ــه  ــان داد ک ــکاران )2022( نش ــکاران )2022( و Elewa و هم هم
ــازي در دوران  ــاي مج ــوزش ه ــدگان از آم ــارکت کنن ــتر مش بیش
ــات  ــتند )38, 39(. در مطالع ــط داش ــت متوس ــد-19، رضای کووی
ــکاران )2022(  ــکاران )2021( و Ruiz-Grao و هم ــی و هم فارس
ــی  ــان پاندم ــوزش مجــازي در زم ــدي از آم ــزان رضایتمن ــز می نی
ــه هــا  ــن یافت ــود )19, 40(. کــه ای ــد-19 در حــد متوســط ب کووی
ــی  ــل احتمال ــد. دلای ــی ندارن ــر همخوان ــه حاض ــج مطالع ــا نتای ب
تفــاوت در میــزان رضایتمنــدی دانشــجویان ممکــن اســت ناشــی 
ــه آمــوزش هــاي مجــازي )43(،  از نگــرش منفــی دانشــجویان ب
ــوزش  ــه آم ــبت ب ــجویان نس ــوري دانش ــوزش حض ــح آم ترجی
ــازي  ــوزش مج ــتم آم ــود در سیس ــکلات موج ــازي )44(، مش مج
ــی واحدهــاي  ــه هــاي عمل ــه آمــوزش حضــوري در جنب ــاز ب و نی

ــتاري باشــد )43(.  ــته پرس رش
ــکاران  ــکی و هم ــه پزش ــجویان در مطالع ــت دانش ــزان رضای می
ــط  ــد متوس ــر از ح ــن ت ــر و پایی ــه حاض ــر از مطالع )2022( کمت
گــزارش شــد )44( کــه میتوانــد بــه دلیــل متفــاوت بــودن جامعــه 
مــورد بررســی باشــد. اگرچــه هــر دو مطالعــه بــه بررســی دیــدگاه 
دانشــجویان علــوم پزشــکی پرداختــه انــد امــا نکتــه قابــل توجــه 
ــف  ــن شــاخه هــای مختل آن اســت کــه واحدهــای درســی در بی
علــوم پزشــکی بســیار متفــاوت بــوده و برخــی رشــته هــا واحدهای 
عملــی بیشــتری دارنــد. از همیــن رو متفــاوت بــودن نتایــج ایــن 
ــی  ــورد بررس ــی را م ــتاری و مامای ــجویان پرس ــه دانش ــه ک مطالع
قــرار داده اســت بــا مطالعــه پزشــکی و همــکاران کــه دانشــجویان 
ــه  ــل توجی ــد قاب ــی توان ــد، م ــرده بودن دندانپزشــکی را بررســی ک
ــتفاده از  ــی اس ــی از پاندم ــی ناش ــه خانگ ــه قرنطین ــد. اگرچ باش
ــرس از  ــی ت ــاخت و حت ــر س ــاب ناپذی ــازی را اجتن ــوزش مج آم
بیمــاری و مــرگ ســبب ترجیــح آمــوزش غیرحضــوری بــه آموزش 
حضــوری توســط دانشــجویان و پذیــرش بهتــر آن گردیــد )37( امــا 
نتایــج مطالعاتــی کــه قبــل از همــه گیــری کرونــا در ایــن زمینــه 
انجــام شــده اســت، میــزان رضایــت را بــالا گــزارش کردنــد کــه 
در ایــن مــورد مــی تــوان بــه مطالعــه ذوالفقــاری و همــکاران )45(، 
مهــرداد و همــکاران )46( و Mckenzie و همــکاران )47( اشــاره 
کــرد. ایــن موضــوع نشــان مــی دهــد کــه بــه طورکلــی آمــوزش 
مجــازی در طــول ادوار توســط دانشــجویان موردپذیرش و اســتقبال 
قــرار گرفتــه و از ماهیــت آن رضایــت دارنــد امــا بایــد نقــاط ضعــف 
آن کــه موجــب نارضایتــی دانشــجویان شــده اســت، شناســایی و 

مرتفــع شــود )37(.
بــا توجــه بــه نتایــج مطالعــه حاضــر مــی تــوان گفــت کــه کیفیــت 
ــدی  ــش رضایتمن ــده افزای ــی کنن ــش گوی ــی پی ــوزش بالین آم

دانشــجویان مــی باشــد. امــا ســایر متغیرهــا از جملــه ســن، جنــس، 
ــدل  ــی و مع ــته تحصیل ــی، رش ــع تحصیل ــل، مقط ــت تاه وضعی
ــزان رضایتمنــدی دانشــجویان نداشــتند.  ــا می ــاداری ب ــاط معن ارتب
ــه Iravani و  ــج مطالع ــر، نتای ــه حاض ــج مطالع ــا نتای ــو ب همس
ــوزش الکترونیکــی  ــت آم ــه کیفی ــکاران )2022( نشــان داد ک هم
ــتقیم  ــاط مس ــد-19 ارتب ــجویان در دوران کووی ــت دانش ــا رضای ب
ــز دریافتنــد کیفیــت دوره  دارد )48(. Farsi و همــکاران )2021( نی
تحصیلــی پیــش بینــی کننــده معنــاداری بــر رضایــت دانشــجویان 
ــد  ــی باش ــد-19 م ــی کووی ــل در دوران پاندم ــتاری از تحصی پرس
ســادگی   ،Abu‑Shanab و   Hammouri مقالــه  طبــق   .)15(
اســتفاده، ســودمندی درک شــده، کیفیــت سیســتم، کیفیــت 
ــت  ــر رضای ــر ب ــی مؤث ــی سیســتم عوامــل اصل اطلاعــات و کارای
ــه  ــه مطالع ــز یافت ــج نی ــن نتای ــه ای ــتند )49(. ک ــجویان هس دانش

ــد.   ــد مــی کنن حاضــر را تایی
نتایــج مطالعــه صــادق زاده و همــکاران )1401( نشـــان داد ســن، 
جنــس، وضعیــت تاهــل، شــغل و ســابقه شــغلی و محــل اســکان 
هیچ رابطه معنـــاداري بـــا رضـــایتمندي دانشــجویان وجود نداشت 
ــاط رضایتمنــدي از  ــج مشــابهی در خصــوص عــدم ارتب )38(. نتای
دوره هــاي تحصیلی مجازي با متغیـــر هـــاي جمعیـــت شـــناختی 
در مطالعـــات مختلــف گــزارش شــده اســـت )15, 50(. بـــا ایـــن 
حـــال در مطالعـــه نوغـان و همکـــاران ارتبـاط معنـــاداري مـابین 
رضایتمندي از دوره تحصـــیلی و سـن و جـنس وجـود داشت )51(. 
کـــه بـا مطالعـه حاضـــر همسـو نبـود. ایـــن اختلاف ممکن است 
بــه دلیـــل برگـــزاري آمــوزش هــا بــه صــورت حضــوري و چهــره 
بــه چهــره و در نبــود بحــران کوویــد19- بــوده باشــد. همچنیــن 
برخــاف مطالعــه حاضر، در مطالعه فارســـی و همکـــاران کـــه در 
دوران پانـــدمی کوویـــد-19 صـــورت گرفتــه بــود، نشــان داد کــه 
ــی  ــت بیشــتری از دوره تحصیل دانشــجویان پســر احســاس رضای
نســبت بــه دانشــجویان دختــر داشــتند، در حالــی کــه دانشــجویان 
دختــر از آمــوزش هــای مجــازی ارائــه شــده رضایتمندی بیشــتری 

داشــتند )15(. 
ــا محدودیــت هایــی رو بــه رو بــود.  در ایــن مطالعــه پژوهشــگر ب
یکــی از ایــن محدودیــت هــا، تعــداد محــدود نمونــه هــای مــورد 
ــجویان  ــا دانش ــه تنه ــن مطالع ــن در ای ــود. همچنی ــش ب پژوه
پرســتاری و مامایــی شــرکت داشــتند، بنابرایــن نتایــج ایــن 
مطالعــه قابــل تعمیــم بــه کلیــه دانشــجویان علوم پزشــکی کشــور                         
نمــی باشــد. همچنیــن از آنجایــی کــه پرسشــنامه هــا بــه صــورت 
ــد، احتمــال عــدم پاســخ واقعــی  خــود گزارشــی تکمیــل شــده ان
دانشــجویان بــه گویــه هــا بــه دلیــل تــرس از افشــا شــدن نظــرات 
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آنهــا وجــود داشــته باشــد. 

نتیجه گیري
ــا،  ــا توجــه بــه محدودیــت هــای بوجــود آمــده در پاندمــی کرون ب
کاهــش مــوارد آمــوزش بالینــی، کاهــش حضــور دانشــجویان در 
مراکــز درمانــی و کافــی نبــودن تجــارب آمــوزش بالینــی در ایــن 
ــا  ــتاری ب ــجویان پرس ــی دانش ــوزش بالین ــا آم ــران ه ــه بح گون
مشــکلاتی همــراه شــد و ایــن امــر تــا حــدی بــر تحقــق اهــداف 
آموزشــی اثرگــذار بــود. بــا ایــن وجــود بنظــر مــی رســد بــا تــاش 
ــوزش  ــادی آم ــا حــد زی هــای اســاتید و دانشــجویان پرســتاری ت
ــه  ــا ب ــی کرون مجــازی و حضــوری دانشــجویان در شــرایط پاندم
خوبــی ادامــه یافــت. بهــره گیــری از تجــارب چنیــن بحــران هایــی 
مــی توانــد زمینــه ســاز اقدامــات عملیاتــی از پیــش تعییــن شــده در 
جهــت شناســایی موانــع و مشــکلات آموزشــی حیــن بحــران شــده 
ــی  ــات آموزش ــای خدم ــکی را مهی ــوم پزش ــوزش عل ــز آم و مراک

مطلــوب در چنیــن شــرایطی نمایــد تــا در صــورت مواجهــه مجــدد 
ــه ویــژه آمــوزش  ــا چنیــن پاندمــی هایــی از کیفیــت آمــوزش ب ب

بالینــی در مراکــز آموزشــی کاســته نشــود.

سپاسگزاری
بـدینوســـیله از کلیــه دانشــجویان دانشــگاه علــوم پزشــکی 
رفســنجان کــه صمیمانــه و بـــا دقـــت کـــافی در ایـــن مطالعـــه 
مشـــارکت نمودنـد تقـــدیر و تشـــکر می شود. همچنین از معاونت 
پژوهشــی )کمیتــه تحقیقــات دانشــجویی( دانشــگاه علوم پزشـــکی 
ــی                                           ــکر و قدردان ــی تش ــاي مال ــت ه ــت حمای ــه عل ــنجان ب رفسـ

مــی شــود.

تعارض منافع
در ایــن پژوهــش هیچگونه تعارض منـــافعی توســـط نویســـندگان 

گــزارش نشــده اســت.
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